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RESUMO

SILVA, Amanda Aragdo da Silva. Contribuicbes da Engenharia Urbana para o
Desenvolvimento Urbano Sustentavel: Promovendo a participacdo civica. Rio de Janeiro,
2018. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Engenharia Urbana, Escola Politécnica,

Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2018.

O crescente processo de urbanizagdo traz consigo inumeros problemas. No ambito desses
problemas, encontram-se o fato dos interesses sociais serem submetidos aos interesses de
um crescimento econbémico que, muitas vezes, €& entendido como sindnimo de
desenvolvimento; e, por outro lado, o desinteresse da maioria da populagdo por questbes
publicas, dificultando a participacdo da sociedade como protagonista da vida urbana, e,
consequentemente, levando a um distanciamento cada vez maior de um desenvolvimento
sustentavel. O presente trabalho traz como objetivo buscar uma reflexdo sobre como projetos
de Engenharia Urbana podem, através de acdes reais na urbe, contribuir para a constituicdo
de comunidades civicas, comunidades constituidas por cidadaos atuantes, imbuidos de
espirito publico, e por conseguinte, como a engenharia urbana pode contribuir para o
desenvolvimento urbano sustentavel. Para tanto, a pesquisa apresenta: 0 conceito de
desenvolvimento urbano sustentavel, bem como experiéncias que contribuem para esse
desenvolvimento a partir da existéncia/constituicdo de comunidades civicas; uma abordagem
histérica do campo da Engenharia Urbana no Brasil, verificando itens como problematica,
abordagens teoricas, instrumentos e projetos de intervencao; e andlises sobre a diferenca
entre modelos de desenvolvimento puramente econdémico e modelos com abrangéncia social
(Sen, 2000; Oliveira, 2002). Como resultado pretende-se evidenciar o potencial da Engenharia
Urbana na contribuicdo a constituicdo de comunidades civicas para desenvolvimento urbano

sustentavel.

Palavras-chave: Engenharia Urbana, Desenvolvimento Urbano Sustentavel, Comunidades

Civicas, Capital Social.
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ABSTRACT

SILVA, Amanda Aragdo da Silva. Contributions of Urban Engineering to Sustainable
Urban Development: Promoting the civic participation. Rio de Janeiro, 2018. Dissertagao
(Mestrado) — Programa de Engenharia Urbana, Escola Politécnica, Universidade Federal do

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2018.

The growing urbanization process brings with it numerous problems. Within the scope of these
problems are the fact that social interests are subjected to the interests of economic growth,
which is often understood as synonymous with development. On the other hand, the lack of
interest of the majority of the population for public issues, making it difficult for society to
participate as a protagonist in urban life, and consequently leading to a growing distance from
sustainable development. The present work aims to seek a reflection on how Urban
Engineering projects can, through real actions in the city, contribute to the constitution of civic
communities, communities constituted by active citizens, imbued with public spirit, and
therefore, as engineering can contribute to sustainable urban development. For that, the
research presents: the concept of sustainable urban development, as well as experiences that
contribute to this development from the existence / constitution of civic communities; a
historical approach of the field of Urban Engineering in Brazil, verifying items as problematic,
theoretical approaches, instruments and intervention projects; and analysis of the difference
between purely economic development models and socially inclusive models (Sen, 2000;
Oliveira, 2002). As a result, we intend to highlight the potential of Urban Engineering in the

contribution to the constitution of civic communities for sustainable urban development.

Key-words: Urban Engineering, sustainable urban development, Civic Communities, Social

Capital.
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1 INTRODUCAO

A populagdo urbana vem aumentando consideravelmente dentro do cenério mundial.
Desde 2007, mais de 50% da populagdo mundial ja era urbana, ultrapassando 3 bilhdes de
pessoas no mesmo ano, e esse numero deve aumentar nas proximas décadas chegando a
mais de 60%, cerca de 6,34 bilhdes de pessoas, em 2050 (Grafico 1) de acordo com o relatdrio
sobre as perspectivas de urbanizacdo mundiais: “World Urbanization Prospects” (WUP),
publicado pela Organiza¢édo das Nacbes Unidas (ONU) em 2015.

Gréfico 1: Populagdo Mundial entre 2014 e 2050
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Fonte: Elaboragédo propria com dados do WUP 2014, ONU

Em muitos lugares (como india e Brasil), no entanto, o aumento em ndmeros
populacionais nédo indica desenvolvimento. Ao contrario, sinalizam mais precariedade na
gualidade de vida dos individuos (SEN, 2015)

Os conflitos que vivemos atualmente nas cidades brasileiras (e em diversos paises,
sobretudo nos subdesenvolvidos), como avioléncia, as desigualdades sociais, etc., se devem,
muitas vezes, a um modelo de desenvolvimento centrado no crescimento econémico, e ndo
em alternativas que melhorem a qualidade de vida das pessoas.

Nessa busca pelo crescimento econdmico ficou oculto o sentido de que as pessoas sao
0s meios e também os fins do desenvolvimento econémico (OLIVEIRA, 2002). Assim como
afirma Rodrigues, 1993:

O crescimento econdmico carece de sentido, se ndo consegue promover, em
Ultima instancia, o desenvolvimento humano [e social], entendido como a
realizacdo (ou satisfacdo) pessoal dos individuos de um pais/regido
(RODRIGUES, 1993, p. 20).

N&o é pretensdo dessa pesquisa, no entanto, dispensar a importancia econémica como
meio de promover desenvolvimento real, mas sim de compreender que o fator humano é o

gue deve estar no topo de prioridades; o que jA vem comec¢ando a ocorrer desde a década de
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1990, quando da publicacdo do Relatério Mundial de Desenvolvimento Humano pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) (OLIVEIRA, 2002).

No cenério regional, a cidade do Rio de Janeiro comprova os indices do relatério WUP
(ONU, 2015), com crescimento da populacdo urbana constante. Contudo, mesmo com alta
visibilidade no cenério nacional e internacional, grande aporte de investimentos ja realizados
e importante centralidade econbémica, a cidade sofre com a desigualdade que atinge desde a
divisdo de recursos até a oferta de infraestrutura por regiées, gerando um quadro de excluséo
social que refor¢a a desigualdade regional conforme comprova o mapa com dados dos indices
de excluséo social na cidade do Rio de Janeiro (CAMPOS et al., 2015) (Figura 1), que mostra
a regido sul com menores indices de exclusdo (em verde), que se contrapde a areas mais
afastadas, sobretudo as regides oeste e norte, onde a exclusao social (em vermelho e laranja)
se mostra muito maior.

Fatos como esses, ao longo do tempo, vém gerando problemas sociais que ficaram, por
décadas, afastados do centro, nos suburbios e no interior da cidade, e que foram sendo
agravados por um planejamento urbano excludente (MARICATO, 2015).

Figura 1. Mapa de excluséo social na cidade do Rio de Janeiro
[ndice de Exclusdo Social
M 0,27320,507
B 0,507 20,626 o T % i

0,626 30,751
B 0,75120,916

Fonte: CAMPOS et. al., 2015, alterado graficamente pela autora

Contribuindo para o insucesso das frentes de urbanizagédo na cidade do Rio de Janeiro
sob a dtica socioecondmica estd o baixo interesse da populacdo por questdes publicas
(civismo), 0 que resulta em uma sociedade desorganizada e desmotivada, conforme aponta
a Pesquisa Nacional de Valores de 2017, trabalho realizado pela consultoria Crescimentum
em parceria com o Instituto BritAnico Barret Values Centre, a pedido do Datafolha (instituto de
pesquisa pertencente ao Grupo Folha), que realizou estudos sobre valores atuais dos

brasileiros e detectou a corrupcdo como o principal fator de preocupacao sentidos pela
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populacdo (MENA, 2017). A pesquisa ainda apontou que a populacdo anseia por valores
diferentes no futuro como maiores oportunidades em educacao, cidadania, compromisso e
honestidade.

O que fazer entdo para que cidades como a metrépole do Rio de Janeiro tenham um
desenvolvimento pautado ndo sé no crescimento econdmico, mas também no atendimento
de necessidades basicas de seus usudarios, ou seja, que o desenvolvimento econémico seja
acompanhado pelo desenvolvimento humano e social?

Uma alternativa a esse questionamento pode ser buscar compreender como a
Engenharia Urbana pode contribuir para esse feito, visto que ela tem como um de seus
principais fundamentos a visao sistémica, que busca compreender que sistemas individuais
devem ser analisados de modo abrangente (MICHALKA, 2013).

Para comecar algo novo, uma cidade precisa de uma motivagdo, como um “despertar”
(LERNER, 2011). Uma das hipoteses levantadas € de que a Engenharia Urbana tem um
grande potencial para oferecer esse “despertar” aos ambientes urbanos, podendo ser
comparada ao que Lerner chama de “acupuntura urbana”, quando uma acao pontual e bem
estruturada tem o poder de interferir positivamente em um cenério global, fazendo referéncia
a terapia milenar chinesa que consiste na aplicacdo de agulhas em pontos especificos do
corpo, trazendo efeitos ao corpo inteiro.

A pesquisa visa, assim, em face de todos 0s questionamentos apontados, buscar as
possibilidades da Engenharia Urbana contribuir para a reversao desse quadro e para que 0s
habitantes de uma localidade possam ter interesse por questdes publicas.

Espera-se que esses guestionamentos possam contribuir para acdes mais eficazes para

o desenvolvimento sustentavel nas cidades.

1.1 OBJETIVOS

O estudo tem como objetivo geral analisar o potencial da Engenharia Urbana na
promocao do desenvolvimento urbano sustentavel.

Como objetivo especifico, este trabalho busca fazer uma reflexdo de como projetos de
Engenharia Urbana podem, através de a¢des reais na urbe, contribuir para a constituicdo de

comunidades civicas, necessérias para a obtencdo do desenvolvimento.

1.2 MATRIZES TEORICAS

Trata-se das referéncias tedricas levantadas e estudadas para desenvolvimento da
pesquisa, onde se buscou conhecer os conceitos utilizados, integrando-os com o objetivo de
nortear e fundamentar as ideias apresentadas ao longo dessa dissertagéo.

Para essa pesquisa, sao apresentados a seguir esses referenciais teoricos.



17

1.2.1 Debate te6rico em torno do conceito de Desenvolvimento

Sao muitas as definicdes de desenvolvimento e suas vertentes. Porém, é notéria uma
contraposicéo entre as bases “econémica” e “humana” (OLIVEIRA, 2002).

A pesquisa apresenta essas vertentes e, acreditando que as pessoas devem ser a
finalidade primordial do desenvolvimento (OLIVEIRA, 2002), enfatiza concepc¢des centradas
nessa perspectiva, em especial a concep¢ao que entende que desenvolvimento é eliminar as
privaces de liberdades que limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercer

ponderadamente sua condicdo de agente (SEN, 2015).

1.2.2 Desenvolvimento Urbano Sustentavel

No ambito do debate em torno do conceito de desenvolvimento, a defesa do
desenvolvimento sustentavel vem ganhando cada vez mais espaco (COSTA, 1999).

E, quando trazido para o contexto da cidade, resulta na criagdo do conceito de
desenvolvimento urbano sustentavel, definido por Abiko (2009), referéncia destacada na
Engenharia Urbana, como uma integrag@o entre crescimento econdmico e atendimento das
guestdes sociais como meio de promoc¢ao de melhores condi¢des de vida a uma populacdo

urbana, enquanto sao assegurados recursos naturais as geracdes presentes e futuras.

1.2.3 “Comunidades Civicas”

Para balizar a reflexdo da importancia da participacdo da populagdo em questbes de
interesse publico para um desenvolvimento urbano sustentavel, apresenta-se nesse trabalho
a pesquisa empirica realizada por Putnam, divulgada no ano de 1996, que acompanhou o
processo de descentralizacdo da Italia por vinte anos e concluiu que as regides que mais se
desenvolveram na Italia nesse periodo foram aquelas nas quais existiam “comunidades
civicas’, comunidades constituidas por cidadaos imbuidos de espirito civico, que se importam
com questdes publicas e trabalham juntamente a 6rgdos do governo em uma postura ativa e
participativa, priorizando questdes de bem comum por acreditarem que o que é publico é de
todos e precisa, entdo, ser cuidado por todos igualmente.

Esse estudo € um marco referencial do trabalho.

1.2.4 Engenharia Urbana

Por fim, se o objetivo geral do trabalho consiste em analisar o potencial da Engenharia
Urbana na formacao de comunidades civicas, entendida aqui também como necessaria para
o desenvolvimento urbano sustentavel; as referéncias que permitem compreender 0 campo

de conhecimento; e intervencdo da Engenharia Urbana.
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1.3 METODOLOGIA

Como apresentado até aqui, partindo das premissas de que: o desenvolvimento urbano
sustentavel deve ser buscado em todas as cidades; e para que esse desenvolvimento urbano
sustentavel possa se realizar, faz-se necessaria a existéncia/constituicdo de comunidades
civicas, além da hipotese de que a engenharia urbana pode contribuir para tanto, a
metodologia a ser adotada para tornar claras tais premissas e fundamentar e testar essa
hipotese consistiu em:

I. Levantar e apresentar os conceitos de “desenvolvimento” e o conceito de

desenvolvimento urbano sustentavel;

Il. Apresentar o argumento de Putnam sobre a importancia da existéncia de comunidades
civicas para o desenvolvimento local/regional;

[ll. Analisar o potencial da Engenharia Urbana na formagao de comunidades civicas e na
promocao do Desenvolvimento Urbano sustentavel, com base na apresentacdo dessa
area de conhecimento e de exemplos de intervencao;

IV. Realizar pesquisa empirica, através de formulario online, para avaliar a possibilidade
da constituicdo de tais comunidades no cendrio atual brasileiro. A pesquisa empirica foi
realizada segundo 0s seguintes procedimentos: aplicacdo de formularios online,
utilizando a ferramenta “Google Forms”, dando ampla divulgacdo em redes sociais para
grupos de interesse no tema como “Instituto Democracia e Sustentabilidade”, “Cidade
Democratica”, “Cidade Ativa”, “Cidade para Pessoas”, “Observatério das Favelas”,
“‘Cidade em Movimento”, “Blog da Cidadania”, “Fundag¢do Cidadania Inteligente”. O
guestionario foi divido em quatro partes, onde cada parte trata de um assunto diferente,
sendo eles: informacdes sobre o cidadao, como ele exerce a cidadania, como percebe
a atuacao cidada de modo geral na vida urbana, e sua percepcéo sobre a atuacdo do
governo na vida urbana. Tendo as respostas sido alocadas em forma de planilha para
andlise dos dados obtidos;

V. ldentificar as possibilidades de intervencdo da Engenharia Urbana nesse cenario, no
sentido da promocé&o do desenvolvimento urbano sustentavel através de dois estudos
de caso, sendo um alemao, de escolha motivada pelo pioneirismo de acfes sustentaveis
no planejamento urbano; e outro sobre movimentos participativos em Manguinhos,
bairro carioca, por acreditar ser um projeto potencializador de transformacdes em
ambientes urbanos desfavorecidos econdmica, ambiental e, sobretudo, socialmente.
Cabe aqui ressaltar que o estudo de caso em Manguinhos ndo constitui uma

centralidade da presente pesquisa, mas que, ho transcorrer dos trabalhos, assumiu um

carater indiscutivelmente interessante e de necessaria reflexdo para a abordagem de como
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acOes urbanas contribuem para o desenvolvimento e como as pessoas estdo envolvidas nos
processo, como usudrias e também como protagonistas dessas agdes.

Assim, abrindo precedentes para trabalhos futuros, onde sera possivel criar reflexdes
particulares sobre aquele territério e, através dele, compreender melhor a dinamica
participativa em territérios submetidos a clara desvantagem social e, com isso, desenvolver

politicas urbanas mais coerentes sob a 6tica do desenvolvimento urbano sustentavel.

1.4 RESULTADOS DO TRABALHO E ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Como resultados do trabalho, apresenta-se, no capitulo 2, apds a introduc¢do, uma
discusséo sobre os conceitos de desenvolvimento e o conceito de desenvolvimento urbano
sustentavel, considerado o desenvolvimento a ser buscado nas cidades brasileiras.

No capitulo 3, expbe-se o trabalho de Putnam (2006), que demonstra a importancia da
existéncia de comunidades civicas para o desenvolvimento local/regional, além de buscar
compreender, através de pesquisa empirica, em que medida cidaddos tém nocdo do que
sejam comunidades civicas e qual sua disponibilidade para contribuir para sua formacao.

No capitulo 4, aborda-se a Engenharia Urbana e como ela pretende contribuir para o
desenvolvimento das cidades, através das referéncias tedricas sobre a area de conhecimento
e intervencgdes.

No capitulo 5, com base no estudo e na pesquisa empirica realizados, identifica-se as
possiveis contribuicdes da Engenharia Urbana para a formag¢éo de comunidades civicas e
para o desenvolvimento urbano sustentavel.

Nas Consideragfes Finais, sdo feitas algumas reflexdes/sugestbes nesse sentido.

Encerrando dissertacdo, sdo listadas as referéncias bibliograficas que permitiram as

analises e fundamentacdes tedricas as hipoteses levantadas na pesquisa.
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2 CONCEPQ@ES SOBRE O DESENVOLVIMENTO

O conceito de “desenvolvimento” € um vasto campo de teorias e debates que, ao longo
do tempo, vem sendo recortado, analisado, discutido e atualizado frente aos cenarios aos
guais esta sujeito.

Contudo, uma distincdo se mostra mais contundente e ainda € amplamente discutida no
meio académico: a conceituagao de “crescimento econdmico” e “desenvolvimento econdmico”
(OLIVEIRA, 2002).

Enguanto o crescimento econdmico pode ser faciimente mensurado e quantificado por
indices que medem a riqueza produzida e acumulada por uma regido ou pais, como o PIB
(Produto Interno Bruto), que mede a atividade econémica e o nivel de riqgueza de uma regiado
através dos valores agregados na produgdo de bens e servigos produzidos por uma regiao
em um dado periodo (nos servicos, na indudstria e na agropecuaria) (ARAGAO, 2005); o
desenvolvimento econémico tem uma determinacdo mais complexa, pois avalia como 0s
incrementos quantificados positivamente interferem qualitativamente para a satisfacdo das
necessidades do ser humano (OLIVEIRA, 2002).

A preocupacgdo com a qualidade de vida das pessoas tem seu inicio em um momento
delicado, onde a perspectiva humana teve uma importancia até entao inédita, no periodo pos
Segunda Guerra Mundial, quando foram revelados os anseios de livrar 0 mundo dos
problemas da guerra, através de progresso e melhores condi¢des de vida (SUNKELL E PAZ,
1988).

Nesse periodo, alguns documentos publicados expressaram esse desejo de que todos
0s homens pudessem conviver com garantia de seguridade econémica e social (OLIVEIRA,
2002), sendo alguns deles:

I. Declaracéo Inter-aliada (1941);
Il. Carta do Atlantico (1941); e
[ll. Carta das Nac¢bes Unidas (1945).

Essa Ultima, porém, teve especial importancia para assuntos ligados ao
desenvolvimento como melhoria da qualidade de vida. Isso porque a Carta das Nacgbes
Unidas, divulgada em abril de 1945, na Conferéncia de S&o Francisco, refor¢cou o desejo de
melhorias sociais como consta em seu art. 55, capitulo 1X:

Com o fim de criar condi¢cdes de estabilidade e bem-estar, necessérias as
relacdes pacificas e amistosas entre as NacOes, baseadas no respeito ao
principio da igualdade de direitos e da autodeterminacdo dos povos, as
Nacdes Unidas favoreceréo:

a. niveis mais altos de vida, trabalho efetivo e condi¢cGes de progresso e
desenvolvimento econémico e social; [...] (CARTA DAS NACOES UNIDAS,
1945, p. 38-39).

Também em Sao Francisco, no mesmo ano (1945), foi criada a ONU (Organizacéo das

Nacbes Unidas), originalmente composta por 51 paises, com a finalidade de melhorar e
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manuntenir a qualidade de vida, ratificando sua importancia na promoc¢éo do desenvolvimento
em todos os sentidos do termo (OLIVEIRA, 2002).

Desde entdo a ONU trabalha, através de cooperacao internacional e de programas que
visam respeito e estimulo aos direitos humanos e as liberdades fundamentais de todos do
planeta, ndo distinguindo raca, idioma, sexo, cor ou credo (OLIVEIRA, 2002), intensificando
debates sobre o conceito, bem como sobre os meios de obtenc&o do desenvolvimento, logo
se tornando peca essencial para a evolucao do tema.

Essencialidade essa confirmada quando Scatolin (1989) afirma que a visdo de
desenvolvimento como “processo complexo de mudancas e transformacbes de ordem
econbdmica, politica e, principalmente humana e social’ (OLIVEIRA, 2002, p. 40) passou a ser
difundida no final da década de 1940, por economistas estruturalistas ligados & ONU através
da CEPAL (Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe), uma das cinco
comissdes econdmicas regionais das Nacbes Unidas (ONU), fundada com o objetivo de
contribuir para o desenvolvimento econémico da América Latina e para reforcar as relacbes
econdmicas entre os paises. Cabe ressaltar que o Caribe foi incluido posteriormente, em uma
ampliacdo da CEPAL, tendo incorporado, também, o objetivo de promogédo do
desenvolvimento social.

Portanto, na visao “cepalina”, o desenvolvimento era:

0 crescimento — incrementos positivos no produto e na renda — transformado
para satisfazer as mais diversificadas necessidades do ser humano, tais
como: salide, educacdo, habitagdo, transporte, alimentacao, lazer, dentre
outras. (OLIVEIRA, 2002, p. 40).

Segundo Souza (1993), para haver o desenvolvimento (econémico), é preciso que haja
um ritmo de crescimento econdmico continuo e que este seja maior que o crescimento
populacional (comtemplando mudancas estruturais e melhoria de indicadores de qualidade
de vida), do contrario o crescimento econdmico se torna insuficiente frente ao aumento da
populacdo. Nessa visdo, 0 crescimento econdmico aparece como uma chave para 0s
problemas humanos e, consequentemente, para o desenvolvimento (OLIVEIRA, 2002), porém
ha que se refletir se tal crescimento (econémico) é distribuido entre a populacéo, bem como
se ele é resultado de investimentos em, setores sociais como habita¢do, saude e educacao,
do contrério haveria o crescimento, porém este ndo seria meio para o desenvolvimento, mas
mero indice de riguezas mal distribuidas como ocorre em paises subdesenvolvidos, onde
facilmente sdo encontradas estruturas econémicas improprias, além de concentracdo de
renda e pouca qualidade de vida (OLIVEIRA, 2002).

1 Informacdo encontrada na pagina eletrénica do CEPAL. Disponivel em <https://www.cepal.org/pt-
br/about>
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A situacdo descrita acima trata-se, segundo Scatolin (1983), de um problema bésico
para o Brasil, visto que ainda € um desafio obter taxas de crescimento do produto mais
rapidamente que o crescimento populacional. Derivando dai a ideia de que o desenvolvimento
acabe sendo visto como resultante de processos de crescimento, sem se importar com a
gualidade desse acréscimo, ignorando os efeitos de uma acumulacéo desenfreada que esses
paises/regides buscam com o objetivo exclusivo de acumular bens (CASTORIADIS, 1987).

Nessa visdo de desenvolvimento como acumulacdo de bens, os processos de
industrializagdo muitas vezes foram identificados como meios necessarios ao
desenvolvimento, sobretudo pelas nacbes com maior poder de industrializagdo (como
Estados Unidos e Inglaterra) (OLIVEIRA, 2002).

Contudo, nem sempre a industrializac&o e o crescimento proveniente dela sdo capazes
de, sozinhos, oferecer desenvolvimento, como pode ser percebido no Brasil. Essa condicao é
confirmada por Souza (1993), quando o autor aponta que dentro de cada pais, o crescimento
da industrializacdo ficou concentrado em algumas areas, acentuando desigualdades, seja
entre paises, ou mesmo entre regides e parcelas da populagdo de uma mesma localidade.

Com o crescimento populacional e os avancos da industrializacéo, fica mais evidente
uma preocupacao ambiental que persegue o momento atual, mas que ja foi sinalizada ha
muito tempo pelo economista britdnico Thomas R. Malthus, em seu trabalho “An Essay on the
Principle of Population” (teoria que versava sobre o controle do aumento populacional), datado
de 1798, na qual Malthus se mostrava preocupado com o estrangulamento da producéo de
alimentos, em sua visdo com crescimento linear, em relacdo com o crescimento exponencial
da populagéo, prejudicando, assim, a sobrevivéncia humana. Tal teoria do século XVIII ndo
poderia prever, contudo, 0s avan¢os tecnoldgicos nos modelos de producao, que ampliaram
as taxas de produtividade, nem mesmo a reducao das taxas de crescimento populacional que
ocorreram ao longo da histéria desde entdo, defasando as ideias de Malthus (OLIVEIRA,
2002).

Mesmo com os equivocos da teoria de Malthus relevados pelo curso da historia, seu
trabalho foi importante, servindo como base, depois de dois séculos, para o relatério “The
Limits to Growth”, apresentado pelo Clube de Roma? em 1972, onde, segundo Oliveira (2002),
foi publicado um modelo com cinco temas de grande preocupacdo mundial:

I. Aceleragéo da industrializagéo;
II. Aumento de indicadores de desnutrigao;

lll. Crescimento populacional rapido;

2 Grupo de cientistas, economistas e industriais que se reuniram informalmente para discutir assuntos
de importancia global, fundando oficialmente Clube de Roma em 1969, intensificando estudos e
ampliando a conscientizacdo sobre a situacdo da humanidade. Disponivel em:
<https://www.clubofrome.org/about-us/history/>.
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IV. Deplorag&o de recursos naturais ndo renovaveis; e
V. Deterioragdo do meio ambiente.

Dessa forma, o Clube de Roma, mediante essa publicacéo, visava direcionar os debates
sobre o desenvolvimento para bases sustentaveis, nas quais o objetivo era de longo prazo e
com foco em garantir as geracfes futuras condicbes de sobrevivéncia (MEADOWNS et. al.,
1972).

Apo6s a publicacéo do Clube de Roma muitos debates foram se desenvolvendo acerca
do conceito de desenvolvimento, e a realidade mundial, cada vez mais urbana e populosa,
naturalmente dirigiu esses debates a incrementos sustentaveis, sobretudo sob o ponto de
vista ambiental, com diversas organizaces ndo governamentais (ONGs) e érgaos oficiais do
mundo todo com trabalhos voltados para o controle da poluicdo ambiental e para a
preservacdo da natureza do planeta (OLIVEIRA, 2002). Tudo isso foi parte do movimento
ambientalista iniciado na Europa e Estados Unidos entre as décadas de 1960 e 1970.
Movimento esse que, segundo Oliveira (2002), tinha como parte inseparavel o
desenvolvimento sustentével, cuja preocupagao seguiu, naguela época, a linha evolutiva dos
seguintes temas:

I. Preservacao da natureza;
Il. Desenvolvimento da administracdo (gerenciamento) e da ciéncia ecoldgica nos
tropicos;
lll. Ambientalismo e crise global;
I\V. Ecologia global, conservacdo e meio ambiente; e
V. Ambientalismo global.

Ja no final da década de 1980, uma Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento promovida pela ONU publicou um relatério intitulado “Nosso Futuro
Comum”, no qual indicava uma importante transformacgéo do conceito de desenvolvimento
sustentavel, que passou a agregar valores diferentes dos ja tdo debatidos econdmico e
ambiental, através da demonstracdo de preocupacdo em promover acdes que satisfacam
necessidades de uma geracdo presente sem, contudo, prejudicar a capacidade de
atendimento das necessidades de geracdes futuras (COMISSAO..., 1991).

Preocupacbes sociais passam, entdo, a integrar o escopo do desenvolvimento
sustentavel como afirma o texto do ja mencionado relatorio:

Satisfazer as necessidades e as aspiracdes humanas é o principal objetivo
do desenvolvimento. Nos paises em desenvolvimento, as necessidades
bésicas de grande numero de pessoas — alimento, roupas, habitacéo,
emprego — ndo estdo sendo atendidas. Além dessas necessidades basicas,
as pessoas também aspiram legitimamente a uma melhor qualidade de vida.
Num mundo onde a pobreza e a injustica sdo endémicas, sempre poderédo
ocorrer crises ecolégicas e de outros tipos. Para que haja um
desenvolvimento sustentavel, é preciso que todos tenham atendidas as suas
necessidades béasicas e lhes sejam proporcionadas oportunidades de
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concretizar as suas aspiracdes e uma vida melhor (COMISSAO..., 1991, p.
46-47).

Comega, entdo, o retorno do entendimento que as pessoas nao sdo s6 0sS meios para o
desenvolvimento, mas também sao seu fim. Fazendo-se necessaria uma reflexdo sobre tudo
gue interfere direta ou indiretamente na vida humana, como por exemplo, dar maior equidade
a distribuicdo de renda; pensar sobre questdes como saude, educacao, liberdade e lazer;
proporcionar o devido cuidado e preservacdo para com 0 meio ambiente, dentre outras
variaveis que tém interferéncia na qualidade de vida das pessoas, de modo a obter éxito no
processo de promog¢édo do completo desenvolvimento, que inclui a vertente do crescimento
econdmico, mas que ndo a vé como Unico objetivo, mas sim como uma das necessidades a
se garantir em busca de uma melhor qualidade de vida a sociedade como um todo (OLIVEIRA,
2002).

2.1 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Visualizando o tema “desenvolvimento” como conceito mais abrangente e direcionado
a melhoria da qualidade de vida, é possivel, facilmente, agregar a ele outro tema que vem
ganhando bastante notoriedade nos campos cientifico, politico e académico: a
sustentabilidade.

Por muito tempo a sustentabilidade foi ligada somente a questfes ambientais (COSTA,
1999), mas ao longo do tempo essa visédo foi sendo evoluida.

Para Harvey (1996), os debates ambientais e demograficos ndo sdo um debate somente
acerca da preservacao da natureza, mas antes é um debate onde busca-se a preservacéao de
uma “ordem social especifica”. Levando a reflexdo de que questdes ambientais sdo, sim,
importantes, mas que elas fazem parte de um contexto maior que envolve as pessoas e suas
redes de convivio.

A evolucado do tema sustentabilidade com elementos agregadores diferentes do valor
ambiental na promocdo do desenvolvimento nos moldes abordados pela ONU através da
Comisséao Mundial sobre Meio Ambiente em 1987 permitiu a ampliacdo das discussdes acerca
do tema desenvolvimento sustentavel.

Para Sachs (2002), o desenvolvimento sustentavel pode ser compreendido pelo
conjunto de dimensdes da sustentabilidade, através das quais € possivel planejar o
desenvolvimento:

I. Social;

II. Cultural;
lll. Ecoldgica;
IV. Territorial;

V. Econbmica;
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VI. Politica; e
VII. Internacional.

A divisdo/desmembramento feita por Sachs auxilia no entendimento do tema, uma vez
gue explica de forma clara todos os complexos assuntos que formam o conceito abrangente
da sustentabilidade, passando a ser visto como objetivo comum de todas as dimensbtes
(Figura 2).

Figura 2: Dimensfes da Sustentabilidade segundo Sachs (2002)

Politica

Fonte: Elaboragéo propria

Com a finalidade de orientar o entendimento da sustentabilidade, todas as dimensdes
de sustentabilidade, segundo Sachs, serdo contextualizadas nos paragrafos a seguir.

A sustentabilidade social trata de elencar e atender as necessidades na escala humana
com certa “homogeneidade social’, como a melhoraria da distribuicdo de renda (OLIVEIRA,
2002) engquanto 0 acesso a recursos e servigcos sociais acontece de forma mais igualitaria, o
gue acarretaria na diminuicdo da excluséo social e da distancia (muitas vezes grande) entre
classes sociais dentro de uma mesma sociedade (SACHS, 2002).

Como derivacdo do contexto social hd a sustentabilidade cultural, que aborda
exclusivamente a cultura local e 0os ecossistemas para 0s quais sdo apresentadas solucdes
para o desenvolvimento (FILHO, 1993), ou seja, essa dimensdo entende que cada local

possui uma formagéo cultural e que ela deve ser levada em consideragéo no planejamento
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de acdes, assim como devem ser previstas adaptacdes para melhor preservacdo dos
ecossistemas envolvidos em cada caso.

Essa dimensdo também é muito ligada a ecolégica, uma vez que visa intervir nos
costumes e modo de pensar de uma sociedade a fim de criar nela uma consciéncia ambiental,
com a intencao de reduzir os impactos ao ambiente natural através de alterac6es do padrao
de consumo desses individuos que estao inseridos nessa sociedade (OLIVEIRA, 2002).

Um aspecto importante levantado por Sachs € a maior relevancia dada pelo autor a
dimensao social, elencando-a como topo nha ordem de prioridades, alegando que ela se trata
da finalidade de todo o desenvolvimento (SACHS, 2002), juntamente com a dimensao cultural,
gue incute o senso de responsabilidade e participacdo da populacdo nos processos de
desenvolvimento do local onde vivem (OLIVEIRA, 2002), fazem dessas dimensfes humanas
o centro do desenvolvimento, reforcando a hipétese levantada por essa pesquisa de que as
pessoas devem ser os fins e também os meios para um desenvolvimento mais completo e em
bases sustentaveis.

A sustentabilidade ecolégica remete a preocupagdo ja bastante discutida pela
preservacdo da natureza, no entanto sem comprometimento da oferta de recursos naturais
necessarios ao ser humano. Esse campo de estudo vem largueando suas bases conceituais
e cada vez mais aumentando as areas de conhecimento envolvidas (COSTA, 1999).

A dimenséo ecoldgica, segundo Sachs (2002), também possui uma derivacao, que € a
sustentabilidade territorial (ou espacial) representada de forma resumida como a busca pelo
equilibrio entre as ocupagdes rural e urbana, bem como uma distribuigcdo territorial com mais
equidade das atividades econbmicas e do uso e ocupacdo do solo (OLIVEIRA, 2002).
Entende-se, portanto, que ha uma subdivisdo natural entre os ambientes rurais e urbanos,
visto que ambos possuem especificidades diferentes em varios aspectos.

A presente pesquisa tratard somente da vertente urbana pela essencialidade do tema
pretendido, cabendo, no entanto, compreender que essas diferencas existem e que se faz
necessario buscar meios para a evolugado das areas de modo individual, porém que ambas
caminhem em consonéncia de modo a contemplar a harmonia ja citada como objetivo
espacial, uma vez que alteragcdes em um tipo de espaco ou territorio interferem diretamente
na sustentabilidade do outro.

Ainda abordando a dimensao espacial da sustentabilidade, é preciso atentar para o fato
de que a mesma é, com frequéncia, subestimada ou ignorada em relagdo as outras
dimensdes, levando ao esquecimento de questdes do espaco como fator integrante da
sustentabilidade (COSTA, 1999), resultando em praticas e planejamentos inconsistentes para
qualguer objetivo no qual se pretenda promover a sustentabilidade plena como forma de

desenvolvimento.
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J& a sustentabilidade econdmica lida com a eficiéncia de um sistema econdmico,
buscando resultados positivos para alocacdo de recursos ou mesmo na prépria gestéo
(OLIVEIRA, 2002).

Nesse ponto, mais uma vez a afirmacao de que ndo pode haver desenvolvimento real
sem que ele seja sustentavel (COMISSAO..., 1987), permite mais uma reflexdo, desta vez
sobre como modelos de desenvolvimento econbémico com enriquecimento obtido pelo ndo
atendimento de questbes socioambientais encontram-se obsoletos e condenaveis sob a 6tica
sustentavel (COSTA, 1999).

Por fim, a sustentabilidade politica pode ser traduzida pela governabilidade dos
processos com razoavel coesdo social, que garanta o cumprimento dos direitos humanos e a
ampliacdo das capacidades do Poder Publico em parcerias com empreendedores para
implantacdo de projetos nacionais (SACHS, 2002).

De dentro da dimensdo politica deriva a sustentabilidade politica internacional,
responsavel pela manutencdo de um sistema internacional garantidor de paz, visto que
guerras, além de genocidas, mostram um carater ecocida, sendo imprescindivel o controle
dessa ultima dimensé&o para a manutencao de todas as outras ja mencionadas anteriormente
(SACHS, 2002).

Sachs (2002) ainda estipula alguns critérios que visam o atendimento de cada dimenséao
e que, juntos, na visdo do autor, possibilitam atingir o objetivo do desenvolvimento sustentavel.
Tais critérios sdo mostrados de forma resumida no quadro abaixo (Quadro 1):

Quadro 1: Critérios de sustentabilidade segundo Sachs (2002)

Dimensdes da o
== === Critérios
sustentabilidade -
- Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;
' - Distribuig8o de renda justa;
1 Social A . . )
- Emprego pleno e/ou autbnomo com qualidade de vida decente;
- lgualdade no acesso aos recursos e servicos sociais.
- Mudancas no interior da continuidade (equilibrio entre tradicdo e
inovacao);

2 Cultural - Capacidade de autonomia para elaboragéo de projeto nacional integrado

e end6geno;
Autoconfianca combinada com abertura para o mundo.
- Preservacdo do potencial de capital natureza na sua producdo de
- recursos renovaveis;
3 Ecolégica/ - ~ L
" - Limitar o uso de recursos ndo-renovaveis;

Ambiental ; ) ~ .
Respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas
naturais.

- Configuracfes urbanas e rurais balanceadas (inclusive na alocacédo de
investimentos publicos);
Ay - Melhoria do ambiente urbano;

4 Territorial ~ . . . L

Superacéo das disparidades inter-regionais;
Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para areas
ecologicamente frageis.
N - Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;
5 Econdmica : _ q
- Seguranca alimentar;
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- Capacidade de modernizacdo continua dos instrumentos de producao
com razoavel nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnoldgica;

- Insercdo soberana na economia internacional.

- Democracia definida em termos de apropriacdo universal dos direitos
humanos;

(?\lzgil(')t:;?) - Dgsenvolvimento Qa capacidade do Estado para implementar o projeto
nacional, em parceria com todos os empreendedores;
- Um nivel razoavel de coeséo social.
- Eficécia do sistema de prevencao de guerras da ONU, na garantia da paz
e na promocao da cooperacdo internacional;
Um pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de
igualdade;
- Controle institucional efetivo do sistema internacional financeiro e de
7 Politica negocios,

- Controle institucional efetivo da aplicagdo do Principio da Precaucéo na
gestao do meio ambiente e dos recursos naturais; prevencao de mudancas
globais negativas; protecdo da diversidade biolégica (e cultural); e gestao
do patriménio global, como heranca comum da humanidade;

- Sistema efetivo de cooperagédo cientifica e tecnoldgica internacional e
eliminacdo parcial do carater de commodity da ciéncia e tecnologia,
também como propriedade da heranca comum da humanidade.

Fonte: Elaboracao propria a partir de SACHS, 2002, p. 85-88

(Internacional)

2.2 DESENVOLVIMENTO “COMO LIBERDADE”

Destacando a alta relevancia da escala humana na promoc¢ao do desenvolvimento, a
pesquisa traz a analise de uma concepcdo de desenvolvimento pautada na centralidade do
ser humano: o “desenvolvimento como liberdade”, elaborado e defendido pelo filésofo e
economista indiano Amartya Sen.

Amartya Sen foi professor de grandes universidades, dentre elas Harvard, nos Estados
Unidos e Cambridge, no Reino Unido. E reconhecido pela sua contribuicdo para a
compreensdo de novos conceitos ligados ao bem-estar social, a fome e a miséria em seus
trabalhos sobre paises em desenvolvimento e sobre as condi¢cfes de vida das populacdes
mais pobres do mundo, tendo ganhado o prémio Nobel de Economia no ano de 1998 em
reconhecimento por suas pesquisas.

A teoria do "Desenvolvimento como Liberdade" prioriza a hecessidade de extinguir as
privacdes de liberdades/capacidades basicas a condicdo de vida humana, privacdes essas
gue, para Sen, degradam a qualidade de vida dos individuos e dificultam a obtencdo do

nA

desenvolvimento em bases socioecondmicas. Como denominado pelo autor, a teoria "é
principalmente uma tentativa de ver o desenvolvimento como um processo de expansao das
liberdades reais que as pessoas desfrutam" (SEN, 2015, p. 55).

As liberdades e capacidades sao, para Sen, instrumentos que oferecem condicdes aos
individuos de realizar atividades, que vao desde aquelas a¢6es do cotidiano, como alimentar-
se, a outras mais complexas, como aspiracdes pessoais do tipo formar-se e ter um papel

importante como profissional, ou mesmo ter filhos e outras realizagbes pessoais. As
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liberdades instrumentais sdo, entdo, aquelas capazes de garantir a qualidade de vida dos
individuos e torna-los aptos a participar de maneira efetiva em questdes de ordem publica
(SEN, 2015). O autor elenca tais liberdades da seguinte forma:
I. Liberdades Politicas;
Il. Facilidades Econdmicas;
Ill. Oportunidades Sociais;
IV. Garantias de Transparéncia; e

V. Seguranca Protetora.

Esclarecendo brevemente cada liberdade instrumental segundo Sen (2015), as
"liberdades politicas" estéo relacionadas as oportunidades dadas aos individuos de escolher
seus governantes e a liberdade de expressao e de criticas para assuntos politicos, incluindo
os direitos de uma democracia ampla.

Ja as "facilidades econdmicas", a possibilidade das pessoas de usar recursos
econdmicos para suprir necessidades proprias, sejam elas para consumo, troca ou producao.

As "oportunidades sociais" sdo o conjunto de arranjos que uma sociedade abre para
setores sociais, como educacado e saude. Elas afetam diretamente liberdades substantivas
como melhoria da qualidade de vida privada de um individuo, e também promovem melhor
participacdo dessas pessoas em outras atividades de cunho politico e até mesmo econémico.

A "garantia a transparéncia” lida com a presun¢édo de uma confianga, ainda que basica,
esperada pelas pessoas de que podem lidar entre sicom minima clareza e verdade dos fatos,
com a consequéncia de impactar um grande nimero de pessoas se ocorre violacdo dessa
confianca. E a existéncia dessas garantias que tem o poder de inibir situ¢cdes de corrupgéo e
transacoes ilicitas, deixando claro sua classificacdo como uma liberdade instrumental.

Por fim, a "seguranca protetora" é responsavel por oferecer e manutenir uma "rede de
seguranga social", que tem o objetivo de proteger pessoas em um limiar de vulnerabilidade
social que, se rompido por mudancas materiais, pode afetar diretamente a vida dessas
pessoas.

Segundo Sen, 2015, as ‘liberdades politicas” oferecem “seguranca econémica” aos
individuos, que promovem as “facilidades econbmicas”. Juntamente com as “liberdades
politicas”, essas facilidades favorecem as “oportunidades sociais”, estimulando a “participacao
econdmica”, que por sua vez reforgca a “seguranga econdmica” ja que as pessoas tém maior
capacidade financeira e econémica para realizar suas atividades, o que confere a “garantia
de transparéncia” nesse processo (Figura 3).

A presenca de “oportunidades sociais” e de “seguranca econémica” sdo capazes de
garantir a “segurancga protetora”, necessaria ao equilibrio dessa manutengao de liberdades

instrumentais.
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Figura 3: Liberdades Instrumentais de Amartya Sen
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Fonte: Elaboragéo propria

Uma forma de ampliar essas liberdades é oferecer mais capacidade as pessoas para
sustentar suas escolhas pessoais, ou seja, as liberdades sdo maiores a medida que aumenta-
se 0 “conjunto capacitario” dos individuos, o que os leva a ter uma condi¢do mais ou menos
favorecida (SEN, 2015). Situagéo diretamente ligada a promoc¢ao de bem-estar e de qualidade
de vida, uma vez que permite ao individuo escolher um estilo de vida e oferece meios para
gue ele possa manté-lo.

Ja a privacdo dessas liberdades acarreta a quebra do ciclo visto acima, o que é
prejudicial ndo so6 aos individuos que sofrem essa subtracéo, mas também a todo o processo
de desenvolvimento, uma vez que atinge diretamente a capacidade em potencial das pessoas
para tomar decisdes em prol de si mesmas e do espaco ao seu redor (SEN, 2015), ou seja,
privar uma classe ou grupo de pessoas de suas liberdades afeta o espaco ao redor, gerando
outras formas de privagdes a outros grupos de pessoas vizinhos.

Elucidando o assunto pode-se ver o exemplo da cidade do Rio de Janeiro onde o

aumento da violéncia, em geral atribuida a classes menos favorecidas (com iniUmeras
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privacoes de liberdades essenciais), tem privado pessoas de todas as classe sociais e locais
na cidade de terem sua seguranca pessoal garantida.

Exemplificando a diferenca entre capacidades e privacdes é possivel citar uma pessoa
gue tem plena condicdo de se alimentar, mas opta por fazer jejum, ou seja, o individuo é
alguém que tem a liberdade/capacidade de escolher se alimentar, mas prefere nao fazé-lo.
Diferente de uma pessoa que ndo tem condi¢des de obter alimentos e ndo consegue se nutrir,
nao por op¢ao, mas por privacdo dessa liberdade, dessa capacidade (SEN, 2015).

Como demonstrado no esquema (Figura 4), as privagdes podem ocorrer por “processos
inadequados”, quando por exemplo direitos politicos, como o voto, sao violados, cerceando
um direito ja adquirido; ou por “oportunidades inadequadas”, quando o individuo é
involuntariamente impedido de realizar o minimo que desejaria. Dentre os impedimentos
involuntarios é possivel citar ainda a caréncia de oportunidades elementares, que asseguram
a condicdo a vida de individuos, como a capacidade de sair de uma condi¢do de fome ou
morbidez evitavel, por exemplo (SEN, 2015).

Ainda sobre as privagfes de liberdades, € preciso destacar que a privagdo de um tipo
de liberdade pode estar (e geramente estd) associada a perda de outros tipos, por exemplo,
a perda de liberdade econbmica pode acarretar a privacdo da liberdade social, uma vez que
o individuo nao tera seguranca econémica suficiente para estar inserido nas oportunidades
sociais, assim como as privacées de liberdades social ou mesmo politica podem interferir
diretamente na vida econémica do individuo, gerando limitagBes advindas dessa caréncia
social ou politica (SEN, 2015).

Atualmente, um grande numero de pessoas sao vitimas de privacdes de liberdades, em
seus mais variados niveis. Em determinadas regides de paises subdesenvolvidos, a fome
coletiva continua tirando o direito de sobrevivéncia (liberdade basica) de milh6es de pessoas;
ja em paises mais favorecidos, € comum disparidades na distribuicdo de renda e hd muita
caréncia de oportunidades bésicas tais como acesso a saude, educagdo, emprego, etc (SEN,
2015).

Para corrigir essas privagdes, o caminho & expandir as liberdades individuais, uma vez
gue um individuo com plena capacidade (financeira, psicolégica, fisica e social) é capaz de
fazer suas escolhas e obter éxito em suas atividades, pois estard munido de tudo que precisa
para a realizacao das tarefas as quais é levado a enfrentar, melhorando potencialmente a
capacidade desse individuo de cuidar de si e também ampliando sua capacidade de

influenciar seu entorno (SEN, 2015).
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Figura 4: Esquema sobre Privagéo de Liberdades
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Fonte: Elaboracéo Propria

O que o “desenvolvimento como liberdade” busca, entdo, sao resultados (extingdo das
privacdes de liberdades) que ndo desprezem os meios que os produziram, sendo qualificados
por Sen (2015) como resultados de abrangéncia. Enquanto que resultados que
desconsideram os meios de producédo, s6 importando os objetivos finais, sdo chamados pelo
autor de resultados de culminancia.

Voltando a discusséo sobre os diferentes modelos de desenvolvimento e evidenciando
a necessidade de esferas mais humanas nesses processos e a importancia de estudos como
os de Amartya Sen, é possivel perceber que o modelo de desenvolvimento pautado no
crescimento econdmico objetiva resultados de culminancia; situacdo diferente nos modelos
mais sustentaveis do desenvolvimento que buscam resultados abrangentes, considerando
diversos fatores que ndo unicamente o produto final, inclusive os meios pelos quais o0s
resultados surgiram, fazendo desse Ultimo um modelo mais completo.

O autor ainda destaca que ha, essencialmente, dois meios de obtencdo do
desenvolvimento dentro do cenario econbmico: processos que sao mediados pelo
crescimento e outros que sao conduzidos pelo custeio publico.

Enquanto os processos mediados pelo crescimento buscam éxito no crescimento
econdmico rapido, com elevagcbes das taxas de produto nacional bruto per capita, por

exemplo; aqueles conduzidos pelo custeio publico ndo visam crescimento rapido da
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economia, mas sim a manutencdo de programas sociais, sobretudo de atendimento a saude
e educacao, para posterior impacto econémico (SEN, 2015).

Em um primeiro momento pode-se pensar que o segundo processo (custeio publico)
seja 0 mais indicado quando se busca o desenvolvimento humano e de fato é, quando levada
em consideracdo que a melhoria dos niveis de servicos sociais essenciais, como educacao e
saude, sao potencialmente produtivos para o crescimento econémico, ainda que mais lentos,
favorecendo assim investimentos nesse setor (SEN, 2015).

Porém, essa nem sempre é uma alternativa facil em se tratando de paises pobres, uma
vez que a falta de riqueza pode ser (e €) facilmente utilizada como justificativa para atrasar
investimentos importantes sob a 6tica social dentro de um processo conduzido por meio de
custeio publico.

Esse impasse de que 0 processo por custeio publico é inviavel devido a falta de recursos
pode ser atenuado utilizando principios da economia de custos relativos, onde servi¢os sociais
relevantes possam ser realizados a custos aceitaveis para economias pobres, tendo em vista
gue uma economia pobre gastard menos verba para oferecer 0s mesmos servigos se
comparada a verba que paises mais ricos precisariam gastar (SEN, 2015).

Contudo, os processos mediados pelo crescimento que direcionaram os resultados
desse crescimento para a expansao de oportunidades sociais em salde, educacdo e
seguranca social, com grande orientacdo para o emprego, tém a chance de obter, também,
um desenvolvimento satisfatério. Paises como a China e Sri Lanka obtiveram éxito na
diminui¢@o das taxas de mortalidade e melhora nos niveis de expectativa de vida, mesmo com
com uma economia mediada pelo crescimento, diferente do Brasil, onde a criagdo de
oportunidades sociais acontece de forma lenta, fazendo com que o pais tenha um bom
crescimento per capita, mas que veio acompanhado por um histérico de desigualdade social,
de descaso com setores de salde e educagdo e grave desemprego (SEN, 2015). Tais
aspectos serdo abordados com maior aten¢do mais a frente.

Analisando rapidamente os Produtos Internos Brutos per capita, as expectativas de vida
e 0s gastos com saude e educacdo dos trés paises ao longo do tempo (Graficos 2 e 3) é
possivel perceber a diferenca que a falta de incentivos sociais acarreta, mesmo se mantendo

bons indices de crescimento econdémico.
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Grafico 2: Comparativo Expectativa de Vida
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Grafico 3: Comparativo de PIB X Gastos com saude
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Tal problema ocorre quando se considera que a simples existéncia da renda é a solugéo
dos problemas de uma sociedade, quando na verdade, ela — a renda — isolada ndo pode
solucionar as privagdes que caracterizam a pobreza e a falta de bem-estar e qualidade de
vida, se mostrando um indicador insatisfatério, ou no minimo imcompleto, para mensuracao
dessas vertentes sociais do desenvolvimento (SEN, 2015).

Um exemplo que mostra que a presenca isolada de renda néo é solucéo eficaz para
problemas sociais € o desemprego. Se a renda fosse considerada solucdo para
desempregados, bastaria uma compensacéo do Estado através de programas de seguridade
social a essas pessoas e elas estariam novamente inseridas na economia e poderiam
contribuir novamente, retornando aos cofres publicos o que obtiveram através do governo.
Contudo Sen (2015) aponta que essa ndo € uma mera deficiéncia de renda, sendo uma
solucdo cara e ineficiente, visto que "O desemprego contribui para a "exclusédo social" de
alguns grupos e acarreta a perda de autonomia, de autoconfian¢ca e de saude fisica e
psicolégica." (SEN, 2015, p. 36). Logo ndo bastando oferecer renda se a mesma nao vem
acompanhada de liberdades e capacidades que fagcam esses individuos ter a escolha de como
guerem viver e meios de como sustenta-la.

Ou seja, ndo é a escolha do processo que determina seu sucesso, mas sim a forma
como seus resultados séo aplicados (SEN, 2015). Um bom governo deve, portanto, analisar
a realidade econémica do pais e escolher o melhor processo, desde que garanta boa
aplicacao social dos produtos obtidos.

O papel do governo também é importante a medida que regula, dentro de seu territdrio,
a possibilidade dos individuos utilizarem suas capacidades humanas de modo irresponsavel
(FRANCISCO, 2015).

Contudo, a gestdo publica ndo é a Unica responsavel pela manutencdo desses
processos. Uma pluralidade de instituicdes (incluindo iniciativas privadas e/ou organizacoes
nao governamentais e cooperativas) é necesséria quando se aborda o desenvolvimento por
garantia de liberdades, além da participacéo efetiva da populagéo, como afirma Amartya Sen:

Os fins e os meios do desenvolvimento exigem que a perspectiva da
liberdade seja colocada no centro do palco. Nessa perspectiva, as pessoas
tém de ser vistas como ativamente envolvidas — dada a oportunidade — na
conformacdo de seu proprio destino, e ndo apenas como beneficiarias
passivas dos frutos de engenhosos programas de desenvolvimento. O Estado
e a sociedade tém papéis amplos no fortalecimento e na protecdo das
capacidades humanas. (SEN, 2015, p. 77).

Por outro lado, a populacdo (como sociedade) tem o direito, e também o dever, de
controlar o poder publico, fiscalizando e buscando comprovacao dos resultados, como afirma
Francisco:

Os limites que uma sociedade s&, madura e soberana deve impor tém a ver
com previsdo e precaucdo, regulamentacdes adequadas, vigilancia sobre a
aplicacdo das normas, contraste da corrupcao, acdes de controle operacional
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sobre o aparecimento de efeitos ndo desejados dos processos de producéo
e opotuna intervencdo perante riscos incertos ou potenciais. (FRANCISCO,
2015, p. 142)

E assim, juntos, poder publico e populacédo devem caminhar com o objetivo de alcancar
e sustentar liberdades/capacidades humanas, promovendo um desenvolvimento satisfatério

sob ponto de vista humano, que se refletira nas outras dimensdes da sustentabilidade.

2.3 DESENVOLVIMENTO URBANO

Antes de abordar o desenvolvimento urbano, € preciso compreender o que € 0 ambiente
urbano. Trata-se do espaco que abriga cidades e suas populagcbes urbanas. O ambiente
urbano, para Abiko (2011.a), € uma espécie de ecossistema, composto por dois tipos de
necessidades:

I. Necessidades Biologicas: aquelas voltadas aos aspectos fisico-bioldgicos das
cidades, como ar, agua, espaco, energia, abrigo e disposicdo de seus residuo, etc.; e

Il. Necessidades Culturais: sdo as de aspecto comportamental e social de um grupo de
pessoas, ou seja, organizacdo politica, economia, atividades sociais e intelectuais,
educacéao, tecnologia, etc.

O ambiente urbano se difere de outros ecossistemas naturais devido a atuacao
predominante do ser humano, que interfere nas partes do meio ambiente em geral. Essa
interferéncia ocorre devido a caracteristica de sistema aberto associada ao ecossistema
urbano, ou seja, ele é dependente de trocas de materiais e energia com outros ambientes a
fim de atender as necessidades humanas, o que provoca a geragdo de residuos ou de
produtos. O homem, que busca suas matérias e energia no meio ambiente, usa esse proprio
meio ambiente como receptor desses produtos ou residuos produzidos por ele, provocando
desordens fortes e rapidas ao equilibrio dessas partes (ABIKO, 2011.a).

Tal comportamento leva a crenca de que o homem tem controle sobre o ambiente,
contudo, o que historicamente o passado acreditava ser um controle total, a realidade de
danos ambientais e suas relagdes com a vida humana ja evidenciados ndo permitem mais
gue essa visao seja tida como correta.

Assim como afirma Robert Park (1967), importante sociélogo urbano, ao descrever a
cidade como:

[...] a mais consistente e, no geral, a mais bem-sucedida tentativa do homem
de refazer o mundo onde vive de acordo com o0 desejo de seu coragao.
Porém, se a cidade € o mundo que o homem criou, entdo é nesse mundo que
de agora em diante ele esta condenado a viver. Assim, indiretamente, e sem
nenhuma ideia clara da natureza de sua tarefa, ao fazer a cidade, o homem
refez a si mesmo. (PARK, 1967, p. 3 apud HARVEY, 2013, p. 27)

Essa visdo das cidades como locais de consumo ainda confere a elas um aspecto de

sistema incompleto (SOBRAL, 1996), uma vez que geralmente seus centros produtores
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encontram-se fora de seus limites territoriais e ndo ha retorno dos elementos trazidos desses
centros produtores, originando nas cidades um acumulo desses elementos que aparecem sob
a forma de poluentes, por exemplo.

Para Abiko (2011.a) as cidades ainda podem ser consideradas sistemas em permanente
desequilibrio segundo a termodinamica, visto que elas dependem de insumos de outros locais
para manter sua autonomia, gerando desequilibrios tanto nessa obten¢do quanto na geragéo
e descarte dos residuos produzidos. Desequilibrio esse que oferece uma particularidade
naturalmente insustentavel as cidades.

Outro atributo do ecossistema urbano que o diferencia daqueles naturais é a dindmica
social e econdmica vivida nas cidades. Fator que pode contribuir muito para a ampliacao do
desequilibrio do sistema se essa dindmica se da em bases desiguais, geralmente o que ocorre
nos paises em desenvolvimento. Essa desigualdade reflete na forma urbana, por exemplo,
guando ocorre a expansdo das cidades para areas ndo preparadas sob o ponto de vista
estrutural, comumente periferias, resultando em cidades desiguais, onde a informalidade
passa a conviver lado-a-lado com a formalidade. Convivio esse cada vez mais complexo e
conflituoso (ABIKO, 2011.a), e porque nao dizer, desigual.

Sobre esse aspecto, é acentuada a desigualdade nas cidades brasileiras, onde a
segregacdao € constante, seja em escala regional, municipal ou mesmo intra-urbana (ROLNIK
e KLINK, 2011), fazendo da desigualdade a marca da sociedade (TASCHNER, 2003) e
fazendo das cidades informais um imenso, e incontornavel, desafio na busca por cidades
melhores na promocéo da qualidade de vida de seus cidadédos (ABRAMO, 2003).

Sobre esses modelos desiguais de desenvolvimento urbano, Harvey (2013) afirma
serem verdadeiros formadores de conflitos sociais, agravando desarmonias consideradas até
entdo como normais para o0 cenario urbano.

Tendo em vista o crescimento dos processos de urbanizacéo, inclusive no Brasil onde
a taxa de urbanizacao ja passava dos 80% em 2000, sendo o Rio de Janeiro o Estado da
Federagcdo mais urbano, com uma taxa de 96,04%, também no mesmo ano (IBGE, 2010), é
preciso considerar as interferéncias dessa concentracao populacional em sitios urbanos, tanto
para o0 meio ambiente, quanto para o social.

Segundo Abiko (2011.a), as interferéncias da cidade no meio ambiente (natural) podem
ocorrer de trés formas:

|. Pela utilizag&o do solo natural como solo urbano

Il. Pela utilizacdo, extracdo e esgotamento de recursos naturais

. Pela disposicao de residuos urbanos

Quando ocorre a expansdo da malha urbana, locais que antes eram produtores ou

abrigavam habitats naturais, como mangues e matas, cedem espaco a outras funcdes, como
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a habitacional, industrial e de transportes com estradas e viadutos. Além das transformacdes
ambientais diretas provocadas nesses territorios, a medida que crescem, as cidades precisam
de mais recursos que cada vez menos conseguem obter dentro de seus limites (ABIKO,
2011.a), indo busca-los em lugares vizinhos, levando o rastro negativo da urbanizacdo mesmo
a lugares ainda nao urbanizados.

Esse consumismo urbano, bem como os impactos ambientais e a producao de residuos
sdo variaveis tanto entre cidades, quanto entre areas de uma mesma cidade (espaco intra-
urbano) e, embora cidades ricas tenham maior proporcionalidade quando se trata de danos
ambientais de ordem global (como maior utilizacdo de recursos naturais e maior emisséo de
gases poluentes), nas cidades pobres as parcelas menos favorecidas da populacao ficam,
muitas vezes, sem oportunidades em habitacdo, ocupando &areas ecologicamente frageis e
geralmente distantes dos centros urbanos, onde ha maior oferta de empregos e servigos,
montando um cenario “ideal” para a promog¢ao de problemas sociais e de danos ambientais
(ainda que esses Ultimos sejam menores em relacdo aos danos globais provocados por
cidades ricas) (ABIKO, 2011.a).

2.3.1 Desenvolvimento urbano no Brasil

Historicamente o Brasil vem amargando os frutos da segregacdo socioespacial
produzidos por um modelo de desenvolvimento urbano que priorizava avangos de um
dinamismo econémico em detrimento das questdes sociais (ROLNIK e KLINK, 2011). Para
Oliveira (2003), os padrdes de industrializagdo e urbanizacdo do periodo pdés-guerra
determinou cidades com ritmo de crescimento econdmico muito superior ao nivel de salarios
dos trabalhadores da época, fazendo com que a faixa salarial ndo garantisse nem mesmo o0s
custos dessa forca de trabalho. Descompasso esse que, juntamente com as caracteristicas
de mercado imobiliario e fundiario, foi considerado, por Maricato (1996), a origem das
moradias ilegais e do urbanismo segregador no pais.

A politica nacional de desenvolvimento urbano surgiu entre as décadas de 1960 e 1970
com o objetivo de estruturar sistemas de habitacdo e saneamento no territdrio nacional,
utilizando uma metodologia de empréstimos através de valores do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) para financiamentos. No setor habitacional, os financiamentos
eram privados e para companhias publicas, com posterior incorporacao de oferta de crédito
para o consumidor final; ja no seguimento de saneamento, os financiamentos foram
concentrados nas companhias estaduais (ROLNIK e KLINK, 2011).

Tal modelo apresentava falhas como a dependéncia de retorno de investimento que era
pago pelos préprios beneficiarios finais através do pagamento das tarifas de servigos de

saneamento, bem como das parcelas da casa préria, se tornando uma alternativa dificil de
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abranger a populagcdo sob o ponto de vista financeiro, levando a expansédo dos sistemas
somente as areas onde fosse garantido o retorno financeiro (ROLNIK e KLINK, 2011), ou seja,
as grandes cidades, deixando boa parte da popula¢gdo sem condi¢des ideais de moradia e de
saneamento basico.

Rolnik e KLINK (2011) ainda afirmam que, em paralelo com a aplicacdo desse modelo
de habitac&o e saneamento, houve uma inversao de valores na regulacdo das cidades quando
0 proprio Estado delegou, ndo ao poder publico, mas a loteadores privados a "missao de
produzir terra urbanizada, com infraestrutura e espacgos publicos para expansao da cidade”
(ROLNIK e KLINK, 2011, p. 103) através das leis de zoneamento, parcelamento do solo e de
planos urbanisticos. Modelo que levou a formalizacdo da urbanizacéo privatizada e ao “direito”
a cidade por meios financeiros, restando as parcelas mais pobres o que Rolnik e Klink (2011)
chamam de “insercao precaria no territorio”, ou seja, sem condi¢gdes urbanas bésicas, com
vinculos territoriais frAgeis e alta vulnerabilidade social quanto a remocdes e expulsGes
desses territérios ocupados.

O reflexo desse processo conturbabo de urbanizacdo foram cidades sem infraestrutura
basica, com graves problemas habitacionais que impulsionaram o mercado privado (de
péssima qualidade habitacional e urbanistico), transformando-se em um modelo cada vez
mais insustentavel (ROLNIK e KLINK, 2011).

Reflexo esse que persiste, apesar dos avancos em direito a habitacdo e a cidade
promovidos através da Constituicdo Federal de 1988 e seu capitulo sobre a politica urbana,
dessa vez estruturada também importando-se com a fung¢do social e a inclusdo da
participacdo cidadd em processos de tomada de deciséo sobre a cidade (BRASIL, 1988); da
publicacdo do Estatuto da Cidade, que regulamenta a politica urbana (artigos 182 e 183 da
Constituicdo Federal); e do aumento de investimentos em politicas socioecondmicas,
incluindo programas habitacionais como o “Minha Casa, Minha Vida3, principalmente na
década de 2000.

Afirmar que tais esfor¢os néo surtiram efeito seria um equivoco, pois eles resultaram em
melhorias, ainda que pequenas, nas condi¢cdes de urbanidade do pais, elevando o nimero de
domicilios considerados adequados sob ponto de vista de oferta de infraestrutura basica, de
acordo com pesquisa de Rolnik e Klink (2011), que mediu as condi¢cdes dos domicilios de
municipios brasileiros através de indicadores criados a partir de dados censitarios, conforme

a tabela de critérios abaixo (Tabela 1):

3 Minha Casa, Minha Vida foi um programa habitacional criado no ano 2009, pelo governo Federal na
gestao do entdo Presidente Luis Inacio Lula da Silva, tendo a reducéo do déficit habitacional brasileiro,
como meta, atendendo a populacdo de baixa renda como foco do programa (MARQUES, SILVA e
ROCHA, 2015).
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Tabela 1: Critérios de classificacdo de domicilio

Variavel Caracteristica

Abastecimento de agua Rede global canalizada em pelo menos um cémodo

lluminacgéo elétrica Possui

Instalagdo sanitaria Rede global

Lixo Coletado por servigo de limpeza diretamente
Urbano

Numero de banheiros Maior que 0

Espécie de domicilio Particular permanente

Localizagéo do domicilio Localizado fora de aglomerado subnormal

Densidade de moradores por comodo | Menor ou igual a 2

Fonte: Reproducao parcial de Rolnik e Klink (2011, p. 96)

Tais indicadores mostraram que, apesar dos pequenos avan¢gos ha quantidade
domicilios considerados adequados, a implantacdo dessas melhorias ainda manteve
enraizada a segregacao socioespacial com a predilecdo de areas que abrigam os grandes
centros urbanos como Sdo Paulo e Rio de Janeiro (ROLNIK e KLINK, 2011), sendo esses
locais responsaveis por grande parte dos avanc¢os diagnosticados.

Mesmo nessas areas, ja foi evidenciada que a implantacdo de modelos habitacionais
desintegradores e alocados em areas sem infraestrutura urbana basica ampliam as condictes
segregantes dentro do espacgo intra-urbano, causando mais problemas sociais e ambientais
gue afetam nao so as periferias, mas a cidade como um todo (MARQUES, SILVA e ROCHA,
2015).

Situacdo que é bem definida por Maricato quando define que “a cidade constitui um
grande patriménio construido histérica e socialmente, mas sua apropriacao é desigual (...)"
(MARICATO, 2013, p. 20), levando a uma grande piora na qualidade de vida dos habitantes
de cidades brasileiras a partir do final da década de 1990, como também afirma a autora.

Associados a esses problemas de gestdo, a mecanizacdo da engenharia tratou de
“corrigir’ a geografia natural das cidades com aterros, terraplanagens, drenagens e outra série
de interveng¢des que objetivam a diminuicdo das perdas territoriais através de um desenho
gue interessa o mercado imobilidrio (ROLNIK e KLINK, 2011), mas ndo o atendimento das

necessidades reais da sociedade de modo direcionado e especifico (ABIKO, 2011.a).

2.3.2 Desenvolvimento urbano sustentavel

Cada vez mais é percebido um crescimento desordenado de iniUmeras cidades, com
aumento significativo de emissdes poluentes e multiplicacdo de problemas no transporte e na
oferta basica de servi¢os, enquanto ocorre reducéo drastica das areas verdes, configurando

um verdadeiros caos urbano nesses ambientes, transformando as cidades em uma grande
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estrutura, porém cara e ineficiente, além de altamente consumidora de energia e 4gua, ou
seja, se distanciando cada vez mais do ideal de vida humano (FRANCISCO, 2015).

Com tantos problemas ambientais e sociais advindos do meio urbano, parece ilégico
desprezéa-lo dos debates acerca do desenvolvimento (como melhoria da qualidade de vida),
tendo sido essas questbes urbanas absorvidas, pouco a pouco e inevitavelmente, as
discussdes sobre novos modelos de desenvolvimento. Abiko (2011.a) levanta dois fatos
substanciais para essa insergao:

- As cidades tornaram-se palco principal da sociedade atual, € nelas que
passam a morar a maior parte da populacdo, onde se da o consumo do que
€ gerado nas demais areas e consequentemente onde sdo gerados os
residuos desse processo;

- Os problemas no ambiente urbano ocorrem de forma paralela e interligada
aos problemas do meio ambiente natural, ndo podendo assim, ser
considerados de forma isolada e independente. (ABIKO, 2011.a, p. 4)

Porém, tendo em vista sua esséncia consumista, a dindmica urbana dificilmente se
dissocia da vertente econdmica (ROLNIK e KLINK, 2011), logo ndo bastando resolver danos
ambientais e sociais sem que eles fossem acompanhados de algum crescimento econémico,
evidenciando ainda mais o modelo de desenvolvimento sustentdvel como uma possivel
solucéo eficaz para o futuro das cidades.

Portanto, o desenvolvimento urbano sustentavel pode ser compreendido, segundo
Abiko (2011.a), como a integracéo entre crescimento econdmico e atendimento das questbes
sociais que visam, juntos, a melhoria da qualidade de vida de uma parcela da sociedade,
dentro de um recorte territorial urbano, sem que para isso haja degradacdo e perda de
recursos naturais em quantidades necessérias para atender a geragao atual e as futuras.

O conceito, todavia, ndo é um modelo fechado, mas sim um processo em construcao e
gue deve estar em consonéancia com necessidades de cada sociedade de modo especifico e
nao geral, pois s assim sera possivel buscar garantias de um atendimento sustentavel (em
todas as suas dimensdes) das necessidades exclusivas de cada grupo (ABIKO, 2011.a).
Reforcando esse pensamento, Francisco (2015) aponta que "ndo se pode pensar em receitas
uniformes, porque ha problemas e limites especificos de cada pais ou regido" (FRANCISCO,
2015, p. 144).

Outra preocupacao levantada por Abiko (2011.a) € a de que n&o se pode atrelar ao tema
“desenvolvimento urbano sustentavel” somente a busca por habitabilidade?, como tem
acontecido com frequéncia. Tal confuséo pode ser justificada pela influéncia exercida por esse
novo modelo nas acbes destinadas a assentamentos precérios e loteamentos degradados,

mas, como abertamente discutido nessa pesquisa, percebe-se que os objetivos da

4 Busca pela manutencéo da qualidade de vida em sistemas habitacionais (RUEDA, 1997)
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sustentabilidade no ambiente urbano vai muito além das questfes habitacionais, apesar delas
integrarem vérias dimensdes dessa sustentabilidade.
Retornando ao cenario brasileiro, o insucesso das frentes de desenvolvimento urbano

no pais tem ocorrido por diversos fatores, muitos deles resumidos aqui no capitulo anterior.
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3 COMUNIDADES CIVICAS

O conceito de comunidades civicas estudado por Putnam teve sua abordagem tedrica
estruturada na corrente "neo-institucionalista”, que, mesmo com inumeras ramificacdes,
manteve o aspecto de estudar processos politicos, fazendo uso das instituicbes como variavel
explicativa (FERNANDES, 2000).

Segundo Putnam (2006), as comunidades civicas seguem 0s seguintes principios:

|.  Participacao civica;

[l. Igualdade politica;

lll. Solidariedade, confianca e tolerancia;

IV. Associacdes

As comunidades civicas percebem a cidadania exercida através da participacado nas
guestdes publicas compreendendo que esse comportamento ndo tenha classificacdo
altruista, mas sim que o cidadao civico entende que seus interesses préprios sao definidos
em um contexto de outras necessidades publicas (PUTNAM, 2006).

O segundo principio implica igualdade de direitos e deveres para todos os envolvidos,
ou seja, ndo visdo de Putnam (2006) todos os cidad&dos séo vistos como iguais e ndo como
Unicos responsaveis por questfes publicas, mas também nao como clientes do governo,
requerentes em uma postura passiva a espera de melhorias.

Outra caracteristica dos cidaddos nas comunidades civicas é a presenca de
sentimentos como a confianca e a disposi¢do individual de compreender uns aos outros,
mesmo quando da presenca de discordancias, tendo em vista que essas comunidades ndo
sdo uma utopia e os individuos tém opinides diferentes, porém ocorre a prevaléncia de
tolerancia nas relacdes (PUTNAM, 2006).

Por fim, Putnam (2006) afirma que a presenca de estruturas sociais que incentivam a
cooperagdo como as associagbes é importante para reforcar normas e valores nas
comunidades civicas e contribuem para o governo democratico.

No estudo publicado primeiramente no ano de 1996, Putnam desenvolveu uma extensa
pesquisa empirica, que totalizou mais de duas décadas de execuc¢do, com a finalidade de
compreender as disparidades observadas nas condi¢cdes de desenvolvimento entre varias
cidades de duas regides italianas (ao norte e ao sul), através de analises comparativas entre
as cidades dessas duas regides, criando para tanto um indice de desempenho institucional,
alcancado a partir de doze indicadores referentes a continuidade administrativa, deliberagoes
sobre politica e implementacdes politicas em varios setores, que por sua vez foram
alimentados por uma série de entrevistas aplicadas entre 1976 a 1989, que foram
direcionadas a conselheiros regionais e lideres comunitarios, além de sondagens eleitorais
com a populacao no periodo de 1968 a 1988 (PUTNAM, 2006).
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Os trés gupos de indicadores criados por Putham para avaliacdo comparativa das
cidades foram:

I.  Continuidade administrativa: visa conhecer a capacidade de conducdo dos
processos internos. Sendo os indicadores desse grupo:

- Estabilidade do gabinete;
- Presteza orcamentaria; e
- Servigos estatisticos e de informacéo.

II.  Deliberacdes sobre politica: busca compreender se as politicas e programas tém a
capacidade de identificar as necessidades sociais e propor solucdes através do
governo. S&o os indicadores:

- Legislacéo reformadora; e
- Inovagéo legislativa

lll.  Implementacdo de politicas: avalia a capacidade do governo em implantar solugdes
com o objetivo de suprir a necessidade de uma sociedade. Sao os indicadores:
- Creches;

- Clinicas familiares;

- Instrumentos de politica industrial;

- Capacidade de efetuar gastos na agricultura;
- Gastos com saneamento local;

- Habitac&o e desenvolvimento urbano; e

- Sensibilidade da burocracia.

A escolha de comparar as regides norte e sul foi fundamentada pela diferenca histérica
de dois regimes politicos que se estabeleceram na Italia a cerca de um milénio atras e que
acabaram por dividir o pais politicamente: ao sul dominava a aristocracia feudal (que originou
posteriormente relagdes clientelistas de hierarquia verticalizada) e ao centro/norte prevalecia
as republicas comunais, com caracteristicas mais horizontais (PUTNAM, 2006). Dois regimes
inovadores para a época, que posuiam a mesma caracteristica descentralizadora, mas que
em muito se contrastavam, acarretando o acumulo de "diferencas regionais sistematicas nos
modelos de engajamento civico e solidariedade social' (FERNANDES, 2000, p. 85).

As comunas do norte surgiram a partir da criagdo de associagfes voluntarias com
grupos de cidaddos que se uniram com 0s objetivos de protecdo mutua e cooperacao
econdmica e seguiam um principio de autonomia local, tornando essas cidades em cidades-
Estados, com poder descentralizado, porém delegador, fazendo com que essa regido ficasse
conhecida como "ltalia Comunal" (PUTNAM, 2006). Putnam (2006) também afirma que o alto
grau de participacdo popular nas questdes publicas percebido nesses locais & época foi

resultado da vivéncia de uma republica civica, situagdo muito diferente da vivenciada pela
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regido sul, onde o poder absoluto era mantido nas méos de poucas pessoas, vindas da alta
nobreza, onde a autoridade era monopolizada e o povo néo tinha configuracdo de cidadaos,
mas sim de vassalos explorados, descrentes de melhorias e com sentimento de desconfianca
generalizado, originando alguns dos ditados populares, como lembra Putnam:

De fato, a velha desconfianca que esgarcava o tecido social nessas regides
refletia-se em incontéveis provérbios:

- "Quem confia nos outros esta perdido." [...]

- "Se a casa do teu vizinho estiver em chamas, leva agua para a tua."
(PUTNAM, 2006, p. 154)

Fernandes (2000) lembra que esse aspecto generalizador sobre a explicagdo histérica
das origens das comuidades civicas contida no estudo de Putnam gerou desconforto e até
certa polémica entre historiadores italianos que alegam imprecisdes devido a brevidade com
gue o autor abordou uma histéria complexa e milenar como a da Italia em apenas um capitulo
de seu livro. Porém, para a presente pesquisa, importam mais a qualidade dos dados obtidos
pela pesquisa de Putnam e suas avaliagdes e conclusGes acerca das comunidades civicas.

Segundo Putnam (2006), as comunidades civicas sdo caracterizadas por cidadaos
atuantes no espaco publico e por relacfes de politicas igualitarias, que reforgcam uma estrutura
social forte, que € firmada pela confianca e colaboracdo mutua (PUTNAM, 2006).

A referéncia tetrica central usada por Putnam para as comunidades civicas foram as
nocdes publicadas no importante estudo "A Democracia na América", escrito por Alexis de
Tocqueville, considerado por Whitehead (1999) o primeiro tedrico relevante a abordar a
sociedade civil sobre esse prisma integrador e ndo alternativo. Em tal estudo buscou-se
observar os aspectos da democracia e da vida politica americana, sendo atribuida "grande
impotancia a propensdo dos americanos para formar organizagbes civis e politicas"
(PUTNAM, 2006, p. 103), refor¢cando as hipéteses levantadas por Putnam de que a existéncia
de associacdes em estruturas e vivéncias sociais tendem a fortalecer normas e valores de
uma comunidade civica.

Tocqueville associava a liberdade a igualdade, alegando que a igualdade (cultural e
politica entre pessoas) € o principio fundamental através do qual se explica a democracia
(FERNANDES, 2000). Zetterbaun (1976; 1996) considera que esse tipo de igualdade ocorre
guando ha garantia de direitos de modo uniforme, bem como quando existe igualdade em
oportunidades de educacdo, ou seja, € um aspecto diferente da igualdade econdmica.
Contudo, Tocqueville ainda afima que essa igualdade, elemento-chave da democracia,
depende dos cidadaos envolvidos e de suas ag¢des politicas (FERNANDES, 2000).

O vinculo com a liberdade atribuido por Tocqueville & igualdade surge quando o autor

afirma que somente um governo livre pode ser igualitario, pois um governo déspota favorece
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0 individualismo através do isolamento das pessoas das reponsabilidades publicas,
entregando o poder apenas a algumas pessoas (FERNANDES, 2000).

Retornando ao estudo de Putnam (2006), o autor constatou, através de seus
indicadores, que algumas cidades sobressaiam-se as outras com um melhor desempenho
institucional e econémico e que essas mesmas cidades se destacavam, também, pela
observancia de maiores padrbes de engajamento civico e de uma estrutura sélida de
confianca e colaboracdo, com cidadaos imbuidos de espirito publico e participantes da vida
publica através de relacdes politicas igualitarias.

Putnam (2006) verificou também que as cidades com melhor desempenho (institucional
e civico) eram aquelas situadas ao norte da ltalia, as quais optaram pelo regime de republicas
comunais. Em contrapartida, em outras regides, especialmente ao sul do pais (onde
prevaleceu a politica verticalizada herdada na monarquia), viviam fragmentadas e amargando
sentimentos de isolamento e desconfianca culturais.

O nivel de interacdo social das cidades ao sul era tdo baixo, que néo ultrapassava os
limites de convivéncia familiar imediata, ou seja, somente havia interacdo no circulo familiar
mais préximo, levando a uma identidade social denominada por Banfield (1958) como
"familismo amoral", dentro da perspectiva sécio-psicolégica do estudo realizado pelo ja
mencionado autor.

O estudo de Putnam comprova, entdo, que o0 modo como as pessoas interagem no
cenario urbano e como elas contribuem coletivamente para a dindmica da urbe é de extrema
relevancia para a vida publica como um todo, sendo indispensavel para avancos na qualidade
de vida de uma democracia eficiente, reforcando, mais de um século depois, o pensamento
de Tocqueville (1835), que defendia a ideia de que a sociedade civil ndo é oposta a uma
democracia eficiente, mas sim deve constituir parte indissollivel dela para criar e manter a
estabilidade e vigor de uma democracia (WHITEHEAD, 1999 apud FERNANDES, 2000).

Essa espécie de estoque civico acumulado pelas sociedades italianas setentrionais ao
longo da histéria permitiu a oferta de uma "organizagdo social baseada em acbes
coordenadas entre individuos mediante regras de cooperacdo e confianca reciproca”
(FERNANDES, 2000, p. 85). A essa organizacao social, Putnam (2006) atribui o aumento de
desempenho institucional e a melhor eficiéncia da sociedade nessas cidades.

Situacdo que para Putnam (2006), perpassa geracoes, vencendo as mais complexas
dificuldades:

Apesar desse turbilhdo de mudancas, as regides caracterizadas pela
participagéao civica no final do século XX séo quase precisamente as mesmas
onde as cooperativas, as associagdes culturais e as sociedades de mutua
assisténcia eram mais abundantes no século XIX. (PUTNAM, 2006, p. 171)

A esse estoque de civismo Putnam denominou: "capital social", que sera abordado mais

especificamente no subitem subsequente.
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3.1 CAPITAL SOCIAL

O capital social é entdo, para Putnam (2006), um estoque de valores morais que uma
sociedade acumula ao longo do tempo e dispde para uso nas relacées entre os individuos,
produzindo bens comuns que se traduzem em um desenvolvimento econémico melhor
distribuido.

Essa forma de capital esté intimamente relacionada a capacidade de cooperacado mutua
entre os individuos. Por sua vez, a cooperacdo é diretamente ligada a confianca (Figura 5).
Quando ndo h& cooperagdo para um bem comum, a desconfianca cresce, minando as
relacbes humanas e favorecendo o individualismo, o que, consequentemente, alimenta o
oportunismo das pessoas entre si (PUTNAM, 2006).

Figura 5: Cooperacao mutua e Confianca segundo Putnam (2006)

COOPERACA] CAMRELEEA [ONFIANCA N

MUTUA

Auséncia

DESCONFIANGA

Fonte: Elaboragéo prépria
Porém se a colaboracdo muatua pode beneficiar a todos, por que ela ndo é mais

buscada pelos individuos de uma sociedade, sobretudo por aqueles que vivenciaram
situacdes onde o contrario ndo os rendeu bons frutos? Segundo Putnam (2006), ndo se trata
de rotular essas pessoas como ignorantes ou irracionais, mas de compreender como essa
cultura foi enraizada nelas. Quanto ao bem publico, indispensavel & dindmica urbana, o autor
menciona que normalmente nao ha incentivos a participacao, partindo da prerrogativa de que
nem todos colaborardo para usufruir de um bem publico, gerando uma falta de interesse que
passa a ser generalizada. Com o tempo, cada vez menos pessoas cuidam do bem publico e,
consequentemente todos acabaréo ficando sem ele. Por exemplo, se ndo héa incentivos para
manter um ambiente despoluido, com o tempo, menos pessoas estardo a dispostas a cuidar
desse ambiente e todos sofrerdo em um local poluido.

Para Putnam (2006), esse é um dilema fundamental de ag&o coletiva que mina o espirito
civico e pode ser explicado pela seguinte pardbola do filosofo escocés David Hume:

Teu milho estd maduro hoje; 0 meu o estar4 amanha. E vantajoso para nés
dois que hoje eu trabalhe contigo, e que me ajudes amanha. Mas nao sinto
afeicd@o por ti, e sei que tampouco sentes afeicdo por mim. Por isso, ndo farei
por ti nenhum esforgo; se trabalhasse contigo por minha prépria conta,
esperando obter um retorno, sei que seria desapontado, e em vao confiaria
em tua gratiddo. Por isso, deixo que trabalhes sozinho; tu me tratas do mesmo
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modo. As estacdes mudam; e ambos perdemos nossas colheitas por falta de
confianca e certeza matuas. (HUME , 2009, p. 559-560)

Na pardbola de Hume fica claro como a auséncia de cooperagdo mutua pode ser
prejudicial para todos, bem como a falta de confianga deixa de alimentar essa caracteristica
benéfica (PUTNAM, 2006).

Para os fazendeiros da parabola, assim como ocorre na dindmica urbana, a falta de
confianca e cooperacdo muatua pode ser interpretada como a auséncia de algum incentivo a
acdao, considerado, nesse caso, como a falta de punicdo aos nao contribuintes, bem como a
dificuldade de fiscalizar o esforco moral que esses individuos deixaram de exercer numa
relacdo de confianga, levando ao comportamento ndo colaborativo, prejudicial para ambos.

Porém, a confianca mutua que emana das relacBes de cooperacédo ndo se trata de um
sentimento utépico ou cego. N&o ha que se confiar em alguém (ou em alguma instituicao)
porque essa pessoa afimou ser confiavel, mas sim o individuo podera ser considerado
confiavel quando houver um conjunto de informacfes sobre ele que indique essa
confiabilidade, ou seja, de posse do conhecimento de suas alternativas e de sua capacidade
e disposicdo individual, bem como das consequéncias atribuidas a suas acdes, pode-se
escolher acreditar que esse individuo tomaré essa linha de acdo (DASGUPTA, 1986 apud
PUTNAM, 2006).

Seguindo essa reflexdo, Putnam (2006) afirma que para haver cooperagdo € preciso
gue haja, concomitantemente, informacdes suficientes e uma execucdo correta. E que o
desempenho das instiuicbes sociais (inclusive governos) é dependente de como essas
guestdes sao recebidas e solucionadas. Por sua vez, isso demandara de preparacdo dos
atores envolvidos.

Portanto, o que fazer, quando os atores envolvidos ndo sdo aptos a assumir
compromissos para um bem comum, acarretando prejuizos para todos? Uma solucéo classica
para esse dilema foi apontada por Hobbes, grande tedrico social, como a coercao de terceiros,
na qual acreditava-se que o Estado poderia ajudar seus cidaddos a executar acdes que nao
conseguiam fazer sozinhos, usando, para tanto, de for¢ca coercitiva (PUTNAM, 2006).

Solugdo essa que se mostrou rasa ao passo que € plenamente dependente de que o
terceiro escolhido para exercer papel coercitivo seja alguém confiavel e imparcial e que essas
sdo as caracteristicas que se busca para enfrentear o dilema de acéo coletiva que é a busca
pelo bem publico, ou seja, ndo h& garantias de que os dirigentes detentores do poder do
Estado ndo usardo esse poder em beneficio proprio (PUTNAM, 2006), levando somente a
uma mudanga de formulagdo do problema, o que antes era um dilema estabelecido entre
cidadaos, passa a ser um dilema em esfera social e governamental.

Putnam (2006) reforca que a saida para esse dilema é aumentar a confianca mutua e

investir em comunidades como uma forma conciliadora de solucdo, acreditando que as
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comunidades cooperativas ajudam os individuos na superacdo de dilemas de acao coletiva
(BATES, 1992 apud PUTNAM, 2006).

Nesse ponto é importante compreender que a imposi¢ao de regras pode auxiliar esses
processos, restando, porém, duas formas de sustentacdo e internalizacdo dessas normas
sendo elas: condicionar o individuo por meio de socializacdo; ou através da aplicacdo de
sancoes diretas (PUTNAM, 2006). Essa pesquisa acredita que a primeira opgao deve ser mais
explorada tendo em vista que através dela se pode obter melhor cooperacgéao, reforcando o
capital social como sera visto mais a frente.

Seguindo a perspectiva, salienta-se que em comunidades com bom capital social
herdado através da historia local, a cooperacdo voluntaria se da de modo mais natural,
contribuindo diretamente para uma sociedade mais eficiente, como afirma Coleman (1988):

Assim como outras formas de capital, o capital social € produtivo,
possibilitando a realizacdo de certos objetivos que seriam inalcangaveis se
ele ndo existisse (...). Por exemplo, um grupo cujos membros demonstrem
confiabilidade e que depositem ampla confianga uns nos outros é capaz de
realizar muito mais do que outro grupo que careca de confiabilidade e
confianca. (COLEMAN, 1988, p. 302, 304, 307, p. 177 apud PUTNAM, 2006)

Essa forma espontdnea de coperacdo gera maior confianca e, sendo essa uma parte
basica do capital social (PUTNAM, 2006), é possivel afimar que o préprio capital social (devido
a confianca inerente a ele) é um agente facilitador da cooperacédo espontanea. Logo, quanto
mais uso for feito desse tipo de capital, mais ele crescera e fazendo analogia ao capital
convecional, é possivel afirmar que existe uma maior tendéncia de que alguém que ja detenha
de uma quantidade de capital o acumule ainda mais. Porém, sendo um "recurso moral", o
esgotamento do capital social fica, assim, condicionado a sua néo utilizacdo (diferente do
capital convencional), através da diminui¢éo de intera¢des sociais que o alimentariam.

Do contrario, quando instaurada uma desconfianca, se torna muito dificil a eliminagéo
desse sentimento por experiéncias futuras, pois a desconfianca incapacita as pessoas de
vivenciar adequadamente experiéncias sociais ou provoca nelas a valorizagdo de outras
desconfiangas (GAMBETTA, 1988 apud PUTNAM, 2007).

Outra distingdo entre capital social e convencional observada por Putnam (2006) é o
fato de que o capital social, em esséncia, produz um bem publico e nédo privado, como o capital
convencional faz. Os produtos do capital social ndo séo propriedade particular de ninguém,
explicagcdo que o autor associa a condi¢cao de desvalorizagédo dessa forma de capital por parte
de agentes privados. Isso implica o fato de que o capital social (diferente de outros capitais)
tenha que ser criado geralmente como um produto derivado de outras agdes sociais:

minha reputacédo de credibilidade beneficia tanto a mim quanto a vocé, ja que
nos permite estabelecer uma cooperacdo mutuamente compensadora. Mas
eu desconto os beneficios que a minha credibilidade traz para vocé (ou os
custos que a minha falta de credibilidade acarreta para vocé), e portanto
invisto insuficientemente na formacéo de confianca. (PUTNAM, 2006, p. 180)
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Esse tipo de situacdo pode resultar em abalos na confianca, acarretando inclusive
atrasos de cunho econdmico (PUTNAM, 2006). Para Pagden (1988), os problemas inerentes
a desconfianca sdo ainda maiores, afirmando que a incerteza instaurada na vigéncia de leis
e contratos reduz a sociedade a um estado critico de semibarbarie.

Portanto, em vista da importancia do capital social é preciso buscar meios para
manutenir esse capital existente, ampliando suas reservas nos locais onde ele ja é presente,

bem como criar meios de obter capital social em locais onde ele nao é percebido.

3.1.1 Como produzir capital social

Se a presenca de capital social ao norte italiano e a sua auséncia nas regides insulares
(do Sul) é a resposta para os diferentes desempenhos econdmicos e institucionais nos
governos italianos (FERNANDES, 2000), € preciso compreender de que € formado esse
capital, bem como que meios sao capazes de cria-lo e alimenta-lo.

E unissono para Putnam e diversos outros autores que o capital social estara presente
onde a confianga mutua for percebida entre os individuos envolvidos em uma acao coletiva.
Sendo assim, é possivel afirmar que a busca pela producdo de um capital social mais
satisfatério inicia-se pela promocao da confianca. Para Putnam (2006), ha dois meios que
incentivam a confianca entre os individuos: a reciprocidade e os sistemas de participacéo
popular; sendo essas duas fontes consideradas pelo autor como conectadas entre si.

Comecgando pela reciprocidade, Putnam (2006) destaca a existéncia de dois tipos:
reciprocidade balanceada (ou especifica) e reciprocidade generalizada. Enquanto a primeira
resume-se a uma simples permuta de mesmo valor e em um mesmo momento, a segunda
(generalizada) se traduz por relacfes de troca estabelecidas continuamente, mas que podem
sofrer desequilibrios ou ndo correnspondéncia momentanea, partindo da suposicao matua de
que “um favor concedido hoje venha a ser retribuido amanha” (PUTNAM, 2006, p. 181).

Para a produgcdo de capital social, Putnam (2006) afirma que a reciprocidade
generalizada tem um potencial maior de geracao dessa forma de capital, além de oferecer
meios de coacao do oportunismo, auxiliando assim nos dilemas de agao coletiva ja abordados
por essa pesquisa.

O sistema de reciprocidade generalizada pode ser explicado por Taylor:

Num sistema de reciprocidade, todo ato individual geralmente se caracteriza
por uma combinacgdo do que se poderia chamar de altruismo a curto prazo e
interesse proprio a longo prazo: eu te ajudo agora na expectativa
(possivelmente vaga, incerta e impremeditada) de que me ajudaras
futuramente. A reciprocidade é feita de uma série de atos que isoladamente
séo altruisticos a curto prazo (beneficiam outrem a custa do altruista), mas
gue tomados em conjunto normalmente beneficiam todos os participantes.
(TAYLOR, 1982, p. 28-29 apud PUTNAM, 2006, p. 182)
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Assim, mais que produtora de bens publicos, a reciprocidade generalizada é um meio
de integrar acdes solidarias aquelas de interesse proprio (PUTNAM, 2006), sob uma
perspectiva de ndo buscar somente o favorecimento individual, que alimentaria a
desconfiancga.

Porém, a reciprocidade balanceada também auxilia na producdo de capital social de
modo indireto, uma vez que a vivéncia continua dessa intercambialidade, em geral, incentiva
a confianca e esta, consequentemente, induz a transformacéo da tipologia balanceada para
a generalizada (PUTNAM, 2006), assim produzindo indiretamente capital social.

Outra potencial produtora de capital social é a participagdo civica, que é, basicamente,
a capacidade que os individuos de uma sociedade tém de se organizar e cooperar para acdes
em busca de um beneficio mutuo (PUTNAM, 2006).

Putnam (2006) ainda afirma que 0s processos participativos necessitam, em esséncia,
de interagcdo horizontal, sendo mais observados, portanto, em sociedades onde a
comunicacéo e a interacdo social ocorrem nessa linha horizontal, visto que elas favorecem
esses processos. Logo, desenvolvendo os sistemas de participacdo em uma localidade,
amplia-se a capacidade cooperativa dos cidaddos envolvidos. Putnam ainda aponta as razoes
pelas quais os sistemas de participacdo promovem essa capacitacao:

- Eles aumentam os custos potenciais para o transgressor em qualquer
transacéo individual (...)

- Eles promovem sélidas regras de reciprocidade (...)

- Eles facilitam a comunicac¢@o e melhoram o fluxo de informac¢Bes sobre a
confiabilidade dos individuos (...)

- Eles corporificam o éxito alcangado em colabora¢des anteriores, criando
assim um modelo culturalmente definido para futuras colaborages (...).
(PUTNAM, 2006, p. 183)

Ainda sobre os sistemas de participacdo, Fernandes (2000) alerta para a dificuldade do
envolvimento direto de cidaddos em questbes publicas de esfera nacional, reforcando que
essa participacdo tem sua origem na esfera de bairro ou municipal, onde a participacao é
aprendida e melhor desenvolvida.

Assim, pode-se concluir, segundo Putnam (2006), que onde houver a presenca de

processos participativos, com incentivo a reciprocidade, havera promog¢do da confianca,

sendo ela potencial formadora do capital social (Figura 6).
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Figura 6: Formacéao de Capital Social segundo Putnam

PARTICIPAGAD
RECIPROCIDADE

s CONFIANGA

Fonte: Elaboragéo propria

Sabendo-se entdo que os sistemas de reciprocidade e participacdo civica ampliam as
relagdes de confianca e cooperacdo entre os individuos e que ambas sdo formadoras de
capital social, € preciso uma forma de incentivar e colocar em pratica as regras e processos
contidos nesses sistemas. Para tanto, Fernandes (2000) corrobora com Putnam (2006) que a
existéncia de associacbes, bem como a integracdo entre Estado e sociedade tém papel
fundamental nessa aplicagéo prética da reciprocidade e participacao.

Em outro estudo de sua autoria que estudou o declinio de capital social nos Estados
Unidos, Putnam (1995) elencou algumas raz8es para a situacdo, sendo algumas delas a
mobilidade social e territorial, bem como altera¢des demogréficas e de cunho tecnolégico que,
juntos, formaram um contexto “de erosao de vizinhangas e redes associativas de confianca e
solidariedade” (FERNANDES, 2000, p. 89), ou seja, a diminuicdo das associa¢gfes e
interacdes sociais presenciais fez com que a utilizacéo do capital social regredisse e com essa
regressao, a oferta desse capital tende a baixar, confirmando sua primeira pesquisa com as
regides italianas.

Portanto, a existéncia e manutencao das associacdes é de vital importancia para os
estoques de capital social, tanto que a solugéo orientada por Putnam para o restabelecimento
de capital nas cidades americanas foi a exploracdo das politicas publicas no que tange a
promocao de civismo e capital social (PUTNAM, 1995, apud FERNANDES, 2000), em outras
palavras, a ampliacdo de regras de reciprocidade e participacdo, que se da através de
organizacdes e associacoes.

Reforcando a importancia das associagfes, Fernandes afirma que:

E através da criagdo e desenvolvimento de organizacdes e associagdes livres
gue estimulem a cidadania que se pode assegurar a manutencéo do espaco
da palavra e da acéo. (FERNANDES, 2000, p. 92)

Ou seja, com a reuniao de individuos em associacdes de poder horizontal é possivel
dar aos cidaddos a possibilidade de cooperacdo para um bem comum, estimulando sua

confianga e promovendo a formacgao/ampliacdo do capital social.
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Putnam (2006) ainda afirma que as associagfes se fazem necessarias para a
democracia, pois favorecem a democracia governamental por seus efeitos internos, quando
incutem habitos de cooperacéo, solidariedade e reciprocidade em seus membros; e externos,
guando uma densa rede de associacdes secundarias é formada e intensifica a articulacéo de
interesses, incorporando e promovendo colaboragao social.

Porém, Esman e Uphoff alertam que a implantagdo de organizagfes locais extraidas
de outra localidade tém grande probabilidade de fracassar em suas atividades (ESMAN E
UPHOFF, 1980 apud PUTNAM, 2006), tendo em vista que ndo levam em consideracao as
especificidades urbanas, sociais e ambientais do local de destino. Putnam (2006)
complementa afirmando que as organizacdes associativas mais bem-sucedidas sdo as
nativas que contemplam as necessidades e dificuldades locais da comunidade a que se
dedicam.

E conveniente recordar aqui que esse principio de buscar solugdes enddgenas, sem
importacdo arbitraria de normas ou padrbes, remete a uma condi¢cdo do desenvolvimento
sustentavel, conceito jA4 abordado nessa pesquisa, corroborando as ideias de que
comunidades civicas s&o importantes para o desenvolvimento urbano sustentavel.

Mas nem o poder publico, nem a sociedade em forma de associac¢des civis, isolados,
tem forca para contribuir significativamente para a ampliagdo dos estoques de capital social.
Putnam (2000) afirma que Estado e sociedade podem produzir civismo ou capital social,
desde que estejam juntos, sem prescindir um do outro.

Reforcando essa teoria, um estudo sobre politicas de desenvolvimento social
implantadas por paises em desenvolvimento elaborado por Evans (1997) acredita que as
instituicdes sejam grandes responsaveis pela producdo de capital social no tangente a
relacdo coesa entre Estado e cidadaos (EVANS, 1997 apud FERREIRA, 2000)

Pode-se concluir, frente as informagfes até aqui apresentadas que a producgdo de
capital social € um enorme desafio, sobretudo em locais onde a cultura historica ndo trouxe
vinculos de civismo, mas como afirma Putnam: "Criar capital ndo sera facil, mas é fundamental
para fazer a democracia funcionar" (PUTNAM, 2006, p. 194).

Portanto, acerca das teorias de comunidades civicas, até o momento resta outro
guestionamento a ser feito: como as comunidades civicas, ou seja, comunidades que dispdem

de capital social, podem interferir nos processos de desenvolvimento?

3.2 COMUNIDADES CIVICAS NOS PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO
Em seu trabalho sobre o territério italiano, Putnam (2006) lembra a importancia da
Revolucao industrial (e suas consequéncias) para a transformagéo econémica e tecnologica

obtida a partir desse fato histérico e faz uma correlagdo entre a “verdadeira democracia e a
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modernizagdo soécio-econdémica”, buscando elucidar que uma democracia estavel é
dependente ndo somente de transformagfes econémicas, mas também sociais.

Contrariando a teoria que explica alteracdes no desempendo institucional por meio da
presenca da modernizacao, Putnam (2006) avaliou que mesmo que todas as regides italianas
sofressem iguais transformac¢bes advindas de modernizacdo econdmica, o grau de
desempenho variou, ndo por acaso, resultando em melhores condi¢cdes de desempenho nas
cidades alocadas nas regides norte e central (heranca das comunas), bem como piores
resultados foram diagnosticados nas cidades ao sul (heranca da monarquia feudal).

Putnam (2006) enumera contrastes de desempenho entre as duas regifes que vao
desde a diferenca nas edificacdes urbanas até diferenca de aporte de recursos para servigcos
basicos; sendo o norte suprido por uma economia mais desenvolvida, enquanto o sul busca
recuperacao de um subdesenvolvimento com uma assisténcia local reduzida.

Porém, a diferenca entre as regides néo se deve a falta de recursos financeiros. Putham
(2006) em sua andlise ainda evidencia que as regides recebem verbas do governo central
favorecendo, proporcionalmente, as regiées mais pobres. Sendo assim, regides atrasadas
dispbem de mais recursos que aqueles que produzem, sem que issoO seja suficiente para
vencer seus problemas. Além disso, foi verificado que as regides mais pobres sdo aquelas
gue possuem piores desempenhos governamentais.

A politica nas cidades insulares da Italia se mostrou marcada por uma autoridade
vertical e pela prética clientelista, deixando de lado compromissos com as questdes de bem
publico. Tanto que 20% dos eleitores dessas cidades admitiram pedir auxilio para beneficios
préprios a politicos da regido. Enquanto que na regido norte apenas 5% dos entrevistados
confirmaram ter contato pessoal com seus governantes e, em geral, o contato ndo é em busca
de favorecimento pessoal, mas tratar de alguma questéo politica (PUTNAM, 2006).

O que Putnam (2006) objetiva com essas analises é demonstrar que o desempenho nao
pode ser explicado apenas observando questdes financeiras como o crescimento econémico,
sendo a modernidade econdmica ligada ao desempenho institucional, podendo, inclusive, ser
uma das causas desse desempenho, sendo os cidadaos parte desse éxito ou fracasso.

Sobre esse aspecto, Banfield (1958) ja interpretava que atrasos institucionais e pobreza
tém como foco do problema, em grande parte, a inabilidade dos cidad&dos de cooperar por um
bem comum (BANFIELD, 1958 apud PUTNAM, 2006).

Putnam afirma que: “a desarmonia social e o conflito politico sdo inimigos da boa
governancga” e que “o consenso € tido como pré-requisito da democracia estavel” (PUTNAM,
2006, p. 129). Com as afirmativas, Putham demonstra que Estado e sociedade ndo podem
caminhar em direcfes diferentes sob pena de criar um governo em continua instabilidade,

mas que os cidaddos também precisam, além de estar em consenso com regras, leis e
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direitos, nutrir a vontade de obter ndo s6 vantagens individuais, mas reciprocas, acima de
tudo. Dessa forma a sociedade (bem organizada) se torna parceira do Estado. E essa
parceria, bem como a harmonia social e um bom governo sao caracteristicas implicitas nas
comunidades civicas.

Contudo, a harmonia das comunidades civicas ndo pode ser considerada perfeita, uma
vez que diferencas de opinides existem e geram tensdées (PUTNAM, 2006). Para lidar com
essas tensdes as comunidades civicas dependem que seus cidaddos tenham a capacidade
de buscar seus objetivos, sem deixar de lado a reciprocidade, compreendendo que nao se
trata de altruismo, mas de manter uma harmonia que sera necessaria para a continuidade de
uma sociedade sadia, constituindo uma “democracia forte”.

Para o cientista politico Robert Putnam, € mais provavel alcangar o desenvolvimento
de uma localidade quando seus habitantes se mostram atuantes em questdes publicas,
exercendo seus deveres e cobrando seus direitos, dentro de uma estrutura igualitaria que
compreende que o ganho coletivo rende, também, beneficios individuais dentro dessa
estrutura, ou seja, € mais facil para comunidades civicas constituir um desenvolvimento sélido
(PUTNAM, 2006).

Tendo as comunidades civicas fortes raizes historicas (PUTNAM, 2006), pode-se tornar
desanimadora a perspectiva de que uma comunidade n&o-civica possa criar capital social e,
consequentemente, ampliar seus niveis de civismo (FERNANDES, 2000). Mas, ainda que
exista essa desvantagem histérica, acredita-se que seja possivel constituir comunidades
civicas e obter desenvolvimento desde que os cidadaos se vejam como co-responsaveis e
capazes de atuar em questdes de bem comum. Para isso, é importante que essa sociedade
seja incentivada nesse contexto através de a¢des participativas, como por exemplo a criacao
de organizacfes associativas de comunicacéo e poder horizontais. Fatores como o desejo
de mudanca, o fomento para ac¢des sociais publicas, o apoio governamental e 0 combate a
corrupgéo podem ser facilitadores desse processo.

Em busca de indicadores que possam sugerir essa possibilidade, é apresentada a
seguir a pesquisa empirica realizada para verificacdo dos niveis de civismo no momento

presente.

3.3 PESQUISA EMPIRICA

Tendo em vista a necessidade de compreender a possibilidade de constituicdo de
comunidades civicas nos territorios urbanos foi desenvolvida uma pesquisa empirica,
intitulada “Comunidades Civicas no Brasil?” (ver Apéndice A), com o objetivo de avaliar os
niveis de civismo e cidadania, com a finalidade de verificar a viabilidade de solu¢des que

visem a promogdo dessas comunidades no cenario atual.
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A pesquisa foi desenhada através da plataforma Google Forms® e realizada durante os
meses de abril a dezembro de 2017. A divulgacao foi feita em diversos grupos de discusséo
nas redes sociais Facebook e Linkeln, como: “Instituto Democracia e Sustentabilidade”,
“Cidade Democratica”, “Cidade Ativa”, “Cidade para Pessoas”, “Observatério das Favelas”,
“Cidade em Movimento”, “Blog da Cidadania”, “Fundacado Cidadania Inteligente”. A escolha
desses grupos para compartilhamento se justifica pela sua participacdo na dindmica urbana
na qual estéo inseridos, sendo palco de debates e troca de experiéncias e informacdes acerca
do tema.

Também foi promovida a divulgacdo da pesquisa na pagina pessoal da autora e
encaminhada via e-mail a educadores nos mais diversos niveis da educacéo, desde o ensino
médio até o doutorado, acreditando que esses representam vetores para a divulgacdo da
pesquisa em todos os niveis da sociedade, com a perspectiva de divulgacdo e
compartilhamento da pesquisa, e consequente da ampliacdo da amostra.

O escopo inicial era ampliar a amostra para constru¢do de um cenario nacional e geral,
razdo pela qual nédo foi delimitado limites territoriais para a aplicacdo da pesquisa, originando
uma participacao de todas as regides do pais e alcan¢ando participantes até mesmo fora dele.

No total foram 75 (setenta e cinco) respondentes da pesquisa. As perguntas foram
distribuidas em 4 sessoes:

I. Sobre o Cidadao: a primeira secéao foi destinada a tracar os perfis dos respondentes
com informacdes pessoais e uma sondagem sobre a participagdo em organizagoes
associativas;

Il. Sobre a Cidadania: a secdo foi dedicada a compreender o entendimento sobre
cidadania dos respondentes, bem como a forma como eles a exercem;

lll. Cidada@os Atuantes: buscou identificar de que forma vem ocorrendo a contribuicdo
dos respondentes, como cidaddos, para a vida urbana; e

IV. Governos Atuantes: visou buscar informacdes sobre a percepcdo de como 0s
governos locais vém colaborando para a melhoria da vida urbana.

A parte final do formulario contém a mensagem de finalizacdo e agradecimento pela
participacdo e o campo para compartilhamento de email, caso o participante tenha interesse
em receber os resultados da pesquisa.

Ressalta-se que a pesquisa apresenta questdes abertas e fechadas, gerando dados
gualitativos e quantitativos. O entrevistado nao foi identificado pelo nome e as respostas eram
obrigatorias, pois as questdes se complementavam para efeito de analise.

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos seguindo a distribuicdo por secdes.

> A Pesquisa “Comunidades Civicas no Brasil?” pode ser acessada virtualmente e esta disponivel em:
<https://goo.gl/forms/4kzMpFOv999i0tfl1>
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3.3.1 Sobre o Cidadao

Da amostra formada, a maioria dos participantes (53%) encontra-se na faixa de 31 a 40
anos, seguida pela faixa etaria de até 30 anos (20%) e de 41 a 50 anos (17%). Por ultimo, 5%
dos participantes tem acima de 51 anos e 3 participantes optaram por nao informar a idade.
Quanto ao género, a maioria dos colaboradores é feminina (57%), contra a participacdo
masculina de 43%, sendo a relagdo entre género apresentada também em funcéo das faixas
etarias dos participantes conforme grafico de piramide etaria abaixo (Grafico 4).

Grafico 4: Amostra por género e faixa etaria

Né&o Informado 1% I. 3%
Acima de 51 anos
De 41 a 50 anos
De 31 a 40 anos
Menos de 30 anos

m Homens m Mulheres

Fonte: Elaboracao propria

Apesar de divulgado para diversas localidades, as maiores adesfGes ao formulario
aconteceram na regido Sul e, no Sudeste, com sua maioria, na cidade do Rio de Janeiro.

Quanto a escolaridade, a maioria dos respondentes tem ensino superior em nivel de
especializacao (lato sensu e/ou stricto senso), totalizando 67% dos participantes nesse grupo.
Seguido por 31% que possuem o terceiro grau, seja completo ou incompleto. Apenas 3%

informaram n&o ter ensino superior, mas ter conluido o ensino médico (Gréfico 5):

Gréfico 5: Grau de escolaridade

i

= E. MEDIO
= E. SUPERIOR
ESP. LATO

= ESP. STRICTO

Fonte: Elaboragéo propria
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Quando perguntado sobre a participacdo em alguma forma de associacdo (Gréfico 6),
mesmo que desportiva, a maioria, cerca de 60%, afirmou ndo fazer parte de nenhuma
associacédo, alegando ndo haver tempo ou interesse nesse tipo de envolvimento. Ja os 40%
gue responderam fazer parte de algum grupo associativo, fazem parte, em geral, de
associacfes de classe profissional; de movimentos de protecdo do meio ambiente e de
culturas locais; e de instituicdes religiosas, dentro dos mais diversos servicos de atendimento

a comunidade.

Grafico 6: Fazem parte de alguma organizacéo associativa?

=SIM =NAO
Fonte: Elaboracéo propria

Todos os participantes responderam que buscam alguma forma de informacé&o sobre os
ambientes urbanos que estéo inseridos, variando somente a forma com que buscam esses
dados. A grande maioria do grupo (68%) utiliza sites de noticias como fonte de informacéo e
atualizacéo sobre a cidade/estado/pais; seguido de 17% que informou utilizar as redes sociais
para se manterem atualizados. A minoria (3%) afirmou usar jornais fisicos como fontes de
informacé&o (Gréfico 7).

Gréfico 7: Busca por informacdes do ambiente urbano

= Redes Sociais
= Sjtes de Noticias

Jornal fisico

Fonte: Elaboragéo propria
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3.3.2 Sobre a Cidadania

O foco das perguntas na secdo sobre cidadania se concentrou em compreender a
importancia que os respondentes atribuem a fatos que acontecem em seus bairros, cidades
e paises dos participantes; o entendimento do conceito de cidadania; e a participacdo pessoal
como cidadéo atuante.

Todos os participantes afirmaram se importar com 0s eventos que se passam em seus
bairros, cidades e paises. Sobretudo, os relacionados a prépria seguranca ou de suas familias
e amigos, a saude e a educacdo. Essas foram as motivacbes fortemente levantadas pelos
participantes da pesquisa para a busca por informac¢des sobre os limites urbanos dos quais
fazem parte.

Muitos respondentes se referiram ao bairro de moradia como uma extensao de suas
casas, reforcando a importancia dada ao ambiente urbano mais proximo da vida cotidiana e
a identidade cultural formada.

O senso geral sobre a pergunta "o que é ser um cidadédo?" foi de que significa conhecer
direitos e deveres, cumprindo obrigagdes e reivindicando direitos. O respeito muatuo foi
indicado por algumas pessoas como muito relevante para agbes da urbe.

Quando questionados se sentem-se cidaddos, 95% responderam que sim (Gréfico 8),
contudo foi levantada insatisfacédo por direitos ndo garantidos.

Dos 5% que afirmaram n&o se sentirem cidadaos, as justificativas para a negativa foram
0 cerceamento do exercicio de seus direitos e a dificuldade de acesso a informagdes sobre
0s mesmos direitos.

Gréfico 8: Sentimento de pertencimento cidadao

mSIM = NAO

Fonte: Elaboracgéo prépria
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Mais uma vez, a violéncia foi destacada na pesquisa como limitadora do exercicio da
cidadania, sobretudo no momento atual.

Quando perguntados como deve ser a atuacao cidada dentro da sociedade (Grafico 9)
a maioria dos participantes (84%) atribuiu ao exercicio do conjunto de direitos e deveres,
dentre eles o voto, enquanto 7% acreditam que a participacao dos cidaddos se restringe ao
cumprimento dos deveres atribuidos a eles. 9% destacaram outras possibilidades de atuagéo,
dentre elas:

I.  Buscando iniciativas (publicas ou particulares) que possam agregar qualidade de
vida & coletividade;

II.  Se reunindo para criar uma organizacao social que permita mais informacao sobre
as necessidades requeridas nos ambientes urbanos imediatos e um melhor
exercicio de cobranca e fiscalizacao das ac6es em seus bairros;

Ill.  Buscando acgdes para a promocgdo de um nivel maior de sustentabilidade,
respeitando-se as culturas locais;

IV. Participando ativamente de questfBes publicas, sobretudo em questdes na escala
de rua/bairro, com o objetivo de obter um convivio social mais amplo e sadio.

Gréfico 9: Como deve ser a atuacao cidada

Votando
= Cumprindo seus deveres
Exercendo seus direitos

m Todas as alternativas
anteriores

= Nenhuma das alternativas
anteriores
Outro

Fonte: Elaboracao propria

3.3.3 Cidadéaos Atuantes

E senso comum entre os respondentes de que € necessario interferir em questdes
publicas enquanto cidaddo, associando grande importancia dessa interferéncia para a
producdo de ambientes mais dignos e agradaveis sob o ponto de vista da qualidade de vida

nas cidades. Como forma de intervencdo cidadd, muitos exprimem a necessidade de
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participacdo em movimentos comunitarios, como associag¢des e grupos de defesa de alguma
causa social.

Mesmo cientes dessa necessidade e de posse do conhecimento que a participacao é
um caminho para melhoria das cidades, 9% dos participantes alegam nao ter interesse em
interferir como cidadéos em questdes publicas (Grafico 10) e justificam a falta de interesse
pela incapacidade que julgam ter para participar de agdes de mudancas no ambiente urbano.

Situacdo que se amplia quando perguntados diretamente sobre o sentimento de
capacidade para participacdo cidada, resultando em negativa de 21% de participantes
(Grafico 10), os quais dedicam o sentimento de incapacidade a falta de conhecimento sobre
as legislacdes e sobre a conducédo da Administracdo Publica; & inaptiddo de convencimento
de outras pessoas sobre suas convic¢des, ao distanciamento das tomadas de deciséo e
também a falta de percepc¢ao de vivéncia em comunidade.

Gréfico 10: Sobre a participacao cidada

Nao; 21%
m Acha necessario interferir como
cidadao?
O Tem interesse em interferir como
cidadao?
O Se julga capaz de interferir como
cidadao?

Sim; 79%

Sim; 91%

Sim; 100%

Fonte: Elaboracao propria
Sobre a forma com que participam de temas publicos, muitos reafirmam que buscam
nao interferir nesse ambito publico, mas dentre as respostas mais encontradas estéo:
|. Através do exercicio do voto;
Il. Aderindo a manifestagfes e greves;
lll. Fiscalizando gestores publicos; e
IV. Buscando atualizacédo de informacdes.
Porém, percebeu-se um distanciamento entre o que vem efetivamente sendo praticado
e 0 que é um desejo de participagéo dos respondentes. Eles alegam ter o desejo de participar

através:
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I. Daampliacéo de acdes participativas, sobretudo em processos de tomada de deciséo;
Il. Da existéncia de consultas publicas com peso para votagdo de matérias legislativas
de grande impacto para a populacao;
lll. De um maior acesso a prefeitura e secretarias; e
IV. De um dialogo mais aberto entre gestor e populacao e influenciando geracdes futuras
a buscar caminhos melhores.

Quando questionados se continuariam indo as urnas se a votacao deixasse de ser
obrigatoria no pais (Grafico 11), 84% afirmaram continuar exercendo o direito a voto atribuindo
a ele grande importancia para sucesso ou insucesso da politica e, consequentemente dos
ambientes urbanos onde vivem. Enquanto que 16% manifestaram o desejo de né&o votar,
conferindo a desconfiangca a motivacdo desse desejo, visto que essa parcela dos
respondentes afirmaram em suas justificativas que nao confiam em nenhum individuo da vida
politica, nem como a politica € conduzida em escala Municipal, Estadual e até mesmo Federal.

Grafico 11: Presenca nas urnas voluntaria

= SIM = NAO

Fonte: Elaboracéo propria
Ao longo das respostas discursivas, foi sendo manifestado por varios participantes o
desanimo que os acomete perante o cenario atual. Servindo, para eles, como um fator
limitador da participacao.
Outro aspecto observado foi que, para muitos participantes, a necessidade de
envolvimento em questfes publicas se da ndo pelo sentimento de constru¢gdo em conjunto da

cidade, mas sim pela falta de atuacao do poder publico nessas questdes.
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3.3.4 Governos Atuantes

De modo geral, os participantes elencaram como responsabilidades do governo local os
seguintes comportamentos:

I. A manutencdo de servicos essenciais como seguranca, saude, educacdo e
saneamento basico com a finalidade de melhorar a qualidade de vida dos habitantes
do territério de atuacao; e

Il. Agir com honestidade durante o mandato.

A percepcdo sobre a atuacdo dos governos em exercicio, porém, indica que a
administracdo puUblica esta distante de suprir as demandas requisitadas pela populacéo
(sobretudo na esfera municipal). Diversas foram as manifestacdes de desaprovacdo dos
governos, considerados ruins, corruptos, omissos, passivos, negligentes e inaptos,
destacando-se a pratica clientelista como presente nas tomadas de decisdes sobre as
guestbes de governo.

Quando questionados se acham a confiangca um conceito importante na vida publica,
97% afirmaram que sim, alegando que a confianga é uma condicionante para a manutencao
de qualquer relacdo coletiva saudavel e produtiva. J& os 3% alegam que a confian¢a nédo é
elemento essencial (Grafico 12), mas que a fiscalizagao sobre o cumprimento de leis e normas
€ quem detém o poder de conduzir as relagdes coletivas.

Grafico 12: Percepcéo sobre a confianca
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Fonte: Elaboracéo propria
Sobre a percep¢do do cumprimento de leis vigentes pela populacdo (Gréafico 13),
apenas 12% dos respondentes acreditam que ha, de modo geral, o cumprimento das leis;

engquanto que os 88% restantes ou ndo acreditam que haja cumprimento das leis (41%), ou



64

pensam que esse cumprimento € condicionado a outras questdes (47%), como quando da
obtenc¢éo de vantagens privadas pelo cumprimento.

Gréfico 13: Vocé acha que a populacéo da sua cidade obedece as leis?

= SIM
= NAO
Outros

Fonte: Elaboragéo prépria

Quando da escolha de outras opcdes, os participantes evidenciaram que a maioria das
pessoas respeitam as leis visando o atendimento de beneficios pessoais, ndo levando em
consideracéo o coletivo; do mesmo modo que deixam de cumprir essas leis quando elas ndo
oferecem vantagens a elas. O posicionamento geral das justificativas apresenta, de um lado,
0 enraizamento cultural e, de outro, o descrédito em mudancas reais para acdes coletivas
promovidas por meios de justica seletivos.

Durante as contextualizagcbes sobre as respostas apresentadas, os participantes
reagiram com tristeza para a falta de cumprimento das legislacdes, bem como atribuiram a
educacado para a construcdo de um cenario mais favoravel sob o ponto de vista legal da
cidade.

Por fim, foi questionado se gostariam que uma estrutura politica igualitaria (com direitos
e deveres acontecendo para todos os cidaddos, ndo admitindo preferéncias e/ou vantagens
individuais) fosse implantada no local onde residem. A maioria dos participantes (92%)
respondeu que sim, gostaria de viver em uma estrutura politica igualitaria, uma vez que as
leis existem para todos e essa estrutura permitiria, na visao do grupo, uma melhor garantia de
direitos e deveres, favorecendo a participacdo mais efetiva e eficiente da populacdo. Ja os
8% que responderam o contrdrio, justificaram a negativa a creditagdo de que uma estrutura

igualitaria é utdpica e, portanto, irrealista para eles.

3.3.5 Conclusfes sobre a pesquisa empirica
A participacdo mais efetiva da pesquisa se deu por adultos de 31 a 40 anos, com nivel

superior e algum tipo de especializacdo, territorialmente localizados de modo mais
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concentrado nas regides sudeste e sul. Foi percebida a baixa adeséao de grupos importantes
ao debate para os quais foi divulgada a pesquisa através das redes sociais.

Entre os participantes, foi constatado um sentimento generalizado de desconfianca pela
gestdo publica e pela vivéncia em comunidade nas quais convivem atualmente, porém
acompanhado de um forte desejo de mudancas.

Ha um descontentamento quase que generalizado com a condugdo da politica, tendo
enraizada a presenca da corrupcado e das relacdes clientelistas que podem ser constatadas
nao soO nas respostas da pesquisa apresentada, mas sobretudo ao olhar o cendrio atual onde
se tém apresentado diversas situa¢des controversas a busca pelo bem comum.

Os respondentes acreditam fazer parte da sociedade no papel de cidaddos e pensam
gue a interferéncia em questdes publicas na esfera cidada é importante para a melhoria do
cenario atual, mas tém problemas em se verem aptos a promover essa atuacdo, alegando
falta de conhecimento técnico e legal para tal feito, mesmo que confirmem ter interesse pelas
guestdes urbanas do local onde vivem e busquem informac6es sobre problemas relacionados
a dindmica urbana com frequéncia. Ou seja, falta aqui um fator de motivagdo que os faga
perceber que além de tecnologia e informacgdes técnicas, a cidade precisa de conhecimento
e convivio humano para se sustentar e que todos que vivem nesses ambientes urbanos sao
capazes de contribuir com experiéncias de vida e sobre o local onde habitam.

Segundo Putnam (2006), a participacdo sob forma de associacfes pode resgatar essa
confianga de que € possivel intervir, bem como permitir o convivio social, o que faz com que
as interagBes ocorram e comece a haver reciprocidade, que resulta em confianca mutua,
conforme ja visto anteriormente.

Porém, essa forma de participacdo ainda parece um pouco distante, tendo em vista que
uma grande parte da amostra respondeu nao participar de nenhum grupo associativo,
alegando a falta de tempo ou falta de interesse. O que, para Putnam (2006), limita o convivio
e cria um isolamento de interesses, reforcando ainda mais desconfiancas ao longo de suas
vidas nas cidades.

Tendo em vista que ndo ha a presenca histérica da cultura participativa enraizada como
no caso da lItalia sententrional estudada por Puthnam, a possibilidade de constituicdo de
comunidades civicas parece um caminho longo e cheio de entraves a percorrer, sendo a
cultura politica um dos maiores obstaculos a mudancas substanciais na gestédo publica

Porém, nota-se o desejo de mudanca de cenario para a vivéncia de uma ética
governamental e cidadd, o qual pode ser mobilizado no sentido da constituicdo de
comunidades civicas.

A Engenharia Urbana tem se mostrado com grande potencial para interferir na urbe, por

valorizar o olhar sistémico em sua abordagem. E, por isso, pode estimular os cidaddos a
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mobilizacdo de formas participativas de interferéncia na urbe em dire¢do a constituicdo de
comunidades civicas.

Para compreender essa possibilidade de constituicdo de comunidades civicas através
da Engenharia Urbana, o capitulo que se segue abordara o tema, bem como apresentara

algumas possiveis alternativas a partir da vivéncia desse campo de atuacao das engenharias.
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4 A ENGENHARIA URBANA

A Engenharia Urbana é uma area do campo das engenharias relativamente nova,
sobretudo no Brasil, onde ainda é pouco observada. E destinada ao estudo dos ambientes
urbanos, sendo caracterizada por uma base integradora. Segundo Filho e Rossi (2013), pode
ser definida como:

a area de engenharia que estuda o planejamento, a construcéo e a gestao
territorial, por meio da formula¢éo, da implementacdo e do gerenciamento de
politicas urbanas, além da integracéo dos diversos sistemas urbanos (FILHO
e ROSSI, 2013, p. 1).

Ja para Abiko (2010), a Engenharia Urbana pode ser compreendida como o ramo da
engenharia que engloba os servicos de Engenharia Civil e Ambiental relacionados a
problemas complexos em infraestrutura, servicos, edificagbes, meio ambiente e uso e
ocupacao do solo encontrados em &reas urbanas.

Os estudos da area se desenvolveram a partir de meados do século XX, na Europa,
onde a preocupacdo com o planejamento urbano é uma tradicdo, sobretudo na Franca, que
primeiro intitulou a especialidade com o nome de “Génie urbain”, através da EIVP (Ecole des
Ingénieurs de la Ville de Paris), importante universidade, especializada em Engenharia
Urbana, fundada no ano de 1959 e que acredita que a Engenharia Urbana deve abranger
desde a concepc¢ao até a gestdo das cidades, levando em consideracdo o desenvolvimento
sustentavel como elemento necesséario em todos os processos (ABIKO, 2010).

Depois da Franga, o conceito se espalhou para os paises anglo-saxfes (sobretudo
Reino Unido, Canadéa e EUA), surgindo a expressao “municipal engineering”, que lida com as
mesmas questbes da “Génie urbain” francesa, agregando a Engenharia Urbana todas as
fungbes das engenharias Civil e Ambiental relacionadas aos complexos problemas
envolvendo o uso do solo na urbe.

A Engenharia Urbana trouxe consigo uma caracteristica inerente as engenharias: a
objetividade na resolucéo de problemas, assimilando o contexto urbano para atuacdo na urbe
e fazendo intervencbes de forma sistémica (e ndo cartesiana), com objetividade e
materialidade, sem deixar de observar a multidisciplinaridade urbana e a inter-relacdo das
areas de conhecimento que constituem as cidades (MICHALKA, 2013 apud SILVA e
PFEIFFER, 2017).

Entéo, o profissional intitulado “Engenheiro Urbano” & aquele responsavel por promover
a gestao do conhecimento de todas as areas de estudo envolvidas (geografia, geologia,
infraestrutura, direito, satde, seguranca, educacéo, etc.), tendo o dever de planejar e controlar
o funcionamento das cidades a partir das informagfes das areas especificas intrinsecas,
estando atento, porém, as variacdes que ocorrerem pelo carater dindmico das cidades
(ABIKO, 2010).
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No Brasil, quando as cidades existiam em escala muito reduzida daquela que temos
hoje, existia a area chamada “Engenharia Municipalista”, semelhante a cultural anglo-saxa,
gue tinha como responsabilidade a gestdo de projetos de infraestrutura da cidade (ABIKO,
2011).

Com o aprimoramento das engenharias, a Engenharia Municipalista foi dando lugar a
outras especialidades mais especificas, como Transportes (e seus diferentes modais),
Ambiental, Drenagem, etc., deixando a cargo dos Arquitetos e Urbanistas a tarefa de gerir a
multidisciplinaridade cada vez maior e mais complexa das infraestruturas urbanas (ABIKO,
2011), buscando suprir as mudancas que acontecem em ritmo acelerado, levando mais
incertezas que confianca sobre as questdes urbanas (BARCELLOS e BARCELLOS, 2004).

A Engenharia Urbana no Brasil vem, entéo, resgatar seu papel na gestédo das cidades,
em um momento onde as redes se tornaram extremamente complexas devido ao enorme
crescimento demogréfico e a abordagem cartesiana com que as solucdes para esse
crescimento foram sendo criadas e geridas (MICHALKA, 2013). Fato que tem gerado
inmeros e volumosos problemas urbanos, com escalas diversas e muitos atores envolvidos,
fazendo-se necessaria, mais que nunca, uma Vvisdo técnica capaz de criar, executar e
gerenciar infraestruturas que atendam as necessidades de uma demanda crescente, sem
preterir questbes sociais e ambientais dentro do ambiente urbano.

Portanto, a visdo agregadora da Engenharia Urbana € uma alternativa a esses
problemas, visto que permite a avaliagdo das opcdes para o contexto urbano de forma integral,
sempre respeitando as interaces entre as redes de todas as areas de conhecimento
envolvidas. A esse carater agregador, a Engenharia Urbana denomina “visdo sistémica”.
Assim, Michalka amplia o conceito de Engenharia Urbana quando afirma que:

A Engenharia Urbana surge com a funcdo de, usando a objetividade inerente
da engenharia, promover a viséo sistémica no planejamento e na gestao das
cidades, integrando todas as areas que a compoe.

Ha entdo a necessidade de tratar a cidade de forma integral, ou seja,
sisttmica. Tudo interage na cidade. Ela é composta de redes que se
interconectam em diversos nds. Uma intervencao em uma das redes afeta a
cidade como um todo. (MICHALKA, 2013: p. 01)

E ainda por essa razéo, o autor alerta que:

Restringir sua abrangéncia a algumas redes, a parte da cidade, do
conhecimento, ou de sua funcgao € continuar com a abordagem cartesiana da
cidade, que as tem tornado organismos doentes da Terra viva. (MICHALKA,
2013: p. 06)

Dessa forma, a Engenharia Urbana pode contribuir para uma resposta mais positiva a
modelos errbneos de planejamento, que geralmente tém sido pautados em areas de
conhecimento isoladas, além de n&o levar em consideragéo os diferentes atores envolvidos,

cabendo a poucas pessoas, dentre elas a Administracdo Publcia e organizacdes privadas, a
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tarefa de planejar estratégias e ambientes que afetardo o presente e o futuro de muitas
pessoas (BARCELLOS e BARCELLOS, 2004).

Em contrapartida, a abordagem sistémica, implica que os gestores tenham controle
sobre 0s processos e que esses gestores sejam preparados tecnicamente e gerencialmente,
sendo essa uma condicdo para que haja desenvolvimento (MICHALKA, 2013).

Assim, o potencial da Engenharia Urbana na busca pelo desenvolvimento se consolida
através da melhoria concreta dos ambientes urbanos, que por sua vez pode ter papel
importante na diminuicdo de privacdes de liberdades essenciais a condicdo de vida humana
(SEN, 2015) e, consequentemente, na conscientiza¢do de participacdo na vida publica em
contexto de sociedade (PUTNAM, 2006).

Por considerar um conjunto mais amplo de fatores associados aos ambientes urbanos
em suas agles, a Engenharia Urbana também pode auxiliar no melhor aproveitamento da
cultura local, evitando a importagcdo de modelos desenhados para especificidades culturais
regionais alheias ao local de implantacédo e que, se ndo revistos, podem causar ainda mais
problemas que as solu¢gbes que buscam obter. Situagdo percebida com clareza na arquitetura
(LAMBERTS; DUTRA; PEREIRA, 2004), onde a preocupacao bioclimética das edificacdes e
ambientes de convivio urbano é, muitas vezes, desconsiderada em fungéo da estética imposta
por modismos de modelos importados frequentemente de outras nagdes, em muito diferentes
(climética, ambiental e economicamente.

Portanto, a Engenharia busca, através do conhecimento da dinamica urbana como uma
rede conexa de inter-relagbes sociais, econdmicas, tecnoldgicas, culturais e politicas
(FORRESTER, 1969 e 1989 apud BARCELLOS e BARCELLQOS, 2004), intervir na urbe
prevendo o conjunto das relacdes entre rede, ndo contemplando problemas de uma Unica

rede de forma isolada, usando para tanto o pensamento sistémico.

4.1 A VISAO SISTEMICA E A RELACAO ENTRE DISCIPLINAS

O tipo de abordagem que costuma ser utilizado na Engenharia Urbana é a “abordagem
sistémica”, que se caracteriza por compreender o todo como algo diferente do somatério de
suas partes, diferentemente da abordagem cartesiana (ou reducionista), que compreende o
todo exatamente como a soma das partes.

A abordagem sistémica surgiu dentro da biologia, quando o biélogo Ludwig von
Bertalanffy passou a generalizar o pensamento do “todo” para fora dos assuntos relacionados
aos sistemas bioldgicos, generalizando sua teoria sistémica do organismo para outros
pensamentos sistémicos em geral (VIANNA, 2005).

Ja Capra (2006) amplia as fronteiras da visao sistémica, como um novo pensar, mais

amplo e de relagdes conectadas entre si, conferindo forte atribuicdo as ideias dos bi6logos
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organismicos. Portanto, para o autor, a nova abordagem passa a agregar aos valores ja vistos
até entdo a “consciéncia de estado de inter-relacdo e interdependéncia essencial de todos os
fendmenos fisicos, bioldgicos, sociais, culturais entre outros” (CAPRA, 2006, p. 259). Entao:

A concepgdo sistémica vé o mundo em termos de relagfes e de integragéo.
Os sistemas sao totalidades integradas, cujas propriedades ndo podem ser
reduzidas as unidades menores. Em vez de se concentrar nos elementos ou
substancias basicas, a abordagem sistémica enfatiza principios basicos de
organizagdo (CAPRA, 2006, p. 260).

Capra (2006) ainda alerta que quando um sistema é separado em elementos isolados,
sem a devida correspondéncia entre eles, as propriedades sistémicas sdo perdidas,
perdendo-se, também o contexto geral ao qual esses elementos estdo inseridos. Portanto,
segundo o autor, a abordagem cartesiana ndo deve ser desprezada, visto que permite o
necessario entendimento das partes, porém € uma abordagem que se torna perigosa sob o
ponto de vista interpretativo, quando muitas vezes é entendida como a explicacdo completa,
desconsiderando as inter-relagfes existentes que tornam um sistema Unico em caracteristicas
e, consequentemente em entendimento.

Portanto, além da importancia de compreender a miitde uma disciplina, € igualmente
relevante saber como as disciplinas interagem entre si. Sendo a disciplina aqui considerada
como o conjunto de conhecimentos especificos com caracteristicas préprias dentro de uma
area de ensino, formacado ou mecanismo (BERGER, 1972). Aproximando ao campo de
conhecimento urbano, pode-se citar por exemplo o transporte como uma disciplina, onde
existird abordagens sobre modais, mobilidade, trafego, etc.; todas, porém, estdo incluidas
dentro de uma mesma formacao geral “transporte”.

A forma com que as disciplinas se relacionam é uma analise importante, pois dela
resultard os objetivos esperados dessa combinacdo de disciplinas. Por essa razdo, sao
apresentados nessa pesquisa os modelos mais relevantes de interacdo disciplinar, ainda que
nao com muito aprofundamento.

Dentre as formas/estratégias de integracdo das disciplinas, sdo destacadas trés delas:
multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar. Essas estratégias tém como objetivo formar
uma producdo de conhecimento que se contrapde ao conhecimento monodisciplinar,
conhecido por aquele que nédo leva em consideracdo interferéncias simultdneas entre
disciplinas; modelo impossivel de ser encontrado na pratica, visto que, segundo Furtado
(2007), sempre ha um grau de integracdo entre disciplinas, variando-se, porém, a forma e a
intensidade com que esses processos ocorrem.

A primeira forma de articulagdo entre disciplinas € a multidisciplinaridade (Figura 7),
menor nivel de interacdo, onde ocorre a justaposi¢ao de disciplinas, mesmo que sem relacao
aparente entre elas (BERGER, 1972). Ocorre quando a solucdo de um problema requer

informac6es de outras areas de conhecimento, ndao havendo, porém, alteracbes ou
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enriguecimento de qualquer uma delas (PIAGET, 1972). Segundo Jantsch (1972), os
contetdos das disciplinas, quando relacionados multidisciplinarmente, séo justapostos uns
aos outros, sem nenhuma alteracéo de suas estruturas.

Figura 7: Esquema da Multidisciplinaridade

Meio

Ambiente

Fonte: Elaboragédo propria a partir do Modelo de Jantsch (1972), adaptado por Da Silva (1999)

Diferente da interdisciplinaridade (Figura 8), que se da pelo intercAmbio mutuo de
experiéncias e também pela integracdo continua entre as disciplinas, permitindo o dialogo
entre duas ou mais ciéncias e promovendo o enriqguecimento de ambas (PIAGET, 1972).

Para Da Silva, “esta integracao é permitida, facilitada e orientada pela existéncia de uma
tematica comum a todas as disciplinas” (DA SILVA, 1999, p. 7), sendo através dessa tematica
em comum que os objetos devem ser almejados.

Figura 8: Esquema da Interdisciplinaridade

T

Meio
Ambiente

Fonte: Elaboracgéo propria a partir do Modelo de Jantsch (1972), adaptado por Da Silva (1999)

Ja atransdisciplinaridade (Figura 9) pode ser definida, segundo Piaget (1972), como um
nivel superior aquele representado pela interdisciplinaridade, elevando a relagdo entre as
disciplinas a um plano global, levando a compreenséo do todo formado de partes igualmente

importantes.
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Figura 9: Esquema da Transdisciplinaridade
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Fonte: Elaboracao prépria a partir do Modelo de Jantsch (1972), adaptado por Da Silva (1999)

Segundo Krohling (2017), Jantsch “define a transdisciplinaridade como a consequiéncia
normal da sintese dialética provocada pelo esforco integracionista e interdisciplinar entre os
varios contetidos e didaticas” (KROHLING, 2017, p. 8), demonstrando a preocupagao
existente com a fragmentacdo do saber e, consequentemente, com a especializacdo da
ciéncia.

Nas cidades, entdo, a transdisciplinaridade se caracteriza pela igual participacéo e
responsabilizacdo de fungdes entre os setores da cidade, sob mesma hierarquia, promovendo
a troca continua entre as areas de interesse urbano, buscando o conhecimento intrinseco em
cada relacdo entre essas areas, com o objetivo de compreender 0 agora para que seja
possivel determinar os melhores caminhos para o futuro.

Porém, a transdisciplinaridade ainda é considerada por muitos autores como uma tema
utdpico, devido a complexidade de sua execugédo na pratica.

Assim, pode-se dizer que a Engenharia Urbana tem uma natureza interdisciplinar e
generalista (ROSSI, 2015), o que permite tratar as cidades de modo sistémico e obijetivo
(MICHALKA, 2013).

Fazendo uma analogia das cidades com o pensamento sistémico de Capra, uma vez
gue as cidades podem ser entendidas como sistemas complexos e abertos, formados por

subsistemas que promovem continuamente trocas entre si, é facil compreender que
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intervengdes na urbe que sé contemplam uma area de atuacéo ndo séo capazes de oferecer
uma solucao favoravel sob o ponto de vista sistémico, nem do desenvolvimento sustentavel.

No Brasil, assim como em outros paises, sobretudo nagueles em desenvolvimento, esse
tipo de situagdo negligente € frequentemente percebida nos processos de construcdo das
cidades (MALAGUTI, 2014). Ocasido que tem destinado as cidades numerosos problemas
ocasionados pelo planejamento cartesiano de solugbes que deveriam ser pensadas e postas
em préatica considerando o carater sistémico presente na urbe. Corroborando esse
pensamento, Abiko afirma que:

atualmente, comeca-se a perceber que os problemas urbanos ndo sdo mais
resolvidos pela somatéria de conhecimentos especializados, tampouco por
guestdes de desenho ou de legislacdo. A complexidade das cidades comega
arevelar que o engenheiro de transporte precisa conversar com o engenheiro
que cuida de recursos hidricos; que os grandes problemas de drenagem hoje
estdo relacionados a avenidas de fundo de vale que foram desenhadas por
guem entendia de engenharia de transporte, mas que ndo entendia de
drenagem. Entdo, comeca a fazer falta um conhecimento sistémico que
consiga cruzar todas as especialidades da infraestrutura urbana. Até porque,
guando se discute o plano diretor, aspectos arquitetdnicos e urbanistas néo
dao conta da tecnicidade necessaria. No fundo, resolver os problemas
urbanos é trabalhar em equipe. (ABIKO, 2011.b)

Abiko (2011b) também questiona o isolamento dos profissionais envolvidos com
problemas urbanos em determinadas &areas de atuacdo, através do grau de especializagcéo
desses profissionais no cenério atual, alertando que essa especificidade ja ndo basta mais
para solucionar problemas urbanos, chegando até mesmo a sugerir que se deixe de lado a
especialidade com o objetivo de compreender o contexto técnico, em dimensdes mais amplas,
das cidades. Condi¢do que s6 pode se tornar realidade com a retomada do pensamento
sistémico para as cidades. Ou seja, na ansia por alcangar “bons resultados” em suas areas,
os profissionais isolam-se uns dos outros e acabam por prejudicar (juntos) quem deveriam
proteger e ajudar a evoluir: as cidades e seus cidadaos (Figura 10).

Figura 10: Pensamento cartesiano na gestao urbana

A falta de
visao sistémica
nas cidades...

Fonte: Elaboragdo propria a partir de cartum de autor desconhecido®.

& Cartum disponivel em: <https://osmurosdaescola.files.wordpress.com/2011/07/interdisciplinaridade
Jjpg>. Acesso em 18/03/2018
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Portanto, entende-se que a abordagem sistémica é necessaria para se construir cidades
mais preparadas e resilientes, o que nao se trata somente de cuidar de aspectos de urbanismo
ou de engenharia, mas torna-las lugares que proporcionem a seus usuarios (sejam habitantes
ou frequentadores) mais qualidade de vida, com ambientes salubres, em harmonia com o
ambiente natural, com uma estrutura social ndo-segregadora e finalmente potencialmente

formadora de identidade cultural.

4.2 PROJETOS DE ENGENHARIA URBANA

Como forma de compreender como a Engenharia Urbana se da em casos reais na urbe
foram selecionados dois projetos de urbanizacéo para analise:

I.  Cidade Freiburg, Alemanha, em especial o planejamento do bairro Vauban; e
II.  Programa de Aceleracdo de Crescimento (PAC) — Manguinhos.

A analise se limitara ao recorte social no que tange a dinamica participativa nesses
projetos de Engenharia Urbana e a motivacéo para a escolha deles foi obter dois exemplares
de projetos caracterizados dentro da 6tica da Engenharia Urbana, sendo um deles pioneiro
em implantar medidas de sustentabilidade urbana (Freiburg, Alemanha) e outro com o objetivo

de confrontar um caso brasileiro recente (PAC-Manguinhos, na cidade do Rio de Janeiro).

4.2.1 Freiburg, Alemanha

Freiburg é uma cidade situada ao sul da Alemanha, no Estado de Baden-Wirttemberg
(Figuras 11 e 12), que foi devastada quando da passagem da Il Guerra Mundial, tendo 85%
de seu territério destruido e reconstruido no pos-guerra. Fica proxima as fronteiras francesas
e suicas, com aproximadamente 220.000 (duzentos e vinte mil) habitantes. A geografia,
histéria e cultura locais se fundiram a praticas urbanas, produzindo como resultado um
pioneirismo em ac¢des sustentveis nas areas de energias renovaveis, protecdo ao meio
ambiente, sistemas de transportes e planejamento ambiental e urbano. Esse conjunto fez da
cidade uma lider global em desenvolvimento sustentavel (MEDEARIS; DASEKING, 2012).

Figura 11: Localizacdo Baden-Wirttemberg, Alemanha

Fonte: Elaboracao prépria
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Figura 12: Localizagao Freiburg, Baden-Wirttemberg

Fonte: Elaboragédo propria

A forma de encarar os limites protetivos nos setores ambiental e energético impostos
pelo planejamento ambiental sob diretrizes nacionais é o que faz de Freiburg um caso de
sucesso em sustentabilidade. Ela ndo percebe esses limites como uma ameaga ao
desenvolvimento (sobretudo o econdmico), mas sim como oportunidades para o crescimento
econdmico.

Medearis e Daseking (2012) atribuem o sucesso de Freiburg a trés elementos:

I. Vantagem geogréfica: Freiburg fica situada em uma regido favorecida pela topografia,
onde a exposic¢ao solar é de mais de 1.700 horas de sol por ano, a maior concentragdo
solar de toda a Alemanha. Essa caracteristica permitiu a exploracdo desse recurso
natural de forma abundante através de um trabalho conjunto de mais de duas décadas
entre governo e universidades, que desencadeou um desenvolvimento do setor
energético e atraiu empresas do ramo, abrigando atualmente mais de 450 empresas de
energia renovavel de fonte solar, gerando empregos e crescimento econémico;

Il. A proximidade com a fronteira francesa, o0 medo de incurs@es estrangeiras advindo da
histéria alema e a falta de recursos naturais para exploragcéo fez com que a cidade nédo
seguisse a corrente de industrializagdo pré e pos guerra, poupando territério e meio
ambiente das devastacdes inerentes aos processos industriais convencionais; e

lll. A capacidade de gestdo integrada do territorio com um programa integrado de
planejamento urbano e espacial e de transportes.

Em um contexto geral, o planejamento urbano nas cidades alemas (incluindo Freiburg)
é altamente influenciado pela paisagem local através de planos estaduais que devem ser
integrados e regulados por um contexto nacional, conferindo a esses lugares preservacéo
ambiental, além de identidade cultural; evitando medidas-padrdao que ndo satisfacam a uma
determinada parcela do territério (MEDEARIS; DASEKING, 2012).
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Na Alemanha, questdes urbanas como o uso e ocupacdo do solo dentre outras, sao
competéncias do governo municipal, designadas através da Lei Bésica alema (GG/1949),
entendendo que cabe a essa esfera de poder planejar, regular, executar e controlar as
dindmicas de uso e ocupacao de solo em seus proprios territérios, devendo, porém, atender
aos objetivos de planejamento fixados em instrumentos superiores a esfera municipal,
cumprindo a legislagéo nacional que também versa sobre o tema e delimita diretrizes a seguir.

Essas leis de maior nivel hierarquico que regulam, dentre outros temas, as diretrizes do
planejamento urbano aleméo, segundo Araljo (2014) sao: Livro da Lei de Construcdo (de
1960, alterada em 2013) e Lei de Ordenamento Espacial (de 2008), que regem situacdes
urbanas na esfera federal alema.

Ambas as legislagGes abordam a necessidade de protecdo ambiental e cultural, de uma
infraestrutura prévia as edificacbes e ao adensamento e da participacdo popular nos
processos de intervencao na urbe.

A Lei de Ordenamento Espacial regulamenta, assim, a participacdo dos cidadaos
através da obrigatoriedade de se iniciar uma fase de consulta popular apés as fases de
anteprojeto e projeto final de intervengdes. Devendo ser apresentados, por escrito, todos os
guestionamentos levantados a érgao responsavel e previamente determinado pelo municipio.
Esse 6rgéo, por sua vez tem a obrigacdo de avaliar e responder a todos os questionamentos,
fazendo as alteracdes que forem necessarias e relevantes apds conhecimento de fatos novos
trazidos pela consulta popular.

Nesse caso, 0 processo de exposi¢do e consulta deve ser realizado novamente, até que
haja conformacao entre todas as partes, quando a versao final de um projeto é encaminhada
para deliberacéo e sancéo.

Araljo (2014) evidencia que tal metodologia de processo permite melhor previsdo dos
custos e cumprimento de cronograma de execuc¢éo, uma vez que ndo se pode iniciar a fase
de execucao sem que haja previamente um projeto concluido e aprovado, além de permitir
total transparéncia dos processos, pois 0s marcos do projeto ja estdo todos delineados
guando da proposta de intervencgdao.

A fim de melhor representar a estrutura de um processo de intervencao em esfera alema
€ apresentado um fluxograma (Figura 13), disponibilizado pela prefeitura de outro municipio
aleméo (Esslingen), onde sdo apresentados de forma breve e clara as principais etapas de
uma tramitacdo de processo para intervencgao urbana.

Seguindo a diretriz alema que preconiza que “uma cidade para existir precisar oferecer
qualidade de vida aos seus habitantes” (ARAUJO, 2014, p. 85), é de fundamental importancia
gue a infraestrutura local atenda essa demana pela qualidade de vida dos habitantes, sendo

ela parte importante em qualquer intervencdo no meio urbano. Nessa perspectiva, os 6rgaos
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alemaes responsaveis pela infraestrutura local tém espaco de manifestagdo no processo de

intervencdo antes da fase de elaboragéo do projeto, de modo a verificar a existéncia e/ou a

demanda dessa infraestrutura para os planos futuros que séo almejados.

Figura 13: Fluxograma Niveis de processos (Esslingen, Alemanha)
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Fonte: Elaboragéo propria a partir de Aradjo (2014, p. 84)
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Quanto a participagao popular nos processos de intervecao, regulada pela legislagéo e
constante do fluxograma apresentado, Araudjo (2014) aponta que existem trés pontos de
destaque:

I. Legislacdo favorece a participacao;

Il. Integracéo de diferentes tipologias espaciais; e
lll. Promocgé&o da permanéncia e da identidade cultural.

Quanto ao primeiro ponto, a legislacdo prevé que o direito de participacdo na Alemanha
seja extensivo a qualquer pessoa que viva no pais e esteja inserida em sua dindmica urbana
e ndo ha necessidade de participacdo em algum grupo representativo. As manifestacdes
podem ser individuais, tendo a mesma relevancia de grupos.

A preocupacdo alema latente com o desenvolvimento sustentavel faz com que as leis
desse pais exijam integracao entre ambientes urbanos e rurais (ou naturais), foco do segundo
ponto de destaque, promovendo equilibrio entre esses territorios e participacdo conjunta dos
habitantes como um todo.

O terceiro e ultimo ponto de destaque evidencia que o modelo de participagdo abordado

possibilita a articulacé@o entre o poder publico municipal, estadual, federal com
a sociedade alema, constituindo um ambiente de debate sélido, concreto e
livre de ameacas causadas pelas mudancas de gestdo ou ciclico
enfraquecimento dos poderes dos governantes. (ARAUJO, 2014, p. 86)

Essa condicao permite avaliar como um redesenho de panorama social (proposto na
intervengao) ird contribuir para a permanéncia dos moradores nativos da regido onde
ocorrerdo as alteracdes, de modo a solidificar a cultura local e a confiangca nesses processos
de intervencdo e incentivar o desenvolvimento sustentavel em bases mais amplas.

A participacdo nas cidades alemas € tdo importante naguele territério que chega a ser
considerada a “meta mais importante no processo de planejamento para o desenvolvimento
urbano” (SFEIR, 2000, p. 77), conferindo a essa etapa do processo um grande valor politico
e técnico, promovendo a diferengca na qualidade dos produtos finais da intervencao e,
consequentemente, “‘uma boa interagcéo entre cidadania e governo” (SFEIR, 2000, p. 77).

Em Freiburg, o bairro de Vauban (Figura 14) é capaz de traduzir esse sucesso da cidade
em planejar e manutenir os espacos urbanos (LITTLE, 2014), sendo considerado um dos
bairros mais populares da cidade. Vauban € uma vila urbana totalmente criada pelo governo
municipal de Freiburg, a partir da aquisicao de quarenta e dois hectares do territério federal
aleméo no ano de 1992 (MEDEARIS; DASEKING, 2012).
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Figura 14: Localizacdo Baden-Wirttemberg, Alemanha

Fonte: Elaboragédo propria

A é&rea adquirida fazia parte de um complexo militar francés utilizado na Il Guerra
Mundial. O novo bairro foi projetado para atender a 5.500 novos habitantes e foi desenvolvido
e implementado de acordo com um plano diretor criado a partir de uma competicdo
internacional de planejamento urbano. O que proporcionou a esse plano diretor o
desenvolvimento de diretrizes claras sobre meio ambiente, transportes e energias, levando
em consideracdo a participacdo popular através de um processo estruturado e disciplinado
de divulgacido das informacbes e participagdo publica a partir do “Férum Vauban”, que
organizou mais de cinquenta reunides publicas e outros eventos (Figura 15) com a finalidade
de divulgar a elaboracdo do plano diretor e solicitar as contribuicdes do publico envolvido
nesse processo.

Figura 15: Workshop na fase de planejamento do plano diretor em Vauban

Fonte: hitp://www.vauban-im-bild.de/infos vauban/buerger.php

Mesmo apds a extingdo do Forum, a populagdo se manteve em processos participativos
através da criacdo da Associacao do Bairro de Vauban, no ano de 2005, cuja atuacao se deu

nas fases seguintes de implantacédo do Plano Diretor (MOURA, 2011).
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Como resultado foi obtido o plano diretor, elaborado com intensa movimentacao
participativa (Figura 16), que previu o adensamento dos espagos urbanos, 0 uso misto nas
guadras do bairro e o incentivo ao transporte publico, com a priorizacdo do pedestre e a
criacdo de uma linha de transporte férreo que interliga a principal estacao ferroviaria do local
com o centro da cidade, sendo todo o processo munido de transparéncia e envolvimento da
comunidade nos mais diversos niveis de atuacdo, inclusive no envolvimento de criancas
(Figura 17).

Figura 16: Fluxograma de estruturag&o do Plano Diretor em Vauban
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Figura 17: Envolvimento de crian¢cas de uma escola local na constru¢do de um labirinto em uma area
comum de Vauban

Bild .

Fonte: hitp://www.vauban-im-bild.de/infos vauban/buerger.php

Através da estruturacdo de fluxos do Plano Diretor é possivel perceber que o Forum
Vauban” faz parte de uma ramificacdo que alimentou constantemente o processo de
construcdo do novo bairro com informacdes coletadas nos processos participativos e que a
populacéo foi integrada aos demais processos através do Férum (LITTLE, 2014).

Como medida limitadora dos carros dentro do bairro, foram proibidas as garagens
individuais e construida, as margens de seus limites, um Unico estacionamento, aproveitando
um potencial gerador de energia fotovoltaica com placas solares que produz cerca de 90KW
de eletricidade (Figura 18). Com essas medidas, aproximadamente 35% dos moradores
mudaram seus habitos e se abstiveram de seus carros, utilizando os transportes publicos.

Figura 18: “Garagem solar” em Vauban
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Fonte: http://www.vauban-im-bild.de/infos_vauban/verkehrskonzept.php
A habitacdo em Vauban foi solucionada com a constru¢éo de unidades habitacionais de

baixo consumo energético (65KWh/m2), que foram subsidiadas a preco de mercado e com o
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valor arrecadado com as vendas, a cidade pOde reverter os custos em planejamento e
desenvolvimento, eliminando despesas significantes no processo.

Vauban é um exemplo de que é possivel para um municipio encontrar solu¢gées urbanas
eficientes com retorno de investimento social e econdmico, entregando aos moradores melhor
gualidade de vida e bons servicos. Mas também comprova que essas solucBes s6 séo
possiveis quando a populagdo € ouvida e levada em consideragdo nos processos de
desenvolvimento urbano sustentavel.

Com sua busca incansavel pelo planejamento das cidades do futuro sob bases
sustentaveis, Freiburg encoraja a todos os profissionais que atuam no planejamento urbano,
demonstrando que um trabalho de exceléncia é possivel e que ele nédo é feito somente com

uso de tecnologia, mas também com respeito e exercicio pleno da cidadania.

4.2.2 PAC-Manguinhos

O Programa de Aceleracao do Crescimento foi langado em 2007 pelo governo do entdo
Presidente da Republica Luis In4cio Lula da Silva, sendo caracterizado como um programa
de desenvolvimento mais completo que visa ndo s6 a obteng&o de crescimento econémico,
mas também melhoria das condi¢des de vida de cidadaos brasileiros, além da geracao de
empregos; tendo como objetivo, segundo Bianco (2011):

I.  Incentivo de investimento privado;
II.  Aumento de investimento publico em infraestrutura, entendendo aqui esse
objetivo como condi¢do indispensavel a busca pelo desenvolvimento sustentavel
e superacgéo de desigualdades sociais e regionais; e
lll.  Remocado de obstaculos ao crescimento [econémico], sendo esses obstaculos
de ordem burocratica, administrativa, normativa, juridica e legislativa.

Os projetos que englobam no escopo as infraestruturas sao estruturados em trés eixos,

a saber:
I.  Logistico;
Il.  Energético; e
lll.  Social e Urbano.

Ainda segundo Bianco, 2011, no eixo Social e Urbano situam-se os projetos voltados
para a urbanizacdo de favelas dentro do PAC, sendo posteriormente denominados PAC-
Favelas, programa que inicialmente contou com um investimento de R$ 860 milhdes para a
urbanizacéo de favelas do Complexo do Aleméao, Manguinhos, Rocinha, Cantagalo e Pavao-
Pavéozinho, cujas intervencdes deveriam ser sustentadas por cinco colunas:

I. Integracdo Urbana, que visa a superacdo da condicdo de precariedade por

meio a inclusé@o dessas areas de assentamentos precarios a cidade formal;
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II.  Moradia Digna, destinada a pensar em uma nova ordem de ocupacgdo e na
diminuicdo no adensamento, geralmente grande em assentamentos precarios.
Porém, sempre que possivel, evitando grandes deslocamentos para o
reassentamento dos moradores, de modo que eles possam continuar a ter seu
convivio de origem;

lll.  Regularidade Fundiaria, a ser realizada através da identificacdo e
comprovacao da titularidade de posse dos imdveis em questdo e da garantia
desses lotes.

V. Inclusé@o Social, a ser executada através de Trabalho Social (TS), constituido
por duas vertentes, sendo elas:

“mediagdes sociais que assegurem a participacédo da populacao local e suas
associacfes e o desenvolvimento sécio-econdmico propiciado por acdes
educativas e pela qualificagéo profissional” (BIANCO, 2011, p. 15-16); e

V. Componente Ambiental, que agrega valor ambiental aos projetos através da
busca pela reducéo de impactos ambientais nas obras do programa, realocacéo
de pessoas em area de risco, recuperagdo de areas sem uso e promoc¢ao de
programas de educacdo ambiental, integrando-se ao Trabalho Social.

Os investimentos para a realizagdo das obras dentro da esfera do PAC séo propiciados
pelo esfor¢co conjunto dos governos Federal, Estadual e Municipal, representando a néo
formacdao de dividas com empréstimos, situacao diferente de outros programas de intervencao
em assentamentos precéarios, como o Favela-Bairro (BIANCO, 2011).

Em especial do caso do PAC-Manguinhos, ao pilar de Inclusdo Social foi agregado,
além das mediacdes sociais e do desenvolvimento socio-econdmico, uma terceira dimenséo,
gque tratou da elaboragdo de um panorama geral das comunidades envolvidas, como um
“retrato”, com informacdes sobre os moradores, suas necessidades e problemas, formando
um Censo Domiciliar, que serviria de base de informacdes para o atendimento das demandas.

Manguinhos é um bairro situado na zona norte do Rio de Janeiro (Figura 19), “formado
por diversas sub-localidades, com histérias de ocupac¢éo e uso do solo distintas, conformando
em identidades coletivas diversas” (LIMA, 2014). Dai a importancia dessa terceira dimenséo

para a obten¢&o da inclusdo social nesse territério.
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Figura 19: Localizacdo Manguinhos
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Fonte: Elaborag&o propria

Em abril de 2008 iniciavam-se as obras do PAC-Manguinhos, tendo as seguintes
comunidades agraciadas pelo programa: Favela Comunidade Agricola de Higiendpolis,
Favela Vila Sao Pedro, Favela Parque Oswaldo Cruz (Morro do Amorim), Favela Vila Turismo,
Favela Vila Unido, Conjunto Habitacional Provisério 2 (CHP-2), Favela Parque Jodo Goulart,
Favela Parque Carlos Chagas (Varginha), Conjunto Nelson Mandela (Mandela 1), Conjunto
Samora Machel (Mandela 2), Favela Mandela de Pedra (Mandela 3), Favela Embratel (Nova
Mandela/Samora 1) e Vitéria de Manguinhos (ou CONAB, fazendo referéncia aos galpdes da
Companhia Nacional de Abastecimento que foram ocupados, formando a comunidade), essa
Ultima foi incluida e retirada diversas vezes do escopo de modo que os moradores ja ndo
tinham mais conhecimento exato do que seria feito ou ndo em sua comunidade. Foram
incluidas ainda a CCPL, cujo terreno ocupado abrigava, no passado, uma fabrica: a
Cooperativa Central de Produtores de Leite, dai originando seu home, e a Favela Vila Vitéria
(Chupa-Cabras), tais comunidades nao fazem parte do complexo de Manguinhos, mas
entraram no escopo do programa por terem um mesmo grau de precariedade e serem vizinhas
ao complexo de Manguinhos (BIANCO, 2011).

A execucao do programa foi dividida entre Estado e Municipio, sendo os projetos da
esfera estadual (no que tange as grandes obras de eixo viario, a elevacgéo da linha férrea e a
construcdo de equipamentos sociais e unidades habitacionais) e da esfera municipal (no que
se refere as intervengdes internas, como obras de saneamento basico e construgdo de
equipamentos publicos como creches e postos de saude familiar).

A responsabilidade pela execucdo foi destinada, por meio de contratacdo, as
empreiteiras Andrade Gutierrez (60%), EIT (20%) e Camter (20%) (TRINDADE, 2007); o
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investimento final foi de R$ 574.865.064,88 e a estimativa é de que o programa tenha
beneficiado cerca de cinquenta mil pessoas’.

Segundo Bianco (2011), as propostas para a melhoria da regiao incluidas no programa

eram:
I. Instalacdo de sistema de esgotamento sanitario;
II.  Abastecimento de 4gua potavel;
lll.  Instala¢des hidrosanitarias/350 unidades;
IV.  Contencédo e protecdo de canais;
V. Drenagem de 4guas fluviais;
VI.  Elevacao da via férrea de passageiro e de carga;
VII. Estacao intermodal;
VIIl.  Implantagéo de parque linear urbano;
IX.  Construcdo de 1774 unidades habitacionais;
X.  Agquisicdo de 75 unidades habitacionais; Alojamentos provisérios;
XI. Regularizagéo fundiaria; e
XII. Construcéo de escolas, creches, biblioteca e centro de referéncia da juventude.

Cabe ressaltar que a quantidade de unidades habitacionais a serem construidas pelo
projeto variou expressivamente, partindo da proposta inicial com 546 unidades previstas em
2007, chegando ao compromisso das 1774 unidades, aumento de mais de 300%, através da
defesa de movimentos sociais internos da comunidade (BIANCO, 2011).

As intervencdes necessdarias para se alcancar as propostas do programa foram
repartidas em subprojetos, havendo, para cada um deles, uma contratacdo especifica. Essa
reparticdo poderia se configurar em uma preocupacdo dos 6rgaos publicos em oferecer
transparéncia dos gastos dos recursos publicos, mas, na visao de Lima (2017), se mostrou
contraria, visto que essa transparéncia nao foi oferecida e que varias denuncias surgiram
guando da inexisténcia de projetos executivos dessas intervencdes, dificultando saber quais
eram o0s escopos de projeto e como seria feita sua execucaoffiscalizacdo, levando ao
entendimento de que essa divisdo se transformaria em uma forma de manter requisicdes sob
controle para os 6rgdos publicos através de leitura feita por Lima (2014) na memoria de
pessoas envolvidas com o processo.

Situacdo que era notada quando do acontecimento de reunibes onde os técnicos
usavam argumentos como o governo poder suspender as obras caso ndo houvesse consenso
com as proposicdes do Estado (LIMA, 2014); sendo ja reconhecido a época que as forcas do

narcotrafico existente no local ndo admitiam a interrupcao das obras, disseminando o medo

7 Informagéo disponivel pela Prefeitura do Rio de Janeiro na pagina oficial de informagées do programa.
Disponivel em: < http://www.rj.gov.br/web/informacaopublica/exibeconteudo?article-id=1036918>
Acesso em: 05/abr/2018.
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entre 0s que buscavam levar novas demandas ou alterar as existentes (LIMA, 2017), o que,
para Trindade (2012) configura pratica de chantagem do Estado para com o movimento
participativo, uma vez que representantes do Estado mantinham relacdes diretas com forgas
do narcotréfico varejista (TRINDADE, 2012 apud LIMA, 2014).

Lima (2017) ainda afirma que as obras de responsabilidade da esfera Estadual
ofereceram melhores resultados quanto a disponibilizacao de informacdes e de execugéo de
obras, ainda que com atrasos e divergéncias. Ja os projetos de esfera municipal contaram
com baixo nivel de informacdes e altas criticas quanto as obras da rede de saneamento que
foram executadas, mas cuja caixa coletora, que receberia os dejetos transportados pela rede,
nao havia sido construida, incidindo em continuacdo de despejo de esgoto em co6rregos de
rios que passam entre a comunidade, resultando em gasto de dinheiro publico com obras
complexas, porém desconexas, 0 que manteve um problema ambiental e social grave na
regiao.

Ainda sobre o saneamento, h4 relatos de moradores a pesquisa de Pivetta (2016), os
quais informam diversos problemas de ma execucdo da nova rede que frequentemente
entope, ocorrendo transbordamento de esgoto a céu aberto, sem que para isso precise
chover.

As intervencdes propostas pelo PAC-Manguinhos, até hoje, ndo foram integralmente
concluidas, mesmo que os canteiros de obras tenham sido desmobilizados, deixando,
segundo Pivetta (2016), diversos problemas ja existentes e outros originados ou agravados
ap6s a passagem do programa no territério de Manguinhos.

Centenas de familias remanejadas ainda aguardam a construcdo das unidades
habitacionais que Ihes foram prometidas quando da saida de suas residéncias (LIMA, 2017);
em outros domicilios que permaneceram no territério, rachaduras provocadas pelo abalo do
trabalho de maquinas de grande porte na regido ameagam a estrutura e, consequentemente,
a vida de seus moradores sem que haja solugéo prevista (PIVETTA, 2016).

Sobre a infraestrutura de drenagem, Pivetta (2016) afirma que em algumas areas, como
narua Sao José, o problema dos alagamentos foi agravado quando da alteracao da topografia
do local, que proporcionou o represamento das aguas ao invés de escoa-las. Em unidades
habitacionais recém construidas, os moradores ja sofrem com perda de seus bens em
ocorréncia de chuvas fortes, pois o local escolhido para implantacdo de um dos conjuntos
habitacionais tem topografia que favorece o represamento de agua e alagamento das novas
casas (BIANCO, 2011).

E interessante ressaltar aqui que tal problema poderia ter sido evitado ou controlado,

salienta Bianco (2011), visto que um dos movimentos de participagdo detectou e alertou a
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Empresa de Obras Publicas (EMOP) antes da constru¢do de tal conjunto habitacional sobre
o histérico de alagamentos na regido, sem que fossem ouvidos pelo poder publico.

Ja no ambito dos espacos de convivéncia, a intervencgéo tida como “a estrela do projeto
de urbanizagdo de Manguinhos” pelo Vice-Governador e Secretario de Obras a época das
obras, Luis Fernando Pezdo: o Parque Metropolitano de Manguinhos ou a “Ramblas de
Manguinhos™ (Figura 20), um parque linear cuja execucdo demandou o maior custo do
programa devido as remocdes de habitacdes e a elevacdo da linha férrea, mas que nédo
rendeu os frutos esperados pelos seus idealizadores, se tornando palco de lixo a céu aberto
e estacionamentos irregulares, ao invés de eventos e socializacdo conforme previsto pelo
programa (PIVETTA, 2016) (Figura 21).

Figura 20: Ramblas Manguinhos em projeto, pelo Arquiteto Jorge Mario Jauregui

Fonte: Arquiteto Jorge Mario Jauregui®
Figura 21: Ramblas Manguinhos finalizada e em uso
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Fonte: Google Street View

Aqui cabe atentar para os efeitos da falta de viséo sistémica em projetos de urbanizacéo,
sobretudo em territérios precarios onde a prépria configuragao urbana mais orgéanica dificulta
acessos e encarece obras de infraestrutura. A falta dessa perspectiva, como ja defendido

8 Nome inspirado na famosa rua “Las Ramblas”, na cidade de Barcelona, que apds passar por uma
remodelagem atraiu publico, proporcionando nova dindmica urbana ao local.

% Imagem disponivel em: <http://www.jaurequi.arg.br/rambla-manguinhos.html>Acesso em:
06/abr/2018.
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nessa pesquisa, origina altos gastos e acarreta a permanéncia do problema, bem como, em
muitos casos, 0 seu agravamento.

Ainda que para muitos pesquisadores o PAC-Manguinhos tenha sido visto de forma
positiva como uma promessa e, a0 mesmo tempo, como esperanca de dias melhores para a
comunidade e todo o0 seu entorno, posto que o projeto versava sobre ideais distintos de outros
projetos locais, quando a tematica proposta fora a restituicdo do direito a cidade como um
todo e ndo somente buscando a solu¢cdo de problemas de seguranca publica como de
costume (PIVETTA, PORTO, 2008), alguns fatores apontam muitas desconfiancas por parte
de moradores e lideres comunitarios.

Tais desconfiangas se devem, segundo Bianco (2011): ao receio, ainda que se tentasse
provar o contrario, de que o PAC fosse resumido a mero instrumento de politica de seguranca
publica; a apreenséo de se ter no escopo do programa uma obra cara como a elevacao da
via férrea em detrimento de outras situacdes tidas como mais urgentes e precarias nas areas
de saneamento e habitacdo; e ainda a dificuldade de se obter informacdes reais sobre as
acOes de remocdes de casas, sobretudo as que envolviam a abertura de uma via que liga
duas avenidas da cidade (Av. Leopoldo Bulhfes e Av. Brasil), situacdo que causou
estranheza, visto que o trecho, conhecido por “Faixa de Gaza” devido aos frequentes conflitos
vivenciados na regido, € pouco utilizado, gerando especula¢des se a finalidade dessa obra
em especial ndo seria abrir um caminho mais facil para operacdes policiais utilizando para
isso um mascaramento de melhoria aos moradores como um trecho de conexdo com o
“asfalto”1°.

Contudo, existe um outro lado do PAC, cujos objetivos foram atingidos e onde é possivel
perceber melhoria da qualidade de vida dos moradores do entorno, sobretudo no conjunto de
obras que foram realizadas em um terreno cedido pelo Exército Brasileiro, onde funcionava o
antigo Departamento de Suprimentos do Exército (DSUP), situado as margens da Av. Dom
Hélder Camara, importante eixo viario da zona norte da cidade, e agora abriga um novo
espaco publico (BIANCO, 2011).

Esse espago destinado ao convivio social foi “todo urbanizado, com pista para
caminhada, gramado, arvores, parques de areia, bancos, latas de lixo, postes de
iluminagéao,etc.” (BIANCO, 2011, p. 26). Como afirma Bianco (2011), € possivel perceber seu
uso com a circulagéo livre de criangas e adultos em atividades de socializagdo, mesmo
guando da ocorréncia de confrontos entre a policia e o trafico, pois ndo ha atuacéo direta de

traficantes no local, o que proporciona aos usuarios a sensacao de seguranca.

100 termo “Asfalto” é usado por diversos autores quando se pretende diferenciar os ambientes urbanos
entre formais e informais, refere-se, portanto, a cidade formal, em contraposicao com a “favela” (cidade
informal).
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A é&rea do DSUP ainda é composta por conjuntos habitacionais, destinados aos
moradores removidos de suas casas em decorréncia de outros projetos do PAC, e por
diversos equipamentos publicos que, pela avaliacdo de Bianco (2011), funcionam bem,
mesmo que nao totalmente livres de problemas.

Dentre os equipamentos publicos bem sucedidos, em termos de aceitacdo popular e
uso na dindmica urbana, oferecidos pelo PAC em Maguinhos estéo:

I. O espaco escola Luiz Carlos da Vila;

II. A Biblioteca-Parque de Manguinhos;

lll. O Centro de Referéncia da Juventude;
V. O Canteiro Social do PAC;

V. O Centro de Apoio Juridico (CAJ), que posteriormente se tornou sede do Trabalho

Social do PAC,;
VI. O Centro de Geracdo de Renda (CGR);
VII.  Academia da terceira idade;
VIII. Farmacia Popular;

IX.  Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 24h;
X.  Clinica de Saude da Familia (CSF);
Xl.  Casa da Mulher; e
Xll.  Pouso, sendo também palco de um ponto de Economia Solidaria.

Tomando como exemplo a Biblioteca, é possivel perceber a melhoria que a
disponibilidade de um equipamento urbano publico bem equipado, com ambientes agradaveis
e programacao cultural diversificada proporciona aos seus usuarios através de relatos de uma
funcionaria do espaco:

A biblioteca muda, muda mesmo [a vida de quem a frequenta]. Tipo assim, a
crianca que nem tinha descarga em casa... Na ludoteca, as atividades que
fazem ali sdo maravilhosas. Essas criancas consequentemente véao
chamando os amigos deles. O pessoal do hip-hop foi um movimento
espontaneo e hoje em dia eles estdo se organizando... Isso tudo é uma coisa
de ir na biblioteca, sabe?! Os pais ficam seguros, “eu estou indo na biblioteca”
(BIANCO, 2011, p. 28).
Contudo, ainda que de certo modo esses equipamentos publicos estejam, através de
Seus usos, resgatando a participacdo social entre moradores de Manguinhos e do entorno,
algumas questbes merecem especial destaque.
Muitos moradores, mesmo tendo esses equipamentos disponiveis na proximidade de
suas casas nao fazem uso deles. Quando perguntados sobre a motivacdo para deixarem de
utilizar esses espacos, a resposta dada é frequentemente a distancia a ser percorrida, porém,

como evidencia Bianco (2011), essa distancia ndo se trata de termos fisicos , uma vez que o
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tempo de caminhada até esses equipamentos ndo costuma exceder 10 minutos, mas
simboliza uma distancia estabelecida pela microterritorialidade dentro da favela, uma vez que
os moradores preferem nao cruzar territérios em declarada disputa entre comunidades como
Manguinhos e Jacarezinho.

Porém nota-se essa distancia é facilmente vencida quando da participacdo do comércio,
uma vez que moradores das duas comunidades cruzam essas areas livremente para
estabelecer essas relacbes de compra e venda (BIANCO, 2011). Portanto, nota-se que a
maior dificuldade em elevar os niveis de participacdo e socializacdo nesses locais esta
inserida no senso de pertencimento por uma regido em condi¢cbes diferentes daquelas que
estdo acostumados, ou seja, minimamente dignas da condi¢do de vida humana, visto que
muitos desses moradores ndo conseguem se identificar como participantes de uma area
limpa, urbanizada e com ambientes bem estruturados, como evidencia um funcionario da
biblioteca:

Tem aquele medo, aquele preconceito. “N&o, la € um lugar muito bonito, eu
n&do vou porque eu ndo estou com um ténis legal, ndo estou com uma calca
legal...” As pessoas tém esse preconceito. Entdo, elas acabam néo vindo,
acabam néo vindo aqui, por achar que s6 tem pessoas... E é dentro da favela
assim, ainda tem isso. Entdo, elas acham o local s6 para rico, s6 para
pessoas de, sei la... Elas tém esse preconceito pela beleza do local. Elas ndo
acham que aquilo é para elas (BIANCO, 2011, p. 27).

Portanto, é preciso incentivar essa mudanca de paradima, segundo um morador e
lideranca informal de Manguinhos, atuando internamente nas comunidades, trabalhando a
conscientizagcdo de moradores quanto ao interesse pela participacdo em atividades e cursos
oferecidos no local, fazendo com que prevaleca a ideia de que os equipamentos sdo um direito
da comunidade e ndo somente um bem do Estado (BIANCO, 2011).

Com isso é possivel vislumbrar melhor a criagdo de novos habitos cotidianos desses
moradores para que possam passar a frequentar esses espacos e a usufruir de tudo que eles
possam oferecer.

Outra dificuldade apontada pela ex-coordenadora do Centro de Referéncia da
Juventude (CRJ) ¢é a falta de conex&o entre equipamentos e uma acdo conjunta voltada para
aregido, com uma maior articulacao junto a iniciativa privada (BIANCO, 2011), o que permitiria
maior fluxo de renda voltado para as atividades.

Os problemas e beneficios no territorio de Manguinhos ocasionados e/ou
potencializados pela passagem do PAC aqui apresentados ndo se esgotam nessas linhas,
visto que a andlise aprofundada sobre a regido ou sobre os efeitos do programa ndo sao
pretensdes dessa pesquisa, mas ja permitem ter um panorama geral das propostas
apresentadas em projeto e da implantagcdo das intervencbes nesses ambientes urbanos

através da reestruturacao.
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Tamanha discordancia nas propostas e execucdo do PAC-Manguinhos, associada a
falta de informacéo e de projetos executivos, para Bianco (2011), cria palco para diversos (e
intensos) debates entre a sociedade civil, liderancas comunitérias e Orgéos Publicos, ficando
evidenciada a baixa participacdo e, a0 mesmo tempo, a luta para melhorar esse cenario e a
necessidade de ampliar o horizonte participativo, ndo sé na implementacgao e na fiscalizacao
dos processos, mas, inclusive, nas tomadas de decisdo envolvidas no programa.

Compreender a dindmica do Trabalho Social no PAC-Manguinhos permite conhecer as
reais possibilidades de participacéo social que esse projeto ofereceu a regido de Manguinhos,
bem como suas limitacdes, 0 que para essa pesquisa, representa entender as possibilidades
e limites, também, da constituicio de comunidades civicas através da dinémica da

reestruturacdo dos espacos urbanos.

4.2.2.1 O Trabalho Social no PAC-Manguinhos e o histérico participativo na regido
Compreender como é formado o Trabalho Social (TS) e quais sdo seus objetivos é
importante para observar os limites e as possibilidades de participacdo social no @mbito de
programas do PAC, visto que € o TS que deve “estabelecer as dindmicas participativas da
populacdo impactada pelas intervencdes de obras” (LIMA, 2017, p. 238). Atualmente o
Ministério das Cidades é o responsavel pelos projetos do PAC, tanto na aprovacao, quanto
no acompanhamento e na avaliacdo dos projetos dentro do programa, regulando o TS através
da portaria n° 21 de 22 de janeiro de 2014, que institui um manual que declara como seu
objetivo geral: “promover a participagao social, a melhoria das condi¢cdes de vida, efetivagédo
dos direitos sociais dos beneficiarios e a sustentabilidade da intervengao” (BRASIL, 2014, p.
5). A referida portaria apresenta ainda, no mesmo manual, 0s seguintes objetivos especificos:

I. Promover a participacdo dos beneficiarios nos processos de deciséo,
implantagdo, manutenc¢do e acompanhamento dos bens e servi¢os previstos
na intervencgdo, a fim de adequéa-los as necessidades e a realidade local e
estimular a plena apropriacéo pelas familias beneficiarias.

. Fomentar processos de lideranca, a organizacdo e a mobilizagédo
comunitaria, contribuindo para a gestdo democratica e participativa dos
processos implantados.

lll. Estimular o desenvolvimento da cidadania e dos lacos sociais e
comunitérios.

IV. Apoiar a implantacéo da gestdo condominial quando as habitagBes forem
produzidas sob essa modalidade.

V. Articular as politicas de habitacdo e saneamento basico com as
politicas publicas de educacdo, saude, desenvolvimento urbano,
assisténcia social, trabalho, meio ambiente, recursos hidricos,
educacdo ambiental, seguranca alimentar, seguranca publica, entre
outras, promovendo, por meio da intersetoralidade, a efetivacdo dos
direitos e o desenvolvimento local.

VI. Fomentar processos de inclusdo produtiva coerentes com o potencial
econdmico e as caracteristicas culturais da regido, promovendo capacitacéo
profissional e estimulo a inser¢cdo no ensino formal, especialmente de
mulheres chefes de familia, em situacdo de pobreza extrema, visando a
reducdo do analfabetismo, o estimulo a sua autonomia e a geragao de renda.
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VII. Apoiar processos socioeducativos que englobem informacdes sobre os
bens, equipamentos e servicos implantados, estimulando a utilizacdo
adequada destes, assim como atitudes saudaveis em relacdo ao meio
ambiente e a vida.

VIIl. Fomentar o dialogo entre os beneficiarios e o poder publico local, com
0 intuito de contribuir para o aperfeicoamento da intervencdo e o
direcionamento aos demais programas e politicas publicas, visando ao
atendimento das necessidades e potencialidades dos beneficiarios.

IX. Articular a participagdo dos beneficiarios com movimentos sociais,
redes, associacdes, conselhos mais amplos do que os das éareas de
intervencao, buscando a sua inser¢cdo em iniciativas mais abrangentes
de democratizagéo e de participacgéo.

X. Fomentar a constituicdo de organizacbes representativas dos
beneficiarios e fortalecer as ja existentes.

Xl. Contribuir para a sustentabilidade da intervencao, a ser alcancada por meio
da permanéncia das familias no novo habitat, da adequada utilizacdo dos
equipamentos implantados, da garantia de acesso aos servi¢os basicos, da
conservacdo e manutencdo da intervencgéo fisica e, quando for o caso, do
retorno dos investimentos.

Xll. Gerir acgbes sociais associadas a execucdo das obras e dos
reassentamentos, quando houver (BRASIL, 2014, p. 5-7, grifo nosso).

Como é possivel perceber através dos grifos realizados no texto publicado, o Ministério
das Cidades j& considera a necessidade de visdo sistémica, tdo presente na Engenharia
Urbana, em projetos de politicas publicas quando orienta em seus objetivos especificos que
as demais politicas devem se articular com as de habitacéo e de saneamento basico.

Também pode-se notar como 0s objetivos corroboram com 0s pensamentos de Putham
guando da importancia de grupos organizados em associa¢cbes e conselhos dentro da
sociedade civil para o desenvolvimento de uma localidade.

Antes do manual do Ministério das Cidades, o Trabalho Social dos projetos do PAC
dentro das esferas Federal e Estadual era definido meramente como “somatdrio diversificado
de carater informativo, mobilizador, participativo e educativo” (EGP-RIO, 2012, p. 98 apud
LIMA, 2017, p. 239), com suas diretrizes e metodologias estipuladas pelo Caderno de
Orientacdo do Trabalho Social (COTS), documento este editado pela Caixa Econdmica
Federal. Portanto, pelo recorte temporal, essa foi a diretriz utilizada pelo PAC-Manguinhos.

No PAC-Favelas, incluindo o PAC-Manguinhos, foram estipulados 2 eixos sobre os
guais foi organizado e realizado o Trabalho Social nas interven¢cdes propostas nesse ambito,
sendo eles: Gestdo de Impactos (GI) e Desenvolvimento Territorial (DT), onde a Gl
responséavel por

minimizar os impactos negativos das obras nas vidas dos moradores de
Manguinhos, e potencializar os aspectos positivos. Acolheu, também, o
acompanhamento do processo de realocacdo, e 0 processo continuo de
suprir informacdes aos moradores sobre o projeto (LIMA, 2017, p. 243).

Assim, a metodologia utilizada para o Trabalho Social no PAC-Manguinhos, segundo
LIMA (2017) foi a de conceber e operacionalizar projetos sociais, seguindo uma légica

verticalizada, com autoritarismo exercido pelo Estado, limitando as possibilidades
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participativas em todas as fases de projeto, desde sua concepgdo até a avaliacdo de seu
funcionamento, a mero carater informativo.

Lima (2017) ainda destaca que ha duas correntes de pensamento para sustentar o
autoritarismo promovido pelo Estado, sendo a primeira motivada pela natureza autoritaria de
agentes interventores que ndo estabelecem concessdes; ou a légica que processa que 0s
individuos ndo séo capazes de intervir por ndo terem conhecimento sobre o que realmente
lhes beneficiaria, restando ao Estado limitar o papel participativo. Sendo essa ultima
fundamentada pela permanéncia de um estigma antigo de ver as favelas sob a perspectiva
de auséncia, como confirma a EMOP ao descrever em seu site a area de intervencao do PAC-
Manguinhos como aglomerados subnormais, de infraestrutura precaria e constituidos por
comunidades que abrigam populagéo de baixa renda, com alto desemprego e baixa oferta de
servigos publicos.

Situacdo que conduziu a marginalizacédo social dessas localidades ao de partida para
politicas publicas (FERNANDES e LIMA, 2013 apud LIMA, 2017), homogeneizando o
territério, ignorando histérias sobre distintas ocupacdes do espaco e favorecendo o
surgimento de hierarquias sociais.

Para operacionalizar o TS no PAC-Manguinhos, foram contratadas varias empresas
gue, na esfera estadual, precarizaram as rela¢des de trabalho com contratos fora das normas
trabalhistas e atrasos no pagamento de salarios. JA no ambito municipal, se mostravam
desconexas com as operagfGes do PAC. Lima (2017) cita uma situagdo ocorrida com uma
dessas empresas contratadas pelo Municipio, quando convocou a populacdo para discutir
guestdes de obras de um calgamento do local no ano de 2010, sendo essa intervencao ja
executada e concluida a época da reunido, mostrando descompasso entre as acées do TS e
o calendario de obras das empreiteiras.

A subdivisdo de projetos do programa ja citada anteriormente também criou
discordancia entre as equipes de Trabalho Social, muitas vezes criando situacfes de
sobreposicao do trabalho dessas equipes e noutras levando a falta de atendimento a
moradores por dificuldade de compreensdo sobre a abrangéncia territorial de atuacdo dos
técnicos nesses grupos (LIMA, 2014).

Outro descompasso foi provocado quando da execucédo de obras, em esfera estadual e
municipal, seguindo cronogramas opostos no territorio, levando a confusao dos técnicos do
TS quanto a quais intervencdes deveriam ser trabalhadas e em qual momento, como
evidencia Lima (2014):

O Governo do Estado iniciou seu trabalho a partir de um logradouro principal,
no que seria considerado pelos moradores como o ‘inicio da comunidade’ na
Rua Leopoldo Bulhdes, avancando em direcdo ao interior da favela. A
Prefeitura por sua vez, tomou um caminho inverso, iniciando sua atuagdo a
partir dos limites do Conjunto Nelson Mandela, seguindo em direcdo & Rua
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Leopoldo Bulhdes. Em certo momento, 0s projetos se encontraram, e 0S
técnicos ndo chegaram a um entendimento quanto as suas areas de
intervencdes. (LIMA, 2014, p. 12, grifo nosso)

Em meio a tantos conflitos e controvérsias nas agbes do PAC-Manguinhos se faz
preciso elucidar como o povo se articulou para buscar meios participativos e quais foram as
motivacdes dessa busca.

Lima (2014) aponta que as formas de participac&o popular na regido ocorreram segundo
um contexto social e histérico de auséncias no ambiente construido, seguindo o estigma ja
abordado anteriormente. Contudo, essa condigdo levou a populacdo a se organizar para
cobrar a cobertura por servicos publicos que a demanda exigia, ainda que tais movimentos se
configurassem, em um primeiro momento, por praticas clientelistas e barganhas eleitorais.

Com o periodo ditatorial (1964 a 1985), onde direitos politicos foram arbitrariamente
suprimidos, surgiram 0os movimentos associativos, como forma de contestacdo de partes da
sociedade (LIMA, 2014), formando as associagfes de moradores que, durante grande parte
do século XX, buscaram a articulagdo com o Poder Publico no planejamento e na implantacdo
de politicas publicas (em habitacao) em territério favelado, logo tornando-se, de modo geral,
mediadores entre populacdo e Governo.

A partir da década de 1970, sobretudo na segunda metade dela, a dindmica associativa
tomou novos rumos em uma nova organizacao, na qual as associacdes de moradores tinham
grande relevancia no cenario da época (BURGOS, 1998 apud LIMA, 2014), tornando-se peca
importante para o remodelamento organizacional das esferas Estadual e Municipal na década
seguinte, culminando em uma nova maneira de interacdo entre populacdo favelada e Poder
Publico, onde as formas associativas detinham maior espacgo no didlogo com o Governo, como
constata Lima:

As associa¢gfes de moradores se tornaram interlocutores privilegiados, nédo
mais negociando melhorias e servicos publicos com parlamentares numa
diretiva de barganha eleitoral, mas diretamente aos representantes dos
orgaos publicos. (LIMA, 2014, p. 4-5)

Ja em 1990, muitas dificuldades econémicas assolaram a cidade do Rio de Janeiro e
acarretaram o aumento substancial do desemprego, quando muitas inddstrias encerraram
suas atividades em territério carioca, motivadas, segundo Lima (2014), tanto pela crise
econbmica, quanto pelo aumento da violéncia, inclusive com continuos sequestros de
frequentadores da regido, sobretudo na zona norte e, em especial, na localidade de
Leopoldina, onde fica situada Manguinhos.

Ainda segundo Lima (2014) o aumento da violéncia se deu com a insercdo do trafico de
drogas dentro de uma légica de mercado internacional e que fez das favelas cariocas local de
comercializacdo varejista de drogas, levando a constantes conflitos entre fac¢des criminosas

rivais em disputa pelos pontos de trafico de drogas.
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Tal condicdo gerou diversos vazios urbanos que foram ocupados para uso residencial
tendo em vista & proximidade com o centro da cidade e, consequentemente, com as ofertas
de emprego, formando novas comunidades e o adensamento desordenado da regido, fazendo
com que a Prefeitura se organizasse para a construcdo de novos conjuntos habitacionais
nessa mesma década.

Esses conjuntos foram executados sem a devida qualidade e planejamento,
acarretando varios problemas de ordem estrutural, como vazamentos em telhados; ou sociais,
guando familias foram alocadas em residéncias sem que as obras fossem acabadas. Nessa
condicédo, foram criadas associacdes de moradores em cada localidade, as quais formavam
num contexto maior, uma estratégia de luta popular (LIMA, 2014).

O aumento substancial de associagfes, sobretudo em comunidades de maior extensao
territorial, acabou por mudar o principio de luta popular para o qual foram criadas, mudando
novamente o cerne associativo que buscava melhores meios participativos, gerando em seu
lugar disputas internas de interesses entre essas associacdes e, consequentemente,
competicdo pela prioridade dos investimentos publicos, uma vez que esses movimentos
associativos tomaram maior vulto nas decisdes de politicas publicas. O que pode ser
percebido pelo pensamento de Pandolfi e Grynszpan:

Para além das disputas, se essa nova posi¢ao conferiu as associagfes de
moradores um enorme poder, ela também pesou, por outro lado, para que
elas experimentassem uma redefinicdo que se apresenta sob a forma de um
esvaziamento politico. Elas foram deixando de desempenhar um papel de
organizagdo, mobilizacdo e pressédo, na medida em que o atendimento de
demandas locais passou a depender, muito mais, dos vinculos, do acesso,
dos contatos dos dirigentes com o poder publico (PANDOLFI e GRYNSZPAN,
2002, p. 252).

Para Lima (2014), esse retorno da pratica clientelista se prolonga no redesenho da
atuacdo das associagbes de moradores, que passaram a ser representadas (em muitos
casos) exclusivamente por seus dirigentes, sendo muitos deles ligados a mesma congregacéo
religiosa dos governantes municipais entre o final da década de 1990 e inicio da década de
2000, incluindo nesse contexto o favorecimento a esses dirigentes para o recebimento de
beneficios de programas sociais instituidos a época.

Contudo, além das associagbes de moradores, outros movimentos surgiram com
objetivos que motivavam a genuina participacdo popular em detrimento da dindmica que
tomava as referidas associacdes nas decisdes sobre 0 ambiente construido em Manguinhos.

Em um cenario de troca de conhecimentos e composicdo de uma rede de parcerias
entre pesquisadores que mantinham firmes as ideias sobre desenvolvimento sustentavel nos
moldes das Nac¢bes Unidas (ja abordadas nos capitulos anteriores dessa pesquisa), utilizando
a légica de Promocao a Saude como elemento central e principal meio de obté-lo, surgiu, no

ano de 2000, o Programa Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel (DLIS) (LIMA,
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2017), que visava promover o desenvolvimento na localidade de Manguinhos através dos
seguintes objetivos descritos em Relatorio de Avaliagdo e Monitoramento do programa:

1. identificar, articular e integrar as diversas iniciativas de desenvolvimento
econdmico e social presentes nas 11 comunidades que comp&em o chamado
Complexo de Manguinhos;

2. promover um processo de interlocucdo e co-responsabilizacdo entre o
poder publico, as entidades privadas e a populag¢édo organizada através da
constituicdo de instancias de gestéo das politicas de desenvolvimento local;

3. formular agendas locais com demandas e prioridades pactuadas, tendo em
vista o impacto efetivo sobre a qualidade de vida da populacéo;

4. gerar e disponibilizar informacdes, metodologias e tecnologias em DLIS, a
partir da experiéncia de Manguinhos (BODSTEIN & ZANCAN, 2003, p. 21).

Mais que um programa, o DLIS surgiu como uma metodologia que serviu de base para
outros programas sociais e encontros como Foruns Regionais que visavam discutir os
problemas no territério de Manguinhos. Porém, a fragilidade do programa ao nédo oferecer
solu¢des concretas, associada a fragil condicdo cidadd das pessoas que vivem nas
comunidades, agravada pelo aumento da violéncia urbana, foi desmobilizando a participacao
das pessoas e em 2003 o programa ja ndo conseguia reunir nimero necessario de atores
sociais (LIMA, 2017).

Dentre os projetos viabilizados pelo DLIS em Manguinhos, Lima (2017) cita 0 segmento
do programa voltado para Jovens de Manguinhos no Programa de Vocacao Cientifica
(PROVOC-DLIS) que ocorreu simultaneamente ao Laboratorio Territorial de Manguinhos
(LTM). Juntos, esses dois eventos permitiram compartilhamento de poderes através de um
“‘modelo cientifico de encontro de saberes” (PIVETTA e CARVALHO, 2012, p. 257) e a
continuidade de pesquisas sobre o territorio dessas localidades, além da participagéo desse
grupo no Férum de Manguinhos, conhecido como espaco de luta social.

Entre os anos de 2004 e 2005, motivados por acontecimentos da violéncia estrutural e
institucionalizada que acometia (e ainda acomete) o territério de Manguinhos, participantes
do DLIS usaram da rede de parcerias j& feita para viabilizar a articulagdo de atores sociais
locais para construir uma Agenda Redutora da Violéncia (ARV) que tinha a proposta de
escutar esses individuos e analisar os casos de violéncia estrutural/institucional, buscando
estratégias de combate a esses casos (DIAS et al., 2008 apud LIMA, 2017).

Porém, devido a alta relevancia das organizagfes locais, a ARV passou a ser uma
agenda descentralizada, avaliando temas diversos, sempre sob a mesma o6tica: “ndo existe
paz sem voz...ndo existe paz sem garantia dos direitos fundamentais” (LIMA, 2017, p. 225).
Considerando, assim, que somente a garantia dos Direitos Humanos era capaz de mitigar o
problema da violéncia local.

Dentre os problemas verificados, no ano de 2006, a ARV levantou a bandeira do

saneamento basico, colocando em pauta os problemas acerca do tema e enfrentando
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instituicdes importantes como a Fiocruz, questionando seu siléncio quanto a percepgdo da
auséncia de saneamento no territério vizinho ao seu campus, rendendo seminérios e reuniées
sobre a situacao de vulnerabilidade socioambiental nas regies da Maré e de Manguinhos.

No ano seguinte, 2007, com o anuncio do Presidente da época, Luis Inacio Lula da
Silva, de que seria lancado o PAC e, em especial, sua vertente 0 PAC-Favelas, juntamente
com a divulgacao das grandes quantias a serem destinadas a esses programas, deu-se inicio
a uma corrida para composicdo de um bloco de negociacbes com lideres tradicionais
(Presidentes de Associa¢des) que acreditavam que 0 acesso exclusivo ao Poder Publico para
as media¢des com a populagcdo garantiria vantagens pessoais e, por outro lado, os agentes
governamentais acreditavam essa negociacdo reduziria resisténcias e conflitos na fase de
implantacdo das obras (LIMA, 2017). Nesse contexto, Dias (2008) evidencia os dois lados dos
efeitos causados pelo anuncio do PAC:

O PAC acelerou o processo de reorganizacdo do movimento social em torno
de um projeto coletivo, mas também agucou as contradicBes internas,

tornando visiveis os vetores que tendiam a manutencdo do paradigma
calcado no binbmio dominio de territérios fragmentados/clientelismo politico.
(DIAS et al., 2008, p.4)

Seguindo o lado da reorganizacdo do movimento coletivo social, foi criado, também no
ano de 2007, a partir de debates incentivados por participantes da ARV e servidores da
Fiocruz, o Férum do Movimento Social para o Desenvolvimento Equitativo e Sustentavel
(FMSDES), conhecido como:

uma organizacéo autbnoma e horizontal da sociedade civil, sem formalidade
juridica, que tem como raz&o de ser a ativacdo da cidadania direta para a
promogéo, defesa e garantia dos direitos sociais. Contribui para a instituicdo
e a qualificacéo participativa de politicas publicas e, neste processo dialético,
vem qualificando o préprio movimento social local, na tensdo entre as ofertas
do modelo politico tradicional clientelista, ancorado pelo marco da
“‘democracia estatistica” como governo da maioria, e as perspectivas
instituintes de construcdo de um modelo de democracia e desenvolvimento
social fundamentadas na perspectiva histérica emancipatéria dos Direitos
Humanos. (DIAS et al., 2008, p.4-5)

Segundo Lima (2017), o FMSDES promoveu diversas reunibes em todas as
sublocalidades de Manguinhos com a finalidade de aumentar o quorum de participantes do
Forum de modo a incitar participacgéo critica da populagéo na implantacédo do PAC, chegando
a participacdo de mais de cem pessoas nos primeiros anos (2007 e 2008), situacdo que
declinou drasticamente para uma média de 25 participantes por encontro, evidenciando um
enfraquecimento do movimento defendido pelo Férum.

Trindade (2012) atenta para o fato de que os debates ficaram situados em um contexto
muito amplo, sem aprofundamento necessério para participagéo critica e que as relacdes
verticalizadas e autoritarias se mantiveram, assim como em outras intervencdes em areas

faveladas no Rio de Janeiro, repetindo, entdo, um modelo ja conhecido pela populacéo.
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Situacdo que causa descrédito da populacdo em relacdo ao Férum, assim como afirma
Nelson Carlos de Oliveira, Presidente de Associagdo, em depoimento oral:

o Férum é uma ferramenta boa, né, mas eu sempre brinco que ela serve como
um desabafo (rindo). E um grande diva: vocé senta |, vocé coloca as suas
lamdrias, as suas lamentagfes, né, mas nao tem |4 na frente a resposta
daquilo tudo que vocé colocou, né, quer dizer, seja em documento, seja se
materializando, nao é verdade? (OLIVEIRA, 2012 apud LIMA, 2017, p. 243)

Lima (2014) alerta que o esvaziamento das reunifes e a falta de participacdo ndo devem
ser interpretados como uma postura passiva da populacdo quanto aos assuntos coletivos,
mas sim como um sinal de descontentamento e um meio de se fazerem ouvir.

Ainda assim, o FMSDES denunciou a falta de informacdes sobre os projetos do PAC,
junto com a reinvidicacdo, via Governos Federal e Estadual, de um Comité de
Acompanhamento de Obras, que havia sido prometido pelo Secretario Estadual de Obras e
Vice-governador e que teve sua estrutura discutida e planejada nas reunides do Férum,
juntamente com técnicos servidores da Fiocruz.

O Comité foi concebido, mesmo que sob descontentamento por parte dos agentes do
Estado (LIMA, 2014). Contudo, sem o carater deliberativo pleiteado pelo Férum, mas sim
informativo que, ao invés de ampliar os horizontes participativos, fez com que houvesse mais
bloqueios nos processos de participacdo, como elucida Aradjo (2011):

A principal dirigente do FSM, Patricia Evangelista, foi eleita como presidente
da Associacdo de Moradores da Comunidade Centro de Habitagdo Provisoria
Il em 2007 e foi obrigada a renunciar de seu mandado para que assumisse
outro dirigente indicado pelo “poder local”. Ndo satisfeitos com essas
primeiras medidas, o comando do trafico comecou um processo de
intimidacao junto a outros dirigentes de associa¢des de moradores proibindo-
os de participarem das reunides semanais do FSM, com objetivos claros de
esvaziarem o principal movimento social construido nos Ultimos anos no
Complexo de Favelas de Manguinhos. (ARAUJO, 2011, p.79)

Assim, o instrumento que tinha em sua esséncia criar um novo modelo de agéo coletiva
foi perdendo forca nos processos do PAC e o Forum foi se esvaziando, fazendo com que os
dirigentes das associacdes de moradores procurassem uma articulagdo direta com as
autoridades governamentais envolvidas nesses processos (LIMA, 1017), o que encerrou
muitas possibilidades de participacéo popular para 0 movimento coletivo, visto que novamente
o poder de interlocucdo coletiva foi atribuido a poucas pessoas e muitos desses individuos
ainda mantinham as antigas relagdes clientelistas.

Segundo Santos (2007), existem trés condicfes essenciais para se vislumbrar um
cenario participativo: garantia de sobrevivéncia; garantia a liberdade; e acesso a informacao.

Sob essa perspectiva, Lima (2017) afirma que em Manguinhos nenhuma das trés
condi¢cBes é atendida. A sobrevivéncia de uma parcela dos cidadaos locais € ameacada pela
falta de recursos e servigos basicos; a liberdade é ameacada pela existéncia dominante da

violéncia proporcionada pelos constantes confrontos entre o narcotrafico, as milicias e as
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forcas policiais; e, por fim, o acesso a informagéo, sobretudo sobre processos relacionados
ao PAC, ocorreu dentro de uma estrutura verticalizada e ineficaz, completando o cerceamento
de acdes participativas naquele territorio.

Trindade (2012) aponta o processo participativo no ambito do PAC como fragil e o avalia
como ineficaz, apesar de alguns avancos terem sido obtidos. Dentre eles pode-se citar as
pequenas alteracées no escopo inicial do programa que permitiram o aumento de unidades
habitacionais, por exemplo; ou ainda uma maior abertura as reinvindicagées de moradores,
mesmo que a estrutura verticalizada com que o programa era operado ndo permitisse que
acdes a essas demandas requeridas fossem tomadas a curto ou médio prazos, minando
possibilidades importantes de participacdo, como constata Vargas, ao perceber que “o
ambiente no territério [Manguinhos] ndo era o mais animador para a participagdo social”’
(VARGAS, 2016, p.45), o que veio a piorar com 0 passar do tempo quando a violéncia
avancou e as constantes movimentacdes do trafico e da policia acabaram por inviabilizar as
atividades sociais ja planejadas a época, sendo essas desmobilizadas.

Nesse contexto de uma populagéo de baixa renda e de baixo assitencialismo, onde
mulheres e homens com niveis rasos de educacao constroem, afastados dos grandes centros,
suas residéncias e com elas formam novas cidades e uma nova forma de cidadania intrinseca
ao territério entrincheirado no qual habitam (HOLSTON, 2013), nasce uma “cidadania
insurgente” e resistente, advinda do processo de reorientacdo da participacdo e das
necessidades cada vez mais latentes desse povo.

Para Araujo (2011), o baixo capital social de uma sociedade com as caracteristicas de
Manguinhos, dispersa e mal articulada favorece a tomada de controle por grupos cerceadores
de direitos como o0 narcotrafico, impedindo mobilizacbes por parte da comunidade,
dificultando, assim, a distribuicdo equitativa das demandas e recursos e, também, a
participacdo em assuntos coletivos.

Silva e Leite (2008) compara que a situacao de violéncia vivenciada pela populagéo em
Manguinhos a experiéncia de um

confinamento territorial, produzido por eventos fora de controle, em graus e
intensidade muito maiores do que aquela que atinge o conjunto da populagéo
da cidade, igualmente assoberbada por episddios violentos que se repetem
sem cessar. (SILVA; LEITE, 2008, p.14,15)

Tal situacdo levou a populagédo diversas vezes ao “silenciamento coletivo”, resultado do
“confinamento geografico” que “cerceia-lhes também a palavra” (SILVA; LEITE, 2008, p.16).
Silenciamento que para Lima (2017) foi (e ainda €) enfrentado em diversos momentos na luta
social de grupos populares, sem gue tenham obtido, ainda, sucesso satisfatério em suas

investidas.
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Esses grupos buscam constantemente inovacdes criativas no campo das possibilidades
participativas, ainda que submetidos a condi¢Bes adversas, devendo ser vistos como Unicos
no processo de construcdo da identidade coletiva na localidade de Manguinhos.

Uma identidade que ndo evidencia a vulnerabilidade social como um estigma de
auséncia, mas sim reconhece a poténcia que a experiéncia e o trabalho coletivo representam

na reorientacao da participagao popular sob a ética da “Participacdo Cidada”: “lastreada num
conceito amplo de cidadania, que néo se restringe ao direito ao voto, mas constrdi o direito a
vida do ser humano como um todo” (GOHN, 2011, p.18). Evidenciando, assim, novas
possibilidades democréticas para a representacdo e reivindicacdo de interesses coletivos
populares, ampliando o exercicio da democracia e mudando rumos em busca de uma melhor

gualidade de vida desses grupos (LIMA, 2017).

4.3 O POTENCIAL DA ENGENHARIA URBANA COMO INSTRUMENTO FORMADOR DE
COMUNIDADES CIVICAS

Os espagos publicos sdo a esséncia do ambiente urbano, sendo (da Antiguidade até os
dias atuais) espaco de encontro e trocas sociais, incentivando praticas participativas entre
cidadaos, bem como alimenta o interesse de questdes coletivas de bem comum (LUGO e
RAMIREZ, 2014). Portanto, cuidar dos espagos urbanos é promover convivio social, que
resgata valores importantes para vencer dilemas coletivos.

O planejamento urbano pode promover esse “cuidado” através das agfes planejadas,
tendo o poder de alterar, a curto e longo prazos, 0s cenarios urbanos através da
regulamentacao e fiscalizacéo de leis, além das interveng¢des propostas por ele, incluindo a
elaboracdo do Plano Diretor, instrumento basico “da politica de desenvolvimento e de
expansao urbana” instituido pela ConstituicAo Federal, exigido obrigatoriamente para
municipios com densidade demografica de mais de vinte mil habitantes e que tem por
finalidade orientar e ordenar o desenvolvimento nessas cidades, garantindo seu correto
funcionamento e promovendo, através dele, bem-estar aos seus usuarios (BRASIL, 1988, p.
112).

Contudo, como alerta Gehl (2015), o planejamento urbano geralmente tem sido pautado
pelo crescimento econdmico ao invés do desenvolvimento sustentavel, o que tem gerado uma
linha de prioridades onde o maior peso é despendido nas edificaces, seguido pelos locais
comuns e, em ultimo lugar, a vida das pessoas que habitam e utilizam essas cidades,
assumindo um papel segregador nas cidades, aumentando seus problemas sociais e

reduzindo a qualidade de vida de todos os que nela habitam.
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Jan Gehl (2015) também aponta que € preciso inverter a ordem de prioridades do
planejamento urbano, colocando em primeiro lugar a vida, seguido pelos espacos publico s e,
por fim, os edificios.

Nesse contexto, o planejamento participativo, tem especial relevancia, visto que leva em
consideracéao informacdes sobre as necessidades de todos 0s envolvidos, construindo, juntos,
as diretrizes e os parametros a serem seguidos no plano de desenvolvimento urbano.

Essa ndo é uma alternativa facil, uma vez que a maioria das cidades brasileiras
cresceram territorialmente e demograficamente sem as orientacdes de um planejamento
urbano adequado e sem a infraestrutura necessaria para esse crescimento, mesclando areas
formais e informais em um mesmo territério, cada uma com suas identidades, potencialidades
e auséncias, como aponta Schweizer (2000).

Apesar de ser dificil encontrar um equilibrio entre as solugdes técnicas de planejadores
e os interesses da populacdo (SCHWEIZER, 2000), acredita-se que a Engenharia Urbana
tenha valor agregado nesse contexto pela sua visao sistémica e pela sua aplicabilidade pratica
nas tarefas propostas para a urbe.

Segundo Alves (2001), o planejamento participativo contempla trés grandes vantagens:

I. A promocdo da inclusdo social e criacdo de capital social;
Il. Oincremento da confianca nas tomadas de decisao ao longo do tempo; e
lll. A promocéao de boas praticas de governanca.

Esses fatores conferem a essa metodologia de planejamento e, consequentemente, a
Engenharia Urbana especial importancia na constituicdo de comunidades civicas a partir da
criacdo de capital social advindo da promocgdo de confianca mutua em processos
participativos nos ambientes urbanos.

Tal condicdo se justifica pela falta da consciéncia individual de pertencimento a uma
coletividade que, segundo Giddens (1996) e Ascher (1995) é proporcionada pela deficiéncia
de democracia e cidadania que acomete as cidades no momento contemporaneo. Isso
dificulta (quando ndo impossibilita) as agdes coletivas extremamente necessarias a dinamica
urbana (ALVES, 2001).

Nesse contexto, se faz urgente resgatar a acdo coletiva que podera proporcionar o
avivamento democratico nas cidades contemporaneas para restabelecimento da dinamica
urbana.

Assim, a autora acredita que a Engenharia Urbana tenha verdadeiro potencial para
constituicdo de comunidades civicas ao estabelecer o equilibrio necessério entre a tecnologia
e aspiracfes sociais dos diversos atores envolvidos no contexto urbano, assim como ocorre

em Vauban ao convocar a participacdo coletiva com reais direcionamentos dos
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guestionamentos levantados, fazendo com que o desenvolvimento proposto pelo
planejamento urbano fosse alcancado e até superado em alguns aspectos.

Diferente do que ocorreu em Manguinhos, quando 0s processos participativos
conseguiram, em pequeno grau, levantar as necessidades da populagdo, mas essas hao
foram levadas a frente no processo de tomada de decisdo do programa de desenvolvimento
urbano pelo qual passava a época do PAC-Favelas, desperdicando uma grande chance de
levar algum desenvolvimento em bases sustentaveis aquele territério potencialmente criativo
e de caréncias proeminentes que cerceiam as liberdades substantivas daqueles que nele

habitam ou frequentam.
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Historicamente a populacdo urbana, sobretudo a parcela em maior desvantagem
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econbmica, e consequentemente social, convive com as desigualdades que acdes de

“desenvolvimento urbano” provocaram em seus territérios. A situacao ja foi discretamente (ou

nem tanto) exposta em obras populares como a musica “Saudosa Maloca”, de Adoniran

Barbosa:

Se o senhor nao esta lembrado
Da licenca de contar

Que aqui onde agora esta
Esse adificio alto

Era uma casa velha,

Um palacete abandonado.

Foi aqui seu mo¢o

Que eu, Matogrosso e o Joca
Construimos nossa maloca
Mas um dia nem quero me lembrar
Veio os homens com as ferramentas
O dono mando derruba
Peguemo todas nossas coisas
E fomos pro meio da rua
Apreciar a demolicdo

Que tristeza que eu sentia
Cada tauba que caia

Doia no coragéo

Matogrosso quis gritar

Mas em cima eu falei:

Os homis ta com a razéo

Nés arranja outro lugar

S6 se conformemos quando o Joca falou

“Deus da o frio conforme o cobertor”
E hoje nos pega a paia

Nas grama do jardim

E pra esquecer nés cantemos assim:
Saudosa maloca,

Maloca querida

Dim dim donde nés passemos

Dias feliz de nossa vida (BARBOSA, 2003)**

Na musica, composta no ano de 1951, o artista explicita todo o sofrimento de pessoas

gue viram a esperanca de ter um lar encontrada em edificacBes abandonadas na cidade de

Séao Paulo desmoronar junto com remocgdes irresponsaveis e inconsequentes realizadas por

parte da especulagdo imobilidria que tomava conta da urbanizagdo acelerada na primeira

metade do século XX na cidade.

Os efeitos dessa urbanizacdo sem planejamento e por vezes cruel a grande parte da

populacéo nao fica esquecida na histéria como um passado sem marcas ou consequéncias.

Muitas sdo as “malocas” no periodo contemporaneo e a forma excludente de planejamento

11 versao originalmente gravada em disco vinil no ano de 1974. E a interpretacdo mais reconhecida,
mas nao a primeira versao gravada pelo artista, sendo essa datada de 1951 e continha o “falar errado”

mais presente, caracterizando a diccao do cantor e compositor (BORGES, 2016).
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urbano pautado exclusivamente pelo crescimento econdmico ainda persiste, sobretudo na
realidade das cidades brasileiras, fazendo-se urgente repensar o0os modelos de
desenvolvimento urbano buscados através do planejamento das cidades, resgatando a
importancia de se ter como elemento principal desse desenvolvimento o ser humano. Um dos
caminhos vislumbrado por muitos pesquisadores, sendo alguns deles citados nessa pesquisa,
€ o desenvolvimento urbano sustentavel, com a intencdo de buscar harmonia e integracao
nas acdes planejadas e executads dentro do ambiente construido na urbe.

Assim, acredita-se que a visao sistémica também seja uma facilitadora na obtencdo do
desenvolvimento sustentavel, assim como afirma Campello (2008):

s6 a andlise sistémica pode permitir a elaboracdo de solugdes integradas a
todos os niveis, que o desenvolvimento integral requer. Desenvolvimento
integral entendido como o desenvolvimento que considera as interacdes
ambientais, sociais, culturais e econémicas. (CAMPELLO, 2008, p. 3 apud
MALAGUTI, 2014, p. 10)

Logo, por todo o exposto, € possivel concluir que a Engenharia Urbana tem muito a
agregar na busca por cidades mais sustentaveis, tendo em vista que considera a abordagem
sistémica em suas analises e a¢des na urbe, buscando considerar todos os fatores constantes
nas areas de conhecimento e suas relacdes antes de propor acées para uma determinada
areaisolada. O que é imprescindivel para evitar (e solucionar) problemas pontuais que tendem
a gerar um efeito cascata em outras areas da cidade. Por isso é entendida aqui como
detentora de grande potencial para resgatar um ponto de equilibrio e retroceder o ciclo
decadente em que muitas vezes as cidades se encontram.

Consequentemente, a autora, através da pesquisa, também acredita que ao considerar
fatores sociais em conjunto com ambientais e econémicos e ao estar aberta a coleta e analise
de informacdes de todos os niveis de interacdo dos atores da urbe, inclusive por parte de seus
cidadaos, a Engenharia Urbana pode auxiliar nos avangos de debates acerca de acdes
participativas, auxiliando na promocdo de novas metologias participativas que tenham a
colaboracdo mdtua como caracteristica intrinseca.

Como abordado no capitulo trés da presente pesquisa onde foram explicitadas as ideias
e conceitos de Putnam acerca das comunidades civicas, uma alta colaboragdo mutua é capaz
de gerar confianca nas acdes coletivas, que por sua vez tem alto potencial constitutivo de
capital social que, quando alcancado (e largamente utilizado) tende a se multiplicar, diferente
do capital econbmico e financeiro, onde é na reserva de crédito que reside o poder de
crescimento.

Com capital social em expanséo, cresce a possibilidade de constituicdo de comunidades
civicas, onde cidaddos ndo séo vistos mais como meros usuarios passivos dos ambientes

urbanos, mas como atores principais em todos 0s processos que envolvem as questdes da
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cidade, desde o planejamento de seu desenvolvimento até o acompanhamento das
execucOes inerentes a esse desenvolvimento.

Assim, a Engenharia Urbana pode contribuir satisfatoriamente para a constituicdo desse
tipo de comunidade através da sua vertente técnica, que satisfaz as necessidades de cunho
material com o alto poder resolutivo inerente a todas as engenharias, mas, ao mesmo tempo,
pode satisfazer também as necessidades sociais ao compreender que toda técnica deve estar
embasada de necessidades sociais daqueles que utilizam efetivamente o espago, integrando
a toda e qualquer solugcdo sugerida para a urbe: técnica, informacdo, visdo sistémica e
monitoramento continuo, para retornar estagios importantes quando da descoberta de novos
fatos que poderdo ser apresentados por qualquer individuo envolvido no processo, seja do
corpo técnico ou da populagéo.

Como comunidade civica, a democracia tende a ser melhor vivenciada em todos os
seus niveis, possibilitando, através de experiéncias coletivas para o bem comum, melhor
garantia dos direitos individuais na sociedade e reducdo das privacdes de liberdades
substantivas necesséarias a condicdo de vida digna como defende Sen (2015), portanto
auxiliando nos processos de desenvolvimento sustentavel nos moldes ditados pela ONU,
ratificando a importancia da Engenharia Urbana nesse campo de atuagdo como uma
“‘Engenharia Humana”, que percebe e contempla condi¢des sociais em meio a outras
puramente técnicas e/ou econémicas.

A pesquisa ndo visa esgotar as discussdes acerca do tema, mas sim fomentar que mais
reflexdes possam acontecer, mantendo viva a chama do debate acerca de questdes sociais
do ambiente construido em conjunto com questdes técnicas, legais, ambientais e econdmicas,
acreditando que sé se pode obter resultados satisfatérios se contempladas todas as
dimensdes do desenvolvimento sustentavel, sendo a humana entendida como a dimensao
gue origina todas as outras sob a 6tica de que todo desenvolvimento deve ser feito por
pessoas e para pessoas, configurando as necessidades humanas como objetivos pricipais de

gualquer agao que visa o desenvolvimento.
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APENDICE

Comunidades civicas no Brasil?

O formulério tem o objetivo de coletar informa¢des anénimas sobre o senso de cooperacao
civica para fundamentacédo de pesquisa cientifica para dissertacao de mestrado profissional
em Engenharia Urbana.

* Todos os dados coletados serdo analisados e utilizados de forma anénima.

*QObrigatdrio

Endereco de e-mail *

1. Sobre o Cidadao

Informacgdes sobre o perfil do cidad&o.

1.1 Qual a sua Idade? *

1.2 Género?

Feminino
Masculino

Outro

1.3 Em qual cidade vocé nasceu? *

1.4 Em qual cidade vocé mora? *



1.5 Qual é a sua escolaridade? *

Alfabetizado

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Especializagdo ou MBA incompleto
Especializagdo ou MBA completo
Mestrado incompleto

Mestrado completo

Doutorado incompleto

Doutorado completo

P6s-Doutorado completo

1.6 Profissao
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1.7 Vocé participa de alguma associacdo (desportiva, sindicatos, associacdo de moradores,

etc)? *

Qual (is)?

Por que? *
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1.8 Qual canal mais utiliza para se atualizar sobre noticias importantes de sua
cidade/estado/pais? *

Redes Sociais

Sites de Noticias (G1, CNN, etc.)

Jornal fisico (Folha, O Globo, Dia, Extra, etc)
TV

Nao busco noticias

2. Sobre a Cidadania

Como anda o exercicio da cidadania?

2.1 Vocé se importa com o que acontece no bairro onde vocé mora? *

Nao

Por favor, justifiqgue sua resposta. *

2.2 Vocé se importa com o que acontece na sua cidade/Pais? *

Nao

Por favor, justifique sua resposta. *

2.3 Para vocé, o que é ser cidaddo? *
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2.4 Vocé se sente cidadao? *
Sim
Nao

Por favor, justifiqgue sua resposta. *

2.5 Como vocé acha que um cidadao deve atuar na sociedade? *

Votando

Cumprindo seus deveres

Exercendo seus direitos

Todas as alternativas anteriores
Nenhuma das alternativas anteriores

Outro

Se vocé respondeu "outro", indique quais formas o cidad&o deve atuar na sociedade:

3. Cidadaos Atuantes

Como nés, cidadaos, estamos contribuindo para a vida urbana?

3.1 Vocé acha necessario interferir em questdes publicas como cidaddo? *

N&o.

Por favor, justifiqgue sua resposta. *
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3.2 Vocé tem interesse em interferir em questdes publicas como cidaddo? *

Sim.

N&o.

Por favor, justifique sua resposta. *

3.3 Vocé se julga capaz de interferir em questdes publicas como cidadao? *

Sim.

N&o.

21. Por favor, justifique sua resposta. *

3.4 Como vocé interfere nas questdes publicas? *

3.5 Como vocé gostaria de interferir nas questbes publicas? *
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3.6 Se o0 voto nao fosse obrigatério no Brasil, vocé iria as urnas nas eleicdes? *

Sim

Nao

Por favor, justifiqgue sua resposta. *

4. Governos Atuantes

Como nossos governos vém colaborando para a melhoria da vida urbana?

4.1 Na sua opinido, quais as responsabilidades do Governo do local onde vocé mora? *

4.2 Como vocé percebe o Governo da sua cidade? *

4.3 Na sua opiniao, confianca é um conceito importante para a vida publica? *

Sim

Nao

Por favor, justifique sua resposta. *
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4.4 Vocé acha que a confianga é um sentimento presente na vida publica que esta
inserido(a)? *

Sim
Nao

Por favor, justifique sua resposta. *

4.5 Vocé acha que a populacdo da sua cidade obedece as leis? *
Sim
N&o
Outro

Por favor, justifique sua resposta. *

4.6 O que vocé pensa sobre a questdo acima? *

4.7 Em uma estrutura politica igualitaria, os direitos e deveres devem acontecer para todos
os cidadéaos, ndo admitindo preferéncias e/ou vantagens individuais. Vocé gostaria que essa
estrutura fosse aplicada no local onde mora? *

Sim

Nao

Por favor, justifique sua resposta. *
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*Todas as informagdes colhidas seréo tratadas de modo anénimo e somente serdo usadas
para andlises referentes a Pesquisa para Dissertacdo do Mestrado Profissional em
Engenharia Urbana, que visa compreender as complexidades urbanas e, talvez, instruir
processos futuros para a melhoria de vida da cidade e de seus cidadaos.

OBRIGADA! 72

UFR)= POLI=PEU

O Envie para mim uma copia das minhas respostas.
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