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RESUMO

ZAGUINI, Thiago. Titulo: Avaliacdo das Metodologias de Gerenciamento de Risc  0s
Ambientais e de Seguranca de Incéndio em uma fabric a de pneus no Rio de
Janeiro - RJ. Rio de Janeiro, 2012. Dissertagcédo (Mestrado) — Programa de Engenharia
Ambiental, Escola Politécnica e Escola de Quimica, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2012.

A Unidade Industrial de Campo Grande, localizada na cidade do Rio de Janeiro —
RJ, esta instalada desde 1980 com a producéo de pneus de 6nibus e caminhdes. A
producdo de pneus é realizada integralmente nessa unidade industrial e se divide
em 2 fases principais: preparacdo da mistura negra/borrachas e a
confeccao/cozimento/controle final do pneu acabado. Em funcdo dos diversos riscos
EP (Meio Ambiente e Prevencao) a Unidade dispde de um Gerenciamento dos Ricos
Ambientais e de Seguranca Incéndio gerenciados localmente pelo Gerente EP, pela
Equipe de Direcdo da Unidade e pelos Responsaveis de dominio Meio Ambiente e
Seguranca Incéndio e Sinistros. A gestao dos riscos na Unidade se divide nas fases
de avaliacéo (identificacdo, avaliacédo, hierarquizacéo, controle) e gerenciamento. As
metodologias de avaliacdo dos riscos, nos diferentes dominios, sédo distintas e nao
integradas, porém apresentam similaridade nos parametros de analise, pois ambas
consideram gravidade, frequéncia de ocorréncia e controle. O dominio de Seguranca
Incéndio e Sinistros avalia os riscos de incéndios e sinistros as pessoas, ao
patrimdénio e na interrupcdo da producédo da Unidade. O dominio de meio ambiente,
considera na sua avaliacdo os impactos ambientais que as atividades industriais
podem causar na comunidade interna, vizinhos e no ecossistema de entrono. Os
riscos identificados em ambos 0s dominios sdo coincidentes e mostram que apesar
de diferencas na forma de avaliacdo, os mesmos riscos séo considerados em ambos
os dominios. A similaridade no resultado da avaliacdo e o gerenciamento integrado
dos riscos pelo Gerente EP e equipe de direcdo, evidenciam que o hid um
gerenciamento integrado e eficaz dos riscos ambientais e de seguranca incéndio na

organizacao.

Palavras - Chave: Gerenciamento de Riscos, Analise de Riscos, Sistema de Gestao
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ABSTRACT

ZAGUINI, Thiago. Titulo: Avaliacdo das Metodologias de Gerenciamento de Risc  0s
Ambientais e de Seguranca de Incéndio em uma fabric a de pneus no Rio de
Janeiro - RJ. Rio de Janeiro, 2012. Dissertagcédo (Mestrado) — Programa de Engenharia
Ambiental, Escola Politécnica e Escola de Quimica, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2012.

The Campo Grande Industrial site at Rio de Janeiro - RJ, is established since 1980
with the production of tires for trucks and buses. The tire production is entirely made
at this industrial site and divides into two main phases: preparation of mixed rubber
and confection and tire final inspection. Due to various risks of EP (Environment and
Prevention) the Industrial site has an Environmental and Security Risk Management
controlled locally by the EP Manager, Leader Team and the Environmental
Responsible and the Security Responsible. The risk management in the site is
divided into the stages of evaluation (identification, evaluation, hierarchy, control) and
management. The methodologies of risk assessment in the different domains are
distinct and not integrated, but they have similarity in analysis parameters, both of
them consider severity, frequency of occurrence and control. The Fire Security
Domain assesses the risks of fires and accidents to persons, property and the
production interruption. The environmental domain, considers the environmental
impacts that industrial activities in internal community, neighborhood beyond the
ecosystem. Risks identified in both domains coincide and show that despite
differences in the way of evaluation, same risks are considered in both areas. The
similarity in the results of the assessment and integrated management of risks by the
EP Manager and leadership team, show that there is an effective integration

management between environmental and safety risks in the organization.

Keywords: Risk Management, Risk Analysis, Management System.
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1. INTRODUCAO

O mundo atravessa uma fase de profundas transformacdes, com mudancas
substanciais no panorama social, politico e econémico. O advento da globalizacao,
ja ha alguns anos, tem sido um dos impulsionadores desse processo. Os paises,
através de mecanismos de defesa de seus interesses, tém buscado junto a
comunidade empresarial interna, o fortalecimento de sua economia. A formacao dos
blocos de interesses, como a Comunidade Econdmica Européia, o Mercosul e a
Alca, apesar das incertezas quanto a estes dois ultimos, também tem alavancado o

intercambio comercial entre os paises.

O cenario comercial mundial, onde uma das principais caracteristicas e
propostas é a livre concorréncia, tem conduzido as empresas a voltar sua atencao
para novas questdes como melhoria na competitividade. Segundo Fonseca (2004), a
partir do inicio da década de 80, comecou a ficar evidente que as crescentes
exigéncias do mercado, os aspectos custo e qualidade, aliadas a uma maior
consciéncia ecoldgica, geraram um novo conceito de qualidade, holistica e
orientada, também, para a qualidade de vida. Magrini (2001) descreve que o “meio
ambiente” adquire neste contexto uma nova dimensdo: passa de uma conotacéo
essencialmente local para uma concepcdo global, é reconhecido como bem
econdmico e sujeito a mecanismos de mercado, e € incorporado nas estratégias

individuais e coletivas dos diferentes agentes sociais.

Nesse contexto, em 1989, pode-se destacar a relevancia da proposta
europeéia, com a criagdo do termo “Clean Production”, no a&mbito da UNEP — United
Nations Environment Programme (Programa das Nac¢Oes Unidas para o Meio
Ambiente). Tal expressao € definida como: “a aplicagdo continua e integrada, com
estratégia preventiva no processo, produtos e servi¢os, para aumentar a eficiéncia e
reduzir os riscos para os seres humanos e para o meio ambiente” (FRESNER,
2004). Em outras palavras utilizadas pelo mesmo autor, Clean Production € uma
abordagem que visa melhorar o processo produtivo, os produtos e servigos,

viabilizando a reducao dos impactos ambientais através de medidas preventivas.
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J& nos anos 90, principalmente em funcdo da Conferéncia das Nacgles
Unidas, ocorrida em 1992 no Rio de Janeiro (ECO 92), o conceito de

desenvolvimento sustentavel comecou a ser abordado, por exemplo:

- Pelas empresas, que passaram a uma atitude mais pro-ativa, vislumbrando,
através da insercdo da gestdo ambiental, oportunidades de mercado e, de certa
forma, até barreiras comerciais;

- Pela eco-diplomacia que, através da discussdo de temas relacionados ao meio

ambiente em nivel global, repercutiu fortemente nos aspectos diplomaticos, politicos
e econdmicos sobre os paises;

- Pela atuacdo das administracdes locais, motivados pelo processo de globalizacéo

e seu reflexo na dimenséao local;

- Pela sociedade civil, que difusamente sensibilizada pelas questbes ambientais,

organizou-se, havendo crescimento de sua participacdo, principalmente através das

OrganizacOes Nao Governamentais.

Desta forma, devido as demandas externas, as organiza¢des tém atentado de
forma mais concreta para os aspectos que envolvem a satisfagdo dos clientes
internos e externos, a qualidade dos produtos materiais ou servigos, a protecao do
meio ambiente e 0s aspectos sociais, inclusive os que abrangem a saude e

seguranca de seus trabalhadores e colaboradores.

Conforme Fornasari Filho e Coelho (2002), a realidade presente e, com
certeza, a futura, é a de crescente e irreversivel conscientizacdo da sociedade, de
aumento das exigéncias em relacdo ao controle dos riscos ambientais e da

necessidade incondicional de seu atendimento.

As questdes concernentes a saude e seguranca do trabalho também tém sido
objeto de discussao, assegurando a ndo admissibilidade da existéncia de ambientes
laborais e processos produtivos que condenem os trabalhadores a sofrerem danos a
sua saude, muitas vezes irreversiveis, ou acidentes que possam gerar lesdes que 0s

incapacitem a permanecer no exercicio de suas atividades.
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Neste ambiente, o0 mercado passou a exigir que 0s produtos e servigcos
trouxessem consigo precos acessiveis e continuidade da disponibilidade, juntamente
com o comprometimento das empresas responsaveis pelos mesmos em atender aos
padrées das normas internacionais de qualidade, sustentabilidade ambiental,
protecdo a integridade fisica e saude de seus trabalhadores. Assim, o
gerenciamento das questfes ambientais e de saude e seguranca do trabalho, com
foco na prevencdo de acidentes e gerenciamento dos riscos passou a ser o

gerenciamento da propria viabilidade e sobrevivéncia da organizacao.

Neste cenario, uma ferramenta que pode ser (til para o direcionamento e
solucdo de diversos tipos de problemas é a implementacdo dos denominados
sistemas de gestdo. O cuidado ambiental ndo s6 imp&e a intencdo de padrdes de
qualidade, mas também o resgate de padrdes anteriores a intervencdo no meio e o
seu aprimoramento. E importante que a visdo gerencial de uma organizacio
contemple a perspectiva da busca da qualidade ambiental sempre em um patamar
superior e que, para tal, o desempenho ambiental seja avaliado periodicamente,
identificando-se eventuais necessidades de reformulagcées no sentido da melhoria
continua (FORNASARI FILHO E COELHO, 2002).

Quanto a questéo da saude e seguranca do trabalho (SST), a implantacédo de
um sistema de gestao eficiente que contemple esses aspectos, ou seja, um sistema
com as ferramentas e 0 acompanhamento adequado em uma empresa, possibilita a
mesma atingir bons niveis quanto aos riscos a que os trabalhadores estardo
expostos, minimizando a possibilidade de ocorréncia de danos a integridade fisica e
salde dos mesmos. E certo, contudo, que a simples adoc¢do de um Sistema de
Gestdo de Seguranca e Saude do Trabalho (SGSST), ndo surtird efeito imediato na
reducdo do numero e gravidade de acidentes e doencgas decorrentes do trabalho.
Contudo, a sua implantacdo produzir4, na maioria dos casos, uma melhoria na
imagem da organizacdo diante das partes interessadas (DE CICCO, 2004a),
garantindo que existe um comprometimento da alta administracdo para atender as
disposi¢cdes de sua politica e objetivos; € dada maior énfase a prevencgdo do que as
acOes corretivas; ha um direcionamento para uma melhoria continua do processo

produtivo quanto ao aspecto de SST.
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Além do aspecto institucional relativo a imagem da organizagdo, com a
implantacdo de SGSST beneficios podem ser auferidos, do ponto de vista financeiro,
com a reducdo de passivos trabalhistas decorrentes de processos oriundos de

acidentes e doencas relacionados ao trabalho.

Atualmente, a tendéncia quanto a implantacdo de sistemas de gestdo em
diversos tipos de organizacBes empresariais € a “unificacdo” das diferentes areas de
gerenciamento, passando ao chamado Sistemas de Gestdo Integrados. Tal fato
deve-se a diversos fatores, como a compatibilidade das normas de referéncia
utilizadas como diretrizes para a implantacdo dos sistemas de gestdo. As normas
ISO 9001 (Qualidade), ISO 14001 (Meio Ambiente) e OHSAS 18001 (Saude e
Seguranca do Trabalho) possuem a mesma estrutura, as trés fundamentam-se no
principio da melhoria continua e no ciclo PDCA (Plan — Do — Check — Act), como
pode ser visto no trabalho de Labadova (2004), onde é apresentado um modelo de
integracao de sistemas de gestdo de qualidade, meio ambiente, salde e seguranca

do trabalho.

Neste contexto, o presente trabalho discute e avalia o gerenciamento
integrado dos riscos ambientais e de seguranca de incéndio realizado numa fébrica
de pneus de Onibus e caminhdes localizada na cidade do Rio de Janeiro — RJ.
Nessa fabrica de pneus de origem francesa, o sistema de gestdo é segmentado: a
gestdo dos riscos ambientais é exercida pela equipe de Gestdo Ambiental, e a
gestdo dos riscos de incéndio e sinistros € realizada pela equipe de Seguranca

Patrimonial e Incéndio.

Cada dominio possuiu uma metodologia de identificacdo e analise dos riscos,
pois os focos de avaliagdo sao distintos apesar de haver sinergia e correlagcéo entre
os riscos. Os riscos ambientais sao identificados através de uma metodologia de
avaliacdo de aspectos e impactos ambientais, que leva em consideracdo o0s
aspectos ambientais das atividades industriais em condigdes normais, anormais e de
riSCo e seus respectivos impactos no meio ambiente como consequéncia dessas
atividades. Os riscos de incéndios e sinistros sdo avaliados por uma metodologia

gue considera como consequéncia do risco, 0s danos as pessoas, ao patrimonio e a
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continuidade dos servicos da empresa, caso haja algum incéndio, exploséo,

vazamento, inundagdes, catastrofes naturais e sinistros.

Apesar de alguns riscos levarem a consequéncias sinérgicas entre os dois
dominios de gestdo, as metodologias de avaliacdo s&o distintas e nao
complementares, ou seja, ha duas avaliacdes, potencialmente complementares que
nao sdo utilizadas conjuntamente. Na pratica, a gestdo dos riscos de incéndio,
explosdes, sinistros feita pelo dominio de incéndio e sinistros, avalia os riscos de
incéndio, explosao e derramamento, capazes de trazer consequéncias adversas as
pessoas, ao patriménio e/ou a continuidade dos servicos da organizacdo. A gestao
dos riscos ambientais, gerenciada pela equipe de Meio Ambiente, considera os
riscos normais das atividades, os riscos anormais (situacdes de teste, de partida, de
parada, de limpeza ou de manutencao das instalagbes, ocorréncias que acionam o
plano de contingéncia do posto sem, no entanto, acionar o plano de emergéncia da
fabrica) e as situacdes de risco/emergéncia que representam um alto risco de
impactar o Meio Ambiente e suas ocorréncias acionam o Plano de Emergéncia da
Unidade.

Ainda ha outra metodologia utilizada pela organizacdo que utiliza critérios
para a caracterizacdo de uma area ou situacao considerada critica do ponto de vista
de uma emergéncia ambiental da Unidade. Essa metodologia foi estabelecida pela
organizacdo, pois foi estabelecido um Plano de Emergéncia para atendimento as
areas criticas e para isso precisava de um método de avaliagdo dessas areas.

Portanto se faz necessario uma avaliagcdo das 2 metodologias de gestdo dos
riscos utilizadas por essa industria de pneumaticos (ambiental e a da seguranca),
visando avaliar se as metodologias sao adequadas e eficazes a caracteristica da

industria.



2. SINTESE BIBLIOGRAFICA

2.1 SISTEMAS DE GESTAO
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Segundo Frosini e Carvalho (1995), um sistema de gestdo é conceituado

como o conjunto recursos (humano e material) e procedimentos, dentro de qualquer

nivel de complexidade, cujos componentes associados interagem de uma maneira

organizada para realizar uma tarefa especifica e atingem ou mantém um dado

resultado.

Os processos de producéo e prestacao de servicos possuem uma sequencia
de atividades para sua finalizacdo. Chiavenato (2000) conceitua sistema como
sendo “um conjunto de elementos interdependentes, cujo resultado final € maior do

gue a soma dos resultados que esses elementos teriam caso operassem de maneira

isolada”. Sua dinamica pode ser visualizada na Figura 1, onde sdo descritas as

interacOes entre o meio ambiente, no inicio e no final do processo, e a organizagao.

O ambiente
Proporciona

Entrada de
Recursos:

Pessoas
Dinheiro
Tecnologia
Matenais

->

‘.I

A organizacao transforma

Processos de
Transformacao:

Trabalho
converte

O ambiente

consome

Recursos em
\ resultados /

Saidas de
Recursos:

Produtos
ou

Servigos

‘ Retroaciao do cliente I

Figura 1: Fluxo de producéo e suas interfaces commeio ambiente. Adaptado de Chiavenato (2000).
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7

Para que tais objetivos sejam alcancados, é importante a adogao de um
método de andlise e solucdo de problemas, para estabelecer um controle de cada
acdo. Ha diversos métodos sendo utilizados atualmente. A maioria deles esta
baseada no método PDCA - Plan (planejar), Do (fazer), Check (verificar), Act
(agir/corrigir), que constitui-se em um referencial teérico basico para diversos

sistemas de gestdo. Cada uma das partes do método traz o seguinte conceito:

» Plan (Planejar): estabelecer os objetivos e processos necessarios para fornecer
resultados de acordo com os requisitos do cliente e politicas da organizacéo;

» Do (Fazer): implementar os processos;

» Check (verificar): monitorar e medir processos e produtos em relacao as politicas,
aos objetivos e aos requisitos para o produto, e relatar os resultados;

» Act (agir/corrigir): executar acdes para promover continuamente a melhoria do

desempenho do processo.

Duijim (2008) cita que os sistemas de gestdo estdo aumentando sua
complexidade, existindo a necessidade de simplificagdo e desburocratizacdo. Ha
uma clara diferencga entre os sistemas implantados por grandes e médias empresas.
Médias empresas implantam sistemas complexos e com poucos beneficios
comparando-se com o sistema implantado pelas grandes empresas. O foco na
implantacéo e integracdo de sistema deve ser no desempenho e ndo na quantidade
de documentos disponiveis. O desafio deve ser no gerenciamento das rotinas de
atividades que devem ser adequadas as tarefas e as acdes de solucao.

O acoplamento e integracdo dos elementos do Sistema de Gestdo de Saude
e Seguranca do Trabalho e do Sistema de Gestdo Ambiental sdo facilitados devido
ao fato de serem ambos concebidos a partir do modelo PDCA, sobre o qual também
esta baseado o Sistema de Gestéo da Qualidade (ALMEIDA & CAVALCANTI, 1999).
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2.2  SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA

Sistemas de Gestdo Integrada pode ser definido como a combinacdo de
processos, procedimentos e praticas utilizados em uma organizagdo para
implementar suas politicas de gestdo e que pode ser mais eficiente na consecucao
dos objetivos oriundos delas do que quando ha diversos sistemas individuais se
sobrepondo (DE CICCO, 2004b).

A década de 90 caracterizou-se pelo desenvolvimento da chamada Gestéao
Ambiental Privada (MAGRINI, 2001), onde as empresas mobilizaram-se na
elaboracdo da série de normas ISO 14000: 2004 - Sistema de Gestdo Ambiental —
SGA. Tais normas tém como finalidade prevenir danos ambientais decorrentes de
processos produtivos e de produtos colocados no mercado de consumo. Um
gerenciamento referenciado em normas técnicas, de reconhecimento nacional e
internacional, implica no atendimento a todas as exigéncias ambientais e permite a
avaliacdo do desempenho do empreendimento, além de ampliar a possibilidade de
troca de experiéncias e o aprimoramento de solucbes (FORNASARI FILHO E
COELHO, 2002).

Cabe ressaltar que, em novembro de 2004, foi lancada a 1SO 14001:2004,
que substituiu a versdo anterior, de 1996, clarificando alguns pontos e conceitos do
texto e alinhando esta norma com a ISO 9001:2000, facilitando, desta forma a

integracao dos sistemas de gestédo de qualidade e de meio ambiente.

Hillary (2003) apresenta alguns beneficios apontados por empresas européias
quanto a adocdo de um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA, baseado na ISO
14001:

- Beneficios organizacionais: possibilidade de combinacédo com o Sistema de Gestao
da Qualidade baseado na ISO 9001, demonstracao de responsabilidade ambiental e
manutencdo da documentacdo legal regularizada, criacdo de imagem publica

positiva e melhoria da comunicacdo com as partes interessadas;
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- Beneficios financeiros: reducédo de desperdicio de materiais e energia, inserido em
um planejamento de eficiéncia energética e reducdo de desperdicios;

- Beneficios para os empregados: melhoria das condi¢cdes de trabalho e seguranca,
das oportunidades de dialogo entre os colaboradores e gerentes, e da qualidade dos
treinamentos e qualificacdo dos empregados;

- Beneficios comerciais: Ganho de novos clientes e satisfacdo dos ja existentes,
além de descontos junto as seguradoras.

A diretriz atualmente em voga para as questbes de SST €& a OHSAS
18001:1999 — Occupational, Health and Safety Assessment Series, cujo significado
é Especificacdo para Sistemas de Gestdo de Saude Ocupacional e Seguranca. Essa
referéncia foi elaborada com base na norma inglesa BS 8800:1996 e em outros

documentos de diversas entidades nacionais de normalizacéo e certificadoras.

Gerenciamento de Seguranca € de extrema importancia para indastrias de
manufatura. A série de normas 18001 — Saude Ocupacional e Gerenciamento da
Seguranca (OSHAS 18001) foram formuladas por organismos certificadores com
base na BS 8800 (British Standards 8800: 1996). OSHAS 18001 foi primeiramente
publicada em 1999 em conformidade com as normas de gestao de qualidade (9001)
e meio ambiente (14001) para facilitar a integracdo dos trés sistemas (CHEN et al.,
20009).

Tendéncias recentes na pesquisa em saude e seguranca ocupacional na
gestdo dos riscos sao aceleradas pelo crescimento da atencdo sobre sistemas de
gestdo de salde e seguranca ocupacional. Sistema de Gestdo Ambiental
proporcionam as organizacfes estruturas para a melhoria continua da protecao
ambiental, enquanto os Sistemas de Gestdo da Seguranca Ocupacional ajudam as
organizagcées na manutencdo das operagbes que envolvem riscos ocupacionais.
Existem diversos elementos comuns entre os dois sistemas que podem ser
integrados, como sistema de documentacdo, alguns documentos, auditorias de

verificacdo, analise dos riscos, respostas a emergéncias, dentre outros (NEE, 2009).
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Com a crescente pressdo para que as organizagdes racionalizem seus
processos de gestdo, varias delas veem na integracdo dos Sistemas de Gestdo uma
excelente oportunidade para reduzir custos relacionados a manutencdo de
diferentes estruturas de controle de documentos, auditorias, registros, dentre outros
(GODINI E VALVERDE, 2001). Tais custos e acdes, em sua maioria, se sobrepdem
e, portanto, acarretam gastos desnecessarios.

A integracdo dos sistemas de gestdo pode abranger diversos temas, tais
como: qualidade, meio ambiente, seguranca e saude ocupacional, recursos
humanos, controle financeiro, responsabilidade social, dentre outros, porém é mais
comum, a integracdo dos Sistemas de Gestdo Ambiental e Sistema de Saude e
Seguranca do Trabalho, principalmente pelo fato dos riscos serem, na maioria dos

casos, similares e complementares.
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Figura 2: Modelo de SGI. Adaptado de QSP (2003).

QSP (2003) e Duijim (2008) citam vantagens de um SGl:
» Simplificacdo da documentacdo (manuais, procedimentos operacionais, instrucoes
de trabalho e registros);
» Atendimento estruturado e sistematizado a legislacdo ambiental e relativa a salude
e seguranca do trabalho;
« Diferencial competitivo:

- Fortalecimento da imagem no mercado e nas comunidades;

- Prética da exceléncia gerencial por padrdes internacionais de gestéo;

- Atendimento as demandas do mercado e da sociedade em geral,

» Melhoria organizacional;
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» Minimizag&o de fatores de risco:
- Reconhecimento da gestéo sistematizada por entidades externas;
- Maior conscientizacéo das partes interessadas;
- Atuacgéao proé-ativa, evitando-se danos ambientais e acidentes no trabalho;
- Melhoria do clima organizacional;
- Maior capacitacdo e educacgao dos empregados;
- Reducéo do tempo e de investimentos em auditorias internas e externas.
- Seguranca legal contra processos e responsabilidades;
- Seguranca das informacdes importantes para o0 negocio;
- Minimizacéo de acidentes e passivos;

- Identificacéo de vulnerabilidade nas praticas atuais.

2.3 IDENTIFICACAO DOS RISCOS

A andlise dos riscos consiste num exame sistematico de uma instalacao
industrial, em qualquer fase de atividade, com a finalidade de identificar os riscos
presentes, hierarquizar e definir formas de controle para mitigacdo desses riscos.
Seu objetivo é dar elementos para o processo decisério da organizacdo quanto a

reducado das perdas ou tolerancia ao risco identificado (DUIJIM, 2008).

A analise de riscos permite uma minimizac&o dos riscos aos trabalhadores e a
comunidade através da gestdo das consequéncias de perdas nao intencionais com
reducdo das chances de efeitos domindés em outras partes da Unidade industrial
analisada. A inclusdo da probabilidade como fator de peso na analise do risco faz

com que os impactos sejam avaliados em outra perspectiva (PASMAN et al., 2009).

O conhecimento e a capacitacdo das organizacbes na identificacdo de
aspectos e avaliagdo de impactos ambientais associados, assim como a
identificacdo de perigos e analise de risco conectados com a seguran¢ga € com a
saude, devem ser aproveitados como meio de identificar e avaliar regularmente
problemas e de reconhecer oportunidades de melhoria potencial (ARAUJO et al.,
2007).
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Conforme ja descrito, existem varias metodologias de analise de riscos, onde
a maioria descreve 3 principais fases: identificagdo, avaliagdo e hierarquizacéo.
Segundo a Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental - CETESB (2003),

0 procedimento basico para a avaliagdo do risco deve seguir 0s seguintes passos:

. Descricao do sistema,
. Identificacéo dos perigos;
. Analise das Probabilidades e causas dos problemas;

. Caracterizacao dos riscos

A caracterizacdo dos riscos depende de uma avaliacdo quantitativa ou
qualitativa do risco, portanto analisar o risco € identificar, discutir, avaliar as
possibilidades de ocorréncia de falhas e definir agbes ou controles que evitem ou
minimizem os danos caso estes ocorram (LAGADEC, 1980 apud MARRIN, 2004).

Tixier e colaboradores (2002), Sene Jr. (2003), Lees (1996) e Vasconcelos
(1984) descrevem que as metodologias de analise de riscos se dividem em
qualitativas e quantitativas, probabilisticas e deterministicas. Os métodos qualitativos
sdo os metodos que fornecem valores numeéricos para estabelecer priorizagdo dos
riscos, entre eles pode-se citar: lista de verificacdo (checklist); APR ou APP (andlise
preliminar de riscos ou perigos); HAZOP (estudo de operabilidade e perigos); FMEA
(analise de modos de falha e efeitos); Andlise Histérica de Eventos; Analise de
Arvore de Falhas; entre outras. Os métodos quantitativos sdo usados nas fases de
avaliacdo da consequéncia e avaliacdo das probabilidades dos eventos ou
sequéncia de eventos indesejaveis para que seja possivel a estimativa do risco

inerente a um determinado sistema.

Além dos métodos de andlise dos riscos ja citados, ha um conjunto de
instrumentos de apoio a aplicacdo das técnicas, cobrindo, principalmente, os

seguintes itens:

. Banco de dados de confiabilidade de sistemas,

. Banco de dados sobre materiais e corrosao,
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. Banco de dados de taxas de falhas dos sistemas, equipamentos, componentes e
de acidentes,

. Programas de simulacao de probabilidades de acidentes.

Em alguns estudos de analise de riscos as frequéncias de ocorréncia dos
cenarios acidentais poderdo ser estimadas atraves de registros histéricos constantes
de bancos de dados ou de referéncias bibliograficas, desde que efetivamente
tenham representatividade para o caso em estudo (Andlise Histérica de Eventos).
No entanto, de acordo com a complexidade da instalacdo em analise, pode haver a
necessidade de ser utilizada a Andlise de Arvores de Falhas (AAF) para a estimativa
das frequéncias (HELMAN & ANDERY, 1995).

A Anélise de Arvore de Falhas é uma técnica dedutiva que permite identificar
as causas bésicas de acidentes e de falhas em determinado sistema, possibilita
também a estimativa da frequéncia com que um determinado evento pode ocorrer
(STAMATELATUS & VESELY, 2002 apud REIS, 2006).

Além dos aspectos acima mencionados, a estimativa das frequéncias de
ocorréncia dos eventos iniciadores pode também considerar a aplicacdo de técnicas
de Confiabilidade Humana para a avaliacdo das probabilidades de erros humanos
gue possam contribuir para a ocorréncia dos cenarios acidentais (AICHE, 2000 apud
REIS, 2006).

A técnica da Analise de Arvores de Eventos (AAE) pode ser usada para obter
a frequéncia de ocorréncia do cenario acidental em estudo, através do conhecimento
das frequéncias ou probabilidades de ocorréncia de cada um dos eventos possiveis
na sequéncia do acidente (SENNE JR., 2003).

As metodologias de analise de risco contribuem para a prevencao de
acidentes e para a preparacdo para as respostas a Emergéncias, porem € muito
dificil identificar todos os riscos numa organizacdo e o autor sugere a utilizacdo de
mais de um meétodo de analise para a identificacdo dos riscos (TIXIER et al., 2002).

Aguiar et al. (2008) afirmam que os riscos podem ser reduzidos por medidas de
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prevencdo (atuacdo para minimizar a probabilidade/frequéncia de ocorréncia do
evento/cenario) ou de protecdo (atuacdo para minimizar as consequéncias
associadas ao evento/cenario). Tais medidas devem fazer parte de um Programa de

Gerenciamento dos Riscos.

Labodova (2004) descreve um modelo de implementacdo de Sistema de
Gestado Integrada baseado na gestdo dos riscos, leva em consideracdo que 0 risco
deve ser identificado, avaliado, controlado e gerenciado. A metodologia consiste em
7 etapas: descricdo dos sistemas de producdo e do meio ambiente no entorno;
identificacdo das fontes de perigos; identificacdo dos cendrios e possiveis acoes;
avaliacdo dos riscos (utilizacdo de matriz de riscos); ponderacdo da aceitabilidade
na matriz de riscos; definichio das medidas de prevencdo e protecdo e

gerenciamento global dos riscos.

Mesmo em organizacfes que praticam Sistemas de Gestdo Integrada, em
alguns casos, apresentam uma hierarquizacdo segmentada dos riscos ambientais e
de seguranca, mesmo sabendo da influéncia que o risco ambiental ou de seguranca
de uma atividade, produto ou servigco pode trazer ao outro dominio. Labodova (2004)
descreveu e testou um método de implementacdo de Sistema de Gestdo Integrada

baseado na analise integrada dos riscos.

Duijim e colaboradores (2008), avaliando a performance de Sistemas de
Gestéo Integrada, indicou a necessidade de uma analise de riscos integrada entre
os dominios de meio ambiente e seguranca, adaptada aos riscos das atividades,

independente do tamanho da organizacao.

Grosskopf e colaboradores (2007) analisaram as vantagens da unificacao de
gestdo de riscos ambientais, seguranca e saude; e descreveu quais as
caracteristicas organizacionais sdo necessarias para uma efetiva implementacéo de
sistemas unificados. Dentro dessas vantagens pode-se citar: integracdo da
documentacdo; unificagdo da Politica do Sistema; racionalizacdo e reducdo dos
custos; treinamentos adicionais em diferentes dominios; procedimentos
padronizados; maior compreensdo dos riscos e crescimento das sinergias;

contribuicAo com experiéncias passadas pela participagdo dos funcionarios
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(avaliadores dos riscos); aumento da seguranca global e a visdo sustentavel do

negocio.

2.3.1 Técnicas de identificacdo de Perigos e Riscos.
2.3.1.1 Lista de verificacdo — Checklist

A lista de verificacdo ou checklist € uma técnica de avaliacdo qualitativa
utilizada para identificar os perigos associados a um processo e para assegurar a
concordancia entre as atividades desenvolvidas e procedimentos operacionais
documentados. Através desta técnica, diversos aspectos do sistema sédo analisados
por comparacdo com uma lista de itens preestabelecidos, criada com base em
processos similares, na tentativa de descobrir e documentar as possiveis
deficiéncias do sistema. Normalmente, o checklist é utilizado para fundamentar ou
reforcar os resultados obtidos por outras técnicas de identificagdo de perigos e
analise de riscos. Sdo comuns checklists de partes de equipamentos ou processos
operacionais de unidades industriais e de procedimentos de seguranca
padronizados (REIS, 2006 e ALBERTON, 1996).

2.3.1.2 Anédlise Preliminar de Risco — APR

A Andlise Preliminar de Risco (APR), muitas vezes traduzida como Avaliacéo
Preliminar de Perigos (APP) (Preliminary Hazard Analysis - PHA) € uma técnica de
avaliacdo qualitativa. Normalmente é a primeira técnica aplicada durante a
identificacdo de perigos de sistemas em fase de concepcdo ou projeto,
principalmente quando do uso de novas tecnologias ou processos que carecem de
maiores informagOes sobre seus riscos. Através desta técnica, uma analise
superficial dos perigos é realizada ainda na fase de projeto do processo, de modo
que as mudancas necessarias, devido aos perigos identificados, ndo implicam em
gastos expressivos, sendo de mais facil execuc¢do (USDOD, 2000 apud ALBERTON,
1996).

E possivel aplicar esta técnica para se fazer avaliacbes rapidas dos perigos e

direcionar a aplicacdo de outras técnicas de identificacdo de perigos mais
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detalhadas e que serdo aplicadas em fases posteriores da vida 0til da instalagdo. A
utilizacado da APR néo significa que néo sera realizada uma avaliacdo quantitativa do
risco. Ao contrario, ela deve preceder uma avaliagdo quantitativa de risco

subsequente, quando esta se fizer necessaria (CETESB, 2003).

A técnica é uma revisdo superficial de problemas gerais de segurancga. Assim,
durante a fase de projeto os perigos principais identificados podem ser eliminados,
minimizados ou controlados. Consiste no estudo, durante a fase de concepc¢éo ou
desenvolvimento de um novo sistema, com o fim de se determinar os perigos que
poderdo estar presentes na sua fase operacional. E, portanto, uma analise inicial
"qualitativa”, desenvolvida na fase de projeto e desenvolvimento de qualquer
processo, produto ou sistema, possuindo especial importancia na investigacao de
sistemas novos de alta inovacdo ou pouco conhecidos, ou seja, quando a

experiéncia em riscos na sua operacgao € carente ou deficiente.

A APR é realizada listando-se os perigos associados aos sistemas em estudo.
Assim, devem ser identificados:

e Substancias e equipamentos perigosos (produtos quimicos altamente
reativos, combustiveis, lubrificantes, substancias toxicas, explosivas, sistemas
a alta presséo e outros sistemas armazenadores de energia);

« Fatores do meio ambiente que possam interferir nos equipamentos e
materiais da instalacdo (descarga atmosférica, umidade, vibracdo e altas
temperaturas);

» Interface entre equipamentos do sistema e substancias perigosas (inicio e
propagacdo de incéndio, de explosdo, sistemas de controle e parada de
emergéncia);

* Procedimentos de operacdo, testes, manutencdo e de emergéncia
(dependéncia da confiabilidade humana, leiautes e acessibilidade de
equipamentos e disponibilidade de equipamentos de protecéo);

» Sistemas e Dispositivos de seguranca (sistemas de alivio, redundancia, EPIs

e recursos para extingdo de incéndios).
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A priorizagdo das acdes é determinada pela classificagdo dos perigos, ou
seja, quanto mais prejudicial ou maior for o risco, mais rapidamente deve ser
solucionado. Desta forma, a APR tem sua importancia maior no que se refere a
determinacdo de uma série de medidas de controle e prevencao de riscos desde o
inicio operacional do sistema, o que permite revisdes de projeto em tempo habil, no
sentido de dar maior seguranca, além de definir responsabilidades no que se refere

ao controle de perigos.

2.3.1.3 Estudo de Operabilidade e Riscos — HazOp

O Estudo de Operabilidade e Riscos (HazOp — “Hazard and Operability
Study”) foi desenvolvido para identificar os perigos e problemas operacionais em
instalagcdes de processos industriais, 0s quais, apesar de aparentemente nao
apresentarem riscos imediatos, podem comprometer a produtividade e a seguranca
da instalacédo. Foi desenvolvido originalmente para analise qualitativa de perigos e
problemas operacionais, principalmente na utilizacdo de novas tecnologias, onde o
conhecimento sobre a operacionalidade das mesmas é escasso ou inexistente,
sendo também utilizado nos varios estagios da vida util de instala¢des industriais
(REIS, 2006).

A utilizacdo do HazOp orienta a realizacdo de um estudo eficiente, detalhado
e completo sobre as variaveis envolvidas no processo. E possivel, identificar
sistematicamente os caminhos pelos quais 0s equipamentos envolvidos no processo
industrial podem falhar ou serem operados de forma inadequada, levando a
situacdes indesejaveis de operacdo. E uma técnica estruturada que foi desenvolvida
para identificar perigos em uma instalacdo industrial, mas que procura,
principalmente, identificar problemas referentes aos procedimentos operacionais que
possam levar a danos materiais ou humanos. Desta forma, o HazOp é uma
avaliacdo nao quantificada dos perigos e dos problemas operacionais presentes em

um processo industrial.

Baseia-se na revisao da instalacao através de uma série de reunides, durante

as quais um grupo composto de diversos especialistas realiza um brainstorming
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sobre o projeto da planta em busca de perigos, seguindo uma estrutura
preestabelecida. Desta forma, esta técnica oferece aos integrantes da equipe a
oportunidade de pensar em todos os modos pelos qual um evento indesejavel possa

ocorrer ou um problema operacional possa surgir.

No entanto, para minimizar a possibilidade de que algo seja omitido, a
reflexdo é executada de maneira sistematica: cada circuito é analisado, linha por
linha, para cada tipo de desvio passivel de ocorrer nos parametros de
funcionamento do processo. Para os objetivos de um HazOp, uma linha é uma
conexao por tubulagdo (ou qualquer outro meio) entre dois equipamentos industriais
principais. A equipe de analise usa a documentacdo de projeto da instalacao,

parametros de processo e palavras-quia_ na analise, que aplicados a pontos

especificos os chamados - nés-de-estudo - dos fluxogramas do processo,

usualmente em linhas de transporte de fluidos entre dois equipamentos, tém como

objetivo evidenciar perigos potenciais nesses pontos (SENNE JR., 2003).

2.3.1.4 Andlise de Modos de Falhas e Efeitos — (FMEA — Failure Mode and
Effect Analysis)

A Analise de Modos de Falhas e Efeitos (FMEA) é uma analise detalhada,
podendo ser qualitativa ou quantitativa, que permite analisar as maneiras pelas
guais um equipamento ou sistema pode falhar e os efeitos que poderdo advir.
Estimam-se, ainda, as taxas de falhas e propiciam o estabelecimento de mudancas
e alternativas que possibilitem uma diminuicdo das probabilidades de falha,
aumentando a confiabilidade do sistema. A técnica FMEA foi desenvolvida por
engenheiros de confiabilidade para permitir aos mesmos, determinar a confiabilidade
de produtos complexos. Neste caso, € necessario 0 estabelecimento de como e
quao frequentemente os componentes do produto podem falhar, sendo entdo a
analise estendida para avaliar os efeitos de tais falhas (AIChE, 2000 apud REIS,
2006).

A FMEA é realizada primeiramente de forma qualitativa, quer na revisédo

sistematica dos modos de falha de um componente, na determinacdo de seus
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efeitos em outros componentes e ainda na determinagcdo dos componentes cujas
falhas tém efeito critico na operagdo do sistema, sempre procurando garantir danos
minimos ao sistema como um todo. Posteriormente, pode-se proceder a analise
quantitativa para estabelecer a confiabilidade ou probabilidade de falha do sistema
ou subsistema, através do célculo de probabilidades de falhas de montagens,
subsistemas e sistemas, a partir das probabilidades individuais de falha de seus
componentes. Seus resultados podem também ser utilizados para a determinacéo
de como poderiam ser reduzidas estas probabilidades, através do uso de
componentes com confiabilidade mais alta ou estabelecendo critérios de
redundancia e diversidade nos projetos.

Para aplicar a FMEA, bem como qualquer outra técnica correlata, é
fundamental que se conheca e compreenda o sistema que esta sendo analisado,
suas fungdes e objetivos, as restricdes sob as quais ird operar, além dos limites que
correspondem ao seu sucesso ou a sua falha. Por engenheiros de confiabilidade
para permitir aos mesmos, determinar a confiabilidade de produtos complexos.
Neste caso, é necessario 0 estabelecimento de como e quao frequentemente 0s
componentes do produto podem falhar, sendo entdo a analise estendida para avaliar
os efeitos de tais falhas (AIChE, 2000 apud REIS, 2006).

Apesar de sua utilizacéo ser geral, a FMEA é mais aplicavel as industrias de
processo, principalmente quando o sistema em estudo possui instrumentos
descontrole, levantando necessidades adicionais e defeitos de projeto, definindo
configuracbes seguras para os mesmos quando ocorrem falhas de componentes
criticos ou suprimentos. A FMEA ¢é realizada primeiramente de forma qualitativa,
quer na revisdo sisteméatica dos modos de falha de um componente, na
determinacao de seus efeitos em outros componentes e ainda na determinagéo dos
componentes cujas falhas tém efeito critico na operacdo do sistema, sempre
procurando garantir danos minimos ao sistema como um todo. Posteriormente,
pode-se proceder a analise quantitativa para estabelecer a confiabilidade ou
probabilidade de falha do sistema ou subsistema, através do calculo de
probabilidades de falhas de montagens, subsistemas e sistemas, a partir das
probabilidades individuais de falha de seus componentes. Seus resultados podem

também ser utilizados para a determinagdo de como poderiam ser reduzidas estas
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probabilidades, através do uso de componentes com confiabilidade mais alta ou
estabelecendo critérios de redundéancia e diversidade nos projetos.

Com a FMEA podem ser analisados, de uma forma geral, os modos de falha
de um produto. Porém, em um produto podem existir certos componentes ou
conjunto deles que sejam particularmente criticos para a missdo a que se destina o
produto ou para a seguranca do operador. Portanto, deve ser dada especial atencao
a estes componentes criticos, sendo mais intensivamente analisados do que outros.
A andlise, similar a FMEA, que se preocupa com a analise detalhada destes
componentes criticos € conhecida como Andlise de Criticalidade e Modos de Falha
(FMECA — Failure Modes and Criticality Analysis).

Tanto a FMEA como a FMECA sédo bastante eficientes quando aplicadas a
sistemas mais simples, com um nimero reduzido de componentes. Porém, quando a
complexidade é maior, recomenda-se 0 uso de outras técnicas, como por exemplo, a

Analise de Arvore de Falhas.

As etapas para elaboracao de uma FMEA envolvem, geralmente (HELMAN &

ANDERY, 1995):

» Identificacdo dos modos de falha;

» Identificacdo dos efeitos dos modos de falha;

» Determinagdo da gravidade;

» Identificacdo das possiveis causas;

» Determinacgéo de probabilidade de ocorréncia;

» Identificacdo dos controles de projetos ou processos;

» Identificacdo dos modos de deteccao de falhas;

* Analise de risco;

* Recomendaces para reducao dos riscos.

A utilizacdo de diagramas de Ishikawa (também conhecidos como diagramas
de espinhas de peixe ou diagramas de causa e efeito) auxilia na identificagcdo dos
modos e efeitos de falha. Para a identificacdo das causas também podem ser
utilizadas Anélises de Arvores de Falhas, caso existam informacées disponiveis e

equipe com proficiéncia na técnica.
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2415 Anélise Historica de Eventos

Em muitos casos, as informacdes necessarias para a avaliacdo de risco
podem ser obtidas diretamente de registros histéricos. Os numeros de incidentes
registrados podem ser divididos pela exposicdo (instalacbes.ano, metros de
tubulacéo.ano) para a estimativa da frequéncia de falhas. A unidade de frequéncia é
normalmente o numero de eventos esperados por unidade de tempo, e a
probabilidade é um numero adimensional que pode ser usado para medir a
possibilidade de um evento ocorrer durante um intervalo de tempo (por exemplo, um
ano), ou a probabilidade que algum evento ocorra, dado que algum evento precursor
tenha ocorrido (AIChE, 2000 apud REIS, 2006).

A abordagem historica baseia-se nos registros e frequéncias de incidentes e
tem a vantagem de ndo ser limitada pela capacidade do analista em imaginar
mecanismos de falhas, como é o caso da Andlise de Arvore de Falhas. Por outro
lado, incidentes raros podem nd&o ter ocorrido para um determinado tipo de
instalacdo em andlise, a menos que a exposicdo (a populacdo de dados disponivel)
seja grande. Além disso, alguns critérios devem ser atendidos para que os dados
histéricos sejam significativos. Isto inclui a exatiddo e o numero suficiente dos dados
disponiveis, bem como sua aplicabilidade a instalagdo em questdo que estad sendo

analisada.

A técnica de Analise Historica de Eventos aplica-se a diferentes fases da
andlise de riscos. E aplicavel na fase de projeto, antes que 0s sistemas e
salvaguardas estejam definidos. Técnicas mais elaboradas, como a Analise da
Arvore de Falhas podem n#o ser aplicaveis neste estagio. Similarmente, a técnica é
ideal para ser utilizada quando as causas sdo muito variadas e dificeis de serem
previstas, como no caso de acidentes de transporte. No entanto, a técnica ndo se
limita aos estagios iniciais de projeto. Sua simplicidade, desde que os dados
necessarios estejam disponiveis, permite estimativa rapida e econémica. A técnica
de Analise Historica de Eventos, consta das seguintes etapas (AIChE, 2000 apud
REIS, 2006):
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Definicdo do contexto: A abordagem histdrica pode ser aplicada a qualquer
estagio de um projeto, conceitual, preliminar ou detalhado, ou a uma
instalacdo existente. As fases da avaliacdo de risco, envolvendo a descricdo
dos sistemas e a identificacdo dos perigos, devem ja ter sido realizadas, para
que seja definida uma lista de eventos. O resultado desta etapa da aplicagéo
da técnica € uma clara especificacdo dos incidentes para 0s quais seréao

obtidas as frequéncias ou as probabilidades de ocorréncia.

Reviséo da fonte de dados: Todas as fontes relevantes de dados histéricos
devem ser consultadas, tanto os registros referentes a instalacdo que esta
sendo analisada, quanto de instalagbes similares ou contendo sistemas
similares no pais ou no exterior. As fontes de dados devem ser analisadas
sob o ponto de vista de independéncia ou necessidade de complementacéao.
Todas as listas de incidentes disponiveis sdo incompletas, em maior ou
menor grau, e algum julgamento do analista devera ser feito em relacdo a
isto. O periodo historico deve ser o suficientemente grande para se ter uma
amostra significativa. Frequéncias de acidentes obtidas de listas que contém
somente um ou dois acidentes de um tipo particular tém muitas incertezas
envolvidas. Quando forem utilizadas diferentes fontes de dados, incidentes
registrados em duplicidade devem ser eliminados. Algumas vezes, fontes de
dados fornecerdo detalhes da instalacdo como um todo ou a exposicao a que
se referem (instalacdo.ano, por exemplo). Quando a exposicdo nado esta
disponivel, ela deve ser estimada a partir do ndmero total de anos de
operagao ou de existéncia da instalagéo.

Verificacdo da aplicabilidade dos dados: Os dados utilizados devem
abranger um periodo de tempo de 5 ou mais anos. Como a tecnologia e a
escala utilizadas pela instalacdo ou similares pode ter mudado no periodo aos
guais os dados se referem, deve ser feita uma revisdo cuidadosa dos dados
para verificar sua aplicabilidade. Além disso, instalacfes que utilizam novas
tecnologias podem introduzir novos riscos que ndo aparecem nos registros
histéricos. E, entdo, as vezes necessaria a analise dos dados de incidentes
disponiveis, desconsiderando aqueles ndo séo relevantes para a instalacao

em analise.
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e Céalculo da probabilidade : Ao ser feita a confirmacdo de que os dados
disponiveis sédo aplicaveis e que o0s incidentes e a exposicdo Ssao
consistentes, a frequéncia historica pode ser obtida dividindo o numero de
incidentes pelas instalagdes expostas. Nos casos em que os dados historicos
e a instalagdo que estad sendo analisada ndo séo totalmente consistentes, €
necessario fazer um julgamento, aumentando ou diminuindo os valores das
frequéncias obtidas, em funcdo das informacfes disponiveis. Isto pode ser
feito mais facilmente se os dados forem estratificados segundo as causas das
falhas, por exemplo. Somente os dados relacionados as diferencas entre as
instalacdes de referéncia e a instalacdo que esta sendo analisada € que séo
modificados. Se os dados, de uma maneira geral, ndo sédo apropriados, deve

ser empregado um método alternativo como Anélise de Arvore de Falhas.

* Validacdo da probabilidade: E frequentemente possivel comparar a
probabilidade ou frequéncia de um evento, estimada com dados de outras
instalagdes ou equipamentos existentes, no pais ou no exterior, 0s quais nao
foram utilizados na obtencdo da estimativa efetuada. Esta € uma validacéo
bastante util, pois pode evidenciar erros grosseiros na estimativa, ou indicar

gue alguma caracteristica especial ndo recebeu tratamento adequado.

2.3.1.6 Analise de Arvore de Eventos — AAE

A Arvore de Eventos é uma metodologia analitica para identificar
sistematicamente as consequéncias potenciais de um evento inicial, muitas vezes
chamado de evento iniciador (VASCONCELOS, 1984). O evento iniciador € um

evento que provoca uma série de acoes.

A Andlise da Arvore de Eventos (AAE) é uma técnica que utiliza o raciocinio
l6gico indutivo para identificar as varias e possiveis consequéncias resultantes de
certo evento inicial. A técnica busca determinar as frequéncias das consequéncias

decorrentes dos eventos indesejaveis, utilizando encadeamentos logicos a cada
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etapa de atuacdo do sistema. Para o tracado da &rvore de eventos as seguintes
etapas devem ser seguidas (ALBERTON, 1996):

» Definir o evento inicial que pode conduzir ao acidente;

» Definir os sistemas de seguranca (acfes) que podem amortecer o efeito do
evento inicial;

e Combinar em uma arvore légica de decisbes as varias sequéncias de
acontecimentos que podem surgir a partir do evento inicial;

e Uma vez construida a arvore de eventos, calcular as probabilidades

associadas a cada ramo do sistema que conduz a alguma falha (acidente).

A arvore de eventos serve para identificar os varios acidentes que podem
ocorrer em uma instalacdo complexa, identificando sequéncias de acidentes e
diferenciando os cenarios de acidentes. Além disso, a sequéncia identificada pode
ser usada para calcular a probabilidade de ocorréncia de varias sequéncias de
acidentes apés a ocorréncia do evento inicial. Deve-se considerar cada decisdo ou
acdo como tendo dois resultados: sim/ndo, sucesso/falha, vai/ndo vali,
esquerda/direita, etc. A arvore de eventos € uma representacdo grafica da

sequéncia légica destes eventos.

2.3.1.7 Analise de Arvore de Falhas - AAF

A Andlise da Arvore de Falhas (AAF) é uma metodologia sistematica utilizada
para avaliar a possibilidade ou obter a probabilidade de ocorréncia um evento, por
exemplo, uma falha especifica de um sistema, denominado evento topo, a partir das
relacdes logicas de falhas de componentes e erros humanos que possam gerar este
evento. A andlise é realizada através da construcao de uma arvore logica e da sua
avaliacao qualitativa ou quantitativa (TEIXEIRA, 2004 apud REIS, 2006).

De uma maneira geral, uma AAF visa basicamente reduzir a probabilidade de
ocorréncia de um evento indesejavel e minimizar suas consequéncias através da
sua identificacéo nas fases iniciais de um projeto ou operagdo de uma instalacgéo. E

uma ferramenta bastante util para lidar com eventos raros, isto €, eventos com baixa
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probabilidade de ocorréncia dentro de uma determinada instalacdo. Como a
frequéncia verificada deste tipo de evento € muito baixa, a andlise pelos dados
historicos € bastante dificil e uma técnica dedutiva, associando a probabilidade
destes eventos com outras probabilidades de ocorréncia, ja conhecidas, é de grande
valia (SENNE JR. et al, 2004 apud REIS, 2006).

Além da determinacdo de probabilidade de ocorréncia do evento topo, uma
AAF pode ser utilizada para:

» Estabelecer um método padronizado de analise de problemas ou de falhas,
verificando como estes eventos ocorrem em um equipamento ou processo;

« Analisar a confiabilidade de produtos ou processos;

» Estabelecer a prioridade nas acdes corretivas que deverdo ser tomadas em
cada instalacao particular;

* Compreender as causas e modos de falha de um sistema por um processo
dedutivo;

* Analisar o projeto e alternativas de projeto de sistemas de seguranca;

» Auxiliar a elaboracao de procedimentos de manutencao, testes e inspec¢des;

» Identificar os pontos fracos dos sistemas, isto €, 0s componentes mais criticos
ou condicdes criticas de operacao;

* Obter informacbes para treinamento na operacdo de equipamentos, em
especial daqueles resultantes de novos projetos;

» Auxiliar os processos de simplificacdo e otimizacdo de equipamentos, 0 que
pode ser feito ainda na fase de projeto.

Uma arvore de falhas € um modelo grafico que permite mostrar, de uma
forma clara e simples, o encadeamento de diferentes exemplos que podem resultar
no evento topo. A analise se inicia a partir de uma falha ou problema particular que
se deseja estudar, o evento topo, e continua com a elaboracdo de uma sequéncia ou
combinagcao de fatos capazes de conduzir a tal evento. Um evento topo pode ser

definido como um estado do sistema considerado anormal.

A analise € conduzida até atingir os eventos ou situacdes basicas onde néo é

mais necessério aprofundar a andlise. Estes eventos determinam o limite de
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resolucdo da arvore. A anadlise parte do evento topo e desce até as causas basicas
responsaveis por ela, denominadas de causas primarias. S&o avaliagdes tipicamente

top-down (de cima para baixo).

Na fase de avaliagdo quantitativa da arvore de falhas pode ser necessario o
calculo da probabilidade de falha do evento topo a partir dos dados das causas
basicas ou primarias. Para isto devem ser atribuidos valores de probabilidades de
falha a estes eventos a partir de dados técnicos de literatura, analise de historicos de
falhas, andlise de confiabilidade e dados de erros humanos. Deve ser destacado
que, na impossibilidade de realizacdo de uma avaliagcdo quantitativa da arvore de
falhas, devido a auséncia de dados sobre as causas primarias, uma avaliacao
qualitativa, envolvendo a determinacdo dos modos de falha do sistema e da relacéo
funcional entre os eventos que conduzem ao evento topo é, muitas vezes, 0
suficiente para muitos propositos. Podem ser identificados, por exemplo, os pontos

fracos do sistema, servindo como base para acdes corretivas e preventivas.

2.4  AVALIACAO DOS RISCOS AMBIENTAIS

Desde a Conferéncia das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento que revelou as necessidades do meio ambiente em funcédo da
poluicdo industrial intensiva, as industrias fazem um autogerenciamento ambiental.
Nesse contexto hd duas acgbes que devem ser tomadas pela industria: a
determinacdo dos perigos associados as atividades, no meio ambiente e na saude
dos trabalhadores e o gerenciamento desses riscos identificados (TOPUZ, et al,
2011).

Segundo a ISO 14001 (2004), aspectos ambientais sdo todos os elementos
das atividades, produtos e servicos de uma organizagao que possuam relagdo com
0 meio ambiente, como por exemplo o consumo de agua, energia, embalagens,
combustiveis, geracdo de residuos, descartes de efluentes, entre outros. Os

impactos ambientais sdo as mudancgas que 0S aspectos podem provocar no meio
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ambiente. Dependendo da atividade da organizacgéo, os impactos ambientais podem

ser benéficos ou adversos.

A norma ISO 14001 (2004) também define que a organizacdo deve
estabelecer e manter procedimento para identificar os aspectos ambientais das
atividades, produtos e servigos que ela pode controlar e que ela pode influenciar, a

fim de determinar se estes aspectos sdo significativos sobre o Meio Ambiente.

A norma I1SO 14031 - Avaliacdo do Desempenho Ambiental — Diretrizes
Gerais, define desempenho ambiental como sendo o conjunto de resultados
alcancados com a gestdo dos aspectos ambientais da organizacdo. Uma avaliacéo
inicial dos riscos da organizacao e fundamental para conhecer os riscos e definir as
medidas de prevencdo e protecdo. Verificacdes continuas, correcfes necessérias
para o controle efetivo, investimentos em prevencdo e redugéo de riscos indicam

gerenciamento dos riscos e a evolucdo no desempenho ambiental da organizacéo.

Qualquer sistema de gestao tem como alicerce a avaliagdo dos riscos, porque
o grande objetivo dos sistemas de gestdo € controlar os riscos dos processos. A
avaliacdo de riscos ambientais em organizacdes que possuem sistema de gestédo

ambiental € denominada de avaliacdo de aspectos e impactos ambientais.

Segundo Henkels (2002) a resposta de como estabelecer um método para
identificar os aspectos ambientais de uma atividade, produto ou servigo é identificar
a vulnerabilidade ambiental da organizacdo e suas areas ou processos criticos. A
metodologia proposta pelo autor consiste em:

- Selecionar e valorar os critérios para a avaliagao;

- Mapear os fluxogramas dos processos, com suas entradas e saidas;

- Classificar e priorizar 0os aspectos.

Para Arauljo e colegas (2007), na andlise ambiental, devem-se enfatizar as
emissdes controladas e ndo controladas de matéria e de energia para o ar, a 4gua e
0 solo; a geracao e a disposicao de residuos solidos poluentes; o uso da terra, da
agua e do ar de combustiveis e energia; os impactos causados por odor, ruido,

poeira, calor e vibracdo; os efeitos sobre partes especificas do meio ambiente,



38

incluindo ecossistemas, sitios arqueoldgicos, parques, reservas florestais e

indigenas.

Como forma de controle e gerenciamento dos riscos ambientais, depois de
identificados os aspectos e impactos ambientais, elabora-se uma lista com todos os
aspectos identificados, na maioria dos casos € feita uma hierarquizacdo em funcao
da maior significancia dos impactos ambientais. Os aspectos e impactos mais
significantes tém prioridade nas acfes de correcdo e ou prevencdo. Como afirma
Oliveira (1999), na abordagem dos riscos, além de percebé-los numa ordem
genérica e especifica, é importante classifica-los de acordo com sua potencialidade

de danos.

Marin (2004), em sua dissertacdo de mestrado, descreveu que existem
diversas metodologias de identificacdo de aspectos e impactos ambientais, como a
Andlise de Ciclo de Vida de produtos, Avaliacdo do Risco de Processo, Analise de
Falhas, Hierarquizacdo da Decisdo, Minimizacdo do Impacto Ambiental, além das
metodologias de analise de seguranga de processo, que levam em consideracao
gravidade ou vulnerabilidade e probabilidade de ocorréncia do risco. Cabe a
organizacdo adotar a metodologia mais adequada para seu processo, ou elaborar

uma nova metodologia.

Apés a identificacdo dos aspectos ambientais em um processo ou instalacao
em estudo, centenas de impactos também serdo identificados nas condi¢cdes
normais, anormais e de riscos. O uso de matriz de riscos tem se revelado uma
importante ferramenta na priorizacdo e hierarquizacdo dos impactos identificados.
Labodova (2004) e Topuz com seus colaboradores (2011) descrevem uma matriz de
risco com dois eixos de avaliagdo gravidade (de desprezivel a catastrofica) e

frequéncia (de improvavel a muito frequente).
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2.5 AVALIACAO DOS RISCOS DE SEGURANCA INCENDIO

Os processos industriais possuem diversas fontes de materiais perigosos que
podem explodir, incendiar, intoxicar, etc. Consequentemente, eles podem causar

danos na vida e na saude de pessoas, meio ambiente e ao patrimonio.

Da mesma forma que as organizagdes gerenciam 0s riscos ambientais, 0s
riscos de segurangca Ocupacional e Incéndio também devem ser alvo de

gerenciamento.

O foco principal das legislacdes e requisitos da norma OSHAS (Occupational
Health and Safety Assessment Services) é prevenir acidentes, salde e seguranca
dos trabalhadores. Requisitos de salde e seguranca ocupacional vem sendo
incorporados como elementos importantes na Politica Ocupacional, ambiente
organizacional, ambiente fisico, qualidade de vida, servicos de saude e impactos no
ambiente externo (NEE, 2009).

A gestéo dos riscos ocupacionais e de incéndio também depende inicialmente
de uma adequada identificacdo das condigBes de perigo e riscos. O perigo é a
condicdo ou caracteristica intrinseca a substancia, atividade ou situacdo que pode
vir a causar um dano. O risco € a incerteza associada ao perigo, ou seja, € a
probabilidade de haver perda as pessoas, ao meio ambiente ou ao patrimdnio, numa
situacao de perigo (PORTO, 1998 apud MARIN, 2004).

Para Moura (2002) perigo € uma caracteristica inerente a uma substancia,
instalacdo, atividade ou empreendimento, que apresenta potencial de causar danos
a pessoas ou instalacdes. Risco reflete a incerteza associada a um perigo, com um
evento imaginario ou com possibilidade de acontecer no futuro, que cause uma
reducdo de seguranca. E a probabilidade de perdas ou danos em pessoas,
sistemas, equipamentos ou ao meio ambiente, em determinado periodo de tempo,

como resultado de uma situacéo de perigo.
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Risco é funcao da probabilidade da probabilidade ou frequéncia de ocorréncia
de um acidente e da magnitude das consequéncias. A relagdo entre elas deve ser
analisada sistematicamente para garantir o desempenho e a avaliacao real e que os
riscos considerem os impactos na saude humana, qualidade de vida, solo, ar, agua,
flora e fauna, comunidade, vizinhanca, etc. (LI et al.,2007; WESSBERG, et al.,
2008).

Vasconcelos (1984) definiu risco como um modelo matematico:

Risco| conseqiiencia | = freqiiencia| evento |+ magnitude | conseqiiencia
tempo tempo evento

Numa organizacéo pode haver diversos tipos de riscos como os fisicos (ruido,
radiacOes, vibracbOes, temperatura...), 0s quimicos (vapores organicos, poeiras,

liquidos,...), os biologicos (bactérias, virus,...) e 0s ergonémicos.

Chen e colaboradores (2009) descreve que industrias de circuitos eletrénicos
tem potenciais perigos de saude e seguranca. Esses perigos sdo categorizados em
3 grupos: perigos quimicos (uso de solvente, acidos, bases, etc.); perigos fisicos
(vibracdo, choque elétrico, ruido, altas temperaturas, fogo e explosao) e os perigos

ocupacionais.

Os acidentes de menor propor¢cdo como queimaduras, cortes, fraturas, sao
objeto de analise nas organizacfes, ndo somente pela perda provocada, mas pelo
fato da frequéncia de ocorréncia desses acidentes ser grande. Porém os acidentes
como incéndio, explosdes, derramamentos, vazamentos, também sao focos de

muitas analises, principalmente pela consequéncia que eles trazem.

Particularmente na &rea de seguranca e de salude, deve ser devotada
atencao especial para a possibilidade de incéndios, explosdes, colisdes de veiculos,
asfixia, exposicdo a agentes toxicos de natureza fisica, quimica e patogénica e
fatores ergondmicos (ARAUJO et al., 2007).
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A elaboracdo de estudos quantitativos de andlise de riscos requer a
estimativa das frequéncias de ocorréncia de falhas de equipamentos relacionadas
com as instalacdes ou atividades em analise. Da mesma forma, a estimativa de
probabilidade de erros humanos deve muitas vezes ser quantificada nos calculos

dos riscos.

Em determinados estudos, os fatores externos ao empreendimento podem
contribuir para o risco de uma instalacdo. Nesses casos, devem também ser levadas
em consideragdo as probabilidades ou frequéncias de ocorréncia de eventos

indesejaveis causados por terceiros ou por agentes externos ao sistema em estudo.

Os dados referentes as falhas de equipamentos normalmente estao
disponiveis nos fabricantes, os quais, na maioria das vezes, mantém bancos de
dados baseados nos teste de confiabilidade realizados nas linhas de fabricagéo.
Estes dados, tratados através de técnicas de Analise de Confiabilidade, s&o
utilizados para obter as probabilidades ou frequéncia de ocorréncia de falhas de
equipamentos ou instalagdes (AIChE, 1989 apud REIS, 2006).

Para a estimativa das frequéncias de ocorréncia dos acidentes é necessario
passar primeiramente por uma fase de identificacdo de perigos. Como fase de
identificacdo de perigos pode-se entender as atividades nas quais se procuram
situacdes, combinacdes de situacOes e estados de um sistema que possam levar a

um evento indesejavel.

A grande maioria das diversas técnicas para "identificar perigos” € de dominio
da engenharia de seguranca tradicional, como por exemplo: experiéncia operacional,
reunides de seguranca, inspecdes de campo de todo os tipos; relatos, andlises e
divulgacdes de acidentes; analise de fluxogramas; analise de tarefas; e experiéncias

de bancada e de campo.
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2.6 APRESENTACAO DA EMPRESA OBJETO DA ANALISE

As usinas do grupo produzem por ano aproximadamente 197 milhdes de
pneumaticos, em 18 paises distribuidos em 70 unidades industriais. O grupo possui
03 unidades de beneficiamento de borrachas no Brasil. As Unidades Industriais
estdo distribuidas em 05 Zonas Geogréaficas: Europa, Africa e Oriente Médio,
América do Sul, América do Norte, Asia e Pacifico. Na América do Sul ha 02
unidades na Colémbia e 02 no Brasil, 01na cidade de Resende — RJ, que representa
a Linha Turismo e Camionete e 01 na cidade do Rio de Janeiro — RJ, que representa
a Linha de Pneus de Carga, o qual sera objeto deste estudo (MICHELIN, 2012).

A estrutura organizacional do grupo Michelin na Zona Geografica América do
Sul pode ser identificada pela figura 3. Neste organograma pode-se observar
detalhadamente a estrutura de EP (Environment et Prevention — Meio Ambiente e
Prevencdo) na América do Sul e na Unidade Industrial de Campo Grande,

organizacao objeto desse estudo.

e - Dlrgc?o e
u

[]
] L}
nsavel de Dominios Meio Incéndio e Seguranga Seguranga
Curpurativo Ambiente Sinistros Ocupacional Patrimonial
es EP Local (Unidades Gerente EP
Industriais) Local

Equipe de Diregdo da Gerente EP
Unidade Local
M

f I 1
nsavel de Dominios Meio Incéndio e Seguranga Seguranga
Local Ambiente Sinistros Ocupacional Patrimonial

Figura 3: Organograma EP da Empresa em nivel corpotéa/o e local.
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2.6.1 Descricdo dos Processos de Producdo de Misturas Negras (Borrachas) e
Pneus.

A Figura 4 representa 0s dois principais processos para a manufatura de
Pneumaticos, o processo inicial que é a fabricacdo de misturas negras (borrachas) e

0 posterior, a obtencéo de pneus.

Miegro de Tumo, enxofre, adiivos, £ Particuiados (oiundos da
OULFDES DrofLios QUIMicos uEzanos eslocagem & manuselo de apor
na prenaracio das mistras migénias primas) Enengla aiirica WaEnals Mesie
—
» (Ga5as 08 COmoUStSo Agu3 refrigeragia
Cien
Bomacha Sintética & E0mas ﬂ;memsa
Bomacha Natural = . oomposipies - =
——————| Chbt=ncdo de Misuras > Obtengdo de Preus. |
1 Lmiizaca0 de Falss-
Energla ednca oox para controis Jo prodito
apar Rizsiduns Siinos (o2
Agua refrigeragda goma, de materias-
Oien EF m'a: "'”:':"I M mente liquids [AgUE contBminads oRunds
e 00 prOCE650 O2 resMamentd 036 Qomas &
papdis, EPIE USA00S, \opneranin oz equipamentns), e5gotn |
RN e L ' Eanharin Efuents liqukde (Agua contaminada ofunda
IR o procesEn de resfameanio das gomas &
refrigeragio de equipamentos ], S5goi

£3aniano

Figura 4: Fluxo esquemético do processo de fabricag de borrachas (misturas negras) e pneus (ZOGBI0R7).



44

OBTENCAO DE BORRACHAS - COMPONENTES
Negro de
carbono “ &“ .
7 I ( g Borracha natural

Aditivos
Oleo
MISTURAGAO

Borracha
Qintética

Alimieng

CABOS TEXTEIS

Retorcimento
Cabeagéo

Borracha fina

Lona carcaca

CONFECGAO

Borrachas Conformacéo

perfiladas ———
de flancos 2 lonas de cinta

de aco Banda de

= rodagem _
CONFORMAGAO COZIMENTO

Figura 5: Desenho esquematico do processo de falaj@o de misturas (borrachas) e pneus.

A Figura 5 mostra um desenho esquematico do processo de fabricacdo de
misturas (borrachas) e pneus. O processo de obtencdo de misturas inicia-se pela
misturacdo de borracha natural e sintética aos aditivos quimicos (negro de fumo,
enxofre, silica, aditivos diversos, produtos quimicos, etc.) e O6leo, dentro de um

misturador, com o consumo de energia, vapor e oleo.

Os produtos quimicos, em pos, sdo estocados em silos e em armazéns
cobertos e fechados, com controle de despoeiramento atraves de filtros de mangas
para evitar as emissdes de particulados. As matérias primas liquidas sdo estocadas

em tanques, aéreos e/ou, subterraneo (dependendo da obrigatoriedade legal).

A preparacdo dos produtos quimicos em po é realizada através de um
conjunto de balancas de pesagem, de acordo com a formulacdo prevista para a

borracha as pesagens de p6s também possuem controle de emissao de poeiras.
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A confeccéo de pneus utiliza os produtos semi-acabados que séo fabricados
no processo de obtencédo de misturas e que necessitam passar pelos processos de
extrusdo ou calandragem com o objetivo de melhorar a homogeneidade, perfilagem
e garantir o nivel de performance desejada.

A calandragem é utilizada para obtencdo de produtos planos de pequena
espessura, a técnica consiste na passagem da borracha em dois rolos sob presséo
e temperatura para a formacdo de um novo produto. Através da extrusdo se obtém
novos produtos com perfis desejados e com diferentes espessuras. Apés a saida da
extrusdo ou calandragem os produtos passam por resfriamento que pode ser em
agua ou ar e sao acondicionados em bobinas, utilizando-se materiais como poliéster,
como intercalar, evitando a colagem do produto. Nesta fase do processo também
sdo obtidos os tecidos metélicos ou téxteis, através de um processo de calandragem

das gomas finas com os fios metalicos ou téxteis.

Na confeccédo/ conformacdo ha o empilhamento de varios produtos semi
acabados para a confeccdo de um produto preliminar ao pneu chamado de
bandagem. Nesse processo o consumo de solventes € bastante intenso, visto que o
solvente organico (no caso nafta) ativa o poder colante das borrachas.

ApoOs a finalizacdo das bandagens, estas seguem ao cozimento em prensas
individuais com rigoroso controle de pressao, temperatura e tempo, utilizando vapor
ou nitrogénio como meio de transferéncia de calor. Ap6és o cozimento inicia-se a

inspecéo e controle final de qualidade e a posterior estocagem de pneus.

A empresa em 1997 fez a implantacdo de um Sistema de Qualidade baseado
na ISO 9001 e em 1998 implantou o Sistema de Gestdo Ambiental, de acordo com
os requisitos da ISO 14001. Em ambos os sistemas a Unidade Industrial de Campo

Grande foi certificada e mantém as certificacdes até a data atual.
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3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GERAL

. Avaliar as metodologias de gerenciamento de riscos ambientais e de seguranca de

incéndio em uma fabrica de pneus no Rio de Janeiro — RJ.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar se a organizagcdo possui metodologia definida para identificacao,

avaliacao, controle e gerenciamento dos riscos ambientais.

. Avaliar se a(s) metodologia(s) utilizada(s) € (sado) adequada(s) e eficaz (es) para a

gestéo dos riscos ambientais e a tipologia da organizacao.

. Avaliar se a(s) metodologia(s) utilizada(s) representa(m) /indica(m) integracao do
gerenciamento dos riscos ambientais entre diferentes areas da organizagdo, como

meio ambiente e seguranca.

. Identificar a disponibilidade, na literatura cientifica, nas Normas Brasileiras e na
Legislagcéo Brasileira de uma metodologia para a identificagéo, avaliacédo, controle e
gestdo dos riscos ambientais e a integracdo entre diferentes areas da organizacao,

como meio ambiente e seguranca.
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4. JUSTIFICATIVA

A gestdo de Qualidade, Saude, Seguranca, Meio Ambiente e
Responsabilidade Social € uma condicdo béasica para as organizacdes manterem
sua atuacao no mercado. As exigéncias de manutencao de controle e aumento no
desempenho dessas organiza¢fes também vem sendo cada vez mais exigéncias de

mercado.

Como ferramenta de acompanhamento, melhoria e otimizacdo, a implantacao
e a integracdo da Gestdo de Sistemas nas organizacdes é uma pratica em
crescimento. Diferentes tipos de organizacbes vém buscando integrar suas
atividades de gestdo de seguranca e meio ambiente, principalmente em funcéo da
reducdo dos custos de manutencao de estruturas independentes para gestao e
controle desses dois dominios (meio ambiente e seguranca incéndio) que sdo bem
proximos e similares, mas também pela otimizacdo na gestdo, através do
acompanhamento dos indicadores, previsdo de despesas e investimentos,

auditorias, controle de documentos, etc.

Sob o aspecto empresarial, os objetivos de um sistema de gestdo sao
aumentar constantemente o valor percebido pelo cliente nos produtos ou servigos
oferecidos, o sucesso no segmento de mercado ocupado (através da melhoria
continua dos resultados operacionais), a satisfacdo dos funcionarios com a
organizacdo e da propria sociedade com a contribuicdo social da empresa e o

respeito ao meio ambiente.

Esse valor percebido pelo cliente, funcionarios, governo, vizinhanca trata-se
de um adequado e eficaz controle e gerenciamento dos riscos de meio ambiente e

de seguranca, intrinsecos as atividades das organizacoes.

Independente se as organizacdes dispdem de Sistemas de Gestao Integrados
ou Sistemas independentes, a importancia da gestdo integrada dos riscos € um

ponto que merece cada vez mais discussao, pois a gestao dos riscos é a base para
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qualquer sistema, seja de qualidade, meio ambiente, salde ocupacional, financeiros
e poucos trabalhos na literatura cientifica discutem a importancia dessa integracéo.

Os riscos ambientais e de seguranca devem ser identificados conjuntamente,
pois algumas atividades apresentam riscos similares nos dois dominios; devem ser
analisados conjuntamente porque podem trazer consequéncias e impactos similares,
dependentes e sinérgicos, e devem ser hierarquizados conjuntamente, pois a

priorizacao dos riscos deve considerar a interdependéncia e/ou sinergia entre eles.

Com uma hierarquizagdo integrada, o desdobramento das acdes de
prevencao e protecédo, para os riscos identificados e analisados e os investimentos
para controle e minimizacdo podem ser otimizados e priorizados de acordo com 0s

maiores riscos de meio ambiente e seguranca.
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5. METODOLOGIA

O presente estudo buscou entender num estudo de caso, as metodologias de
avaliacdo e gerenciamento dos riscos ambientais e de seguranca incéndio em uma
fabrica de pneus na cidade do Rio de Janeiro — RJ. Essa Unidade Industrial é

denominada Unidade de Campo Grande.

A opcéao pelo estudo de caso € pertinente quando o conhecimento existente
sobre o fenbmeno é pequeno, quando as teorias disponiveis para explica-lo ndo séo
adequadas ou ainda quando ocorrem mudancas nos processos. Através do estudo
de caso é possivel ter uma visdo de detalhes de um fenémeno, um processo ou um

procedimento, incluindo seu contexto.

Além disto, o estudo de caso pode ser adotado quando existe a necessidade
de explorar uma situacdo que ndo esta bem definida. O estudo de caso pode ser
utilizado para descrever uma situacdo no seu contexto gerar hipoteses ou para
testar teorias (SILVA, 2001).

A avaliacdo global gerenciamento dos riscos ambientais e de seguranca
incéndio na fabrica de pneus estudada, foi dividida em 3 grandes fases: a fase de
identificacdo das metodologias de identificacdo, avaliagao, controle e gerenciamento
dos riscos; a fase de avaliagdo das metodologias e como elas sédo aplicadas;
verificacdo se as metodologias utilizadas representam um gerenciamento integrado
dos riscos. Em paralelo a essas 3 fases, foi avaliado se havia na legislacdo brasileira
e na literatura cientifica metodologias disponiveis para a avaliacdo integrada dos
riscos ambientais e de seguranca. Finalmente buscou-se comparar os métodos
utilizados pela organizacdo com os métodos e praticas disponiveis na literatura

cientifica.

A fase de identificacdo da metodologia de avaliagdo e gerenciamento dos
riscos da organizacdo foi realizada através de conversas com o responsavel do
dominio Meio Ambiente e com o responsavel pelo dominio Seguranca Incéndio e
Sinistros. Nesta fase o0s responsaveis apresentaram os procedimentos de avaliacéo

de riscos onde estava descrito o método de avaliagdo dos riscos para cada dominio
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(meio ambiente e seguranca incéndio e sinistros), ou seja, quem S&o 0s atores, 0
fluxo e a periodicidade da avaliacdo. Os responsaveis também apresentaram como
funciona o gerenciamento dos riscos ambientais e de incéndio na organizacao desde

a identificacéo dos riscos até o acompanhamento pela direcado da Unidade.

Na fase de avaliacdo das metodologias utlizadas, foram analisados o0s
procedimentos que descrevem as metodologias de analise de riscos, como essas
metodologias séo utilizadas e aplicadas pela organizacdo, os riscos identificados e
como eles sao gerenciados. Nessa fase, buscou também avaliar se as metodologias

eram iguais ou similares.

Na fase de verificacdo do gerenciamento integrado dos riscos, foi verificado
se as metodologias utilizadas indicam uma integracdo nos métodos de avaliacdo dos
riscos, se a integracdo esta no gerenciamento dos riscos ou em ambas as fases do

processo de controle de riscos.

N&o foram realizadas entrevistas formais com os Responsaveis do Dominio
de Meio Ambiente e Seguranca Incéndio/Sinistros da organizagao. As informagoes
sobre o processo de avaliacdo e gerenciamento dos riscos da organizagao foram

adquiridas através de conversar baseadas no seguinte roteiro:

» Descricédo do processo de fabricacédo de borrachas e pneus;
» Existéncia de um gerenciamento dos riscos na Unidade;
o Gerenciamento é segmentado ou integrado para os dominios meio
ambiente e seguranca incéndio;
o Existéncia de métodos de identificacdo, avaliacdo, hierarquizacao,
controle e gerenciamento dos riscos;
o Os procedimentos que descrevem o fluxo e a aplicacdo métodos de
avaliacao e gerenciamento dos riscos;
o0 Fluxo de aplicacdo desses méetodos de avaliacdo e gerenciamento dos
riscos;

» Descricdo do gerenciamento integrado dos riscos em ambos 0s dominios.
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Apbés a explanagdo geral dos dados, os responsaveis de dominio da
organizacdo permitiram o0 acesso aos procedimentos utilizados para a avaliacéo e
gerenciamento dos riscos, disponiveis no banco de documentos e procedimentos da
organizacdo, chamado Sistema Loyal ISO, além do acesso a planilha com o
resultado da dltima avaliacgdo dos riscos de seguranca incéndio
(cartografia_ CGR.xIs) e sinistros e da avaliacdo mais recente de aspectos e
impactos ambientais (aaia_ CGR.xIs). Apesar do acesso aos documentos, ndo houve

permissao para publicacdo dos procedimentos da empresa.

Em paralelo a avaliacdo dos dados da organizacdo estudada, foram
pesquisadas normas e artigos cientificos na biblioteca virtual disponibilizados no
Portal de Periédicos das Capes (Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior) dos ultimos 10 anos para a identificacdo de metodologias de andlise
de riscos ambientais disponiveis no Brasil e fora do Brasil em diferentes tipos de
organizacdes para o gerenciamento integrado dos riscos ambientais e de seguranca
incéndio. Portanto as palavras chaves utilizadas para a busca foram: “analise de
riscos ambientais”; “seguranca ambiental”; “sistema de gestdo ambiental”; “sistema
de gestao integrada” e “metodologia”. Todos os termos utilizados foram “cruzados”
para melhor eficacia da pesquisa.

A pesquisa de legislacbes aplicaveis ao assunto foi realizada no Portal de
LegislagOes do Congresso Nacional Brasileiro

(https://leqislacao.planalto.gov.br/leqisla/leqislacao.nsf/[FrmConsultaWeb2?0OpenFor)

, ho periodo de 2007 a 2011, utilizando as palavras-chaves: “riscos ambientais” e

“analise de riscos”.

A abordagem metodoldgica para o desenvolvimento do presente estudo de

caso seguiu o fluxo de atividades descritas na figura 6.
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. Andlise dos procedimentos de avaliagédo dos riscd
ambientais e de incéndio;

Andlise da aplicagcdo das metodologias d
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Fase 3: VERIFICACAO DA INTEGRACAO DO
GERENCIAMENTO DOS RISCOS

Verificagdo se ha correlagdo entre a(s
metodologia(s);

Verificagdo se ha interagdo entre a(s
metodologia(s);

. Verificagcdo se a integracdo existente esta n
avaliacdo dos riscos e/ou no gerenciamento dg
riscos;
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IDENTIFICACAO DE
METODOLOGIAS NA
LITERATURA CIENTIFICA

Identificacdo da existéncia de
metodologia de avaliacdo integrada
dos riscos ambientais e de segurang
incéndio.
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1=

A 4

COMPRACAO DAS METODOLOGIAS DISPONIVEIS COM A(S) METODOLOGI A(S)
UTILIZADA (S) PELA ORGANIZACAO.

. Comparacao das metodologias disponiveis na litdtaa cientifica com as metodologias utilizadas
pela organizacdo para avaliacao dos riscos ambieiigae de seguranca incéndio;

. Comparacédo do método de gerenciamento dos risaws organizagdo com outras metodologias

disponiveis.

Figura 6: Metodologia de desenvolvimento do trabalk na Organizag&o escolhida.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1 IDENTIFICACAO DAS METODOLOGIAS DE AVALIACAO E
GERENCIAMENTO DOS RISCOS NA ORGANIZACAO

6.1.1 Estrutura Organizacional da Empresa

A fabrica de pneus objeto desse estudo dispde de uma mesma estrutura
organizacional em todas as Zonas Geograficas de atuacdo do Grupo, incluindo a
estrutura na América do Sul. A gestdo de Meio Ambiente, Saude e Seguranga, nesta
organizacdo é denominada EP (Environment et Prevention), Meio Ambiente e

Prevencéo de Riscos.

Na estrutura América do Sul ha um diretor EP, responsavel pela gestao dos
riscos EP em toda zona geografica. Sob gestao desse diretor, em nivel corporativo,
h& um responséavel para cada dominio EP, como Meio Ambiente, Saude, Seguranca
Ocupacional e Seguranca Incéndio e Sinistros, que atuam desdobrando as politicas
corporativas de controle e gestdo dos riscos EP, assim como acompanham e
reportam os indicadores EP em cada uma das Unidades Industriais aos acionistas.

Cada atividade industrial do grupo dispde da mesma estrutura organizacional.
Cada unidade fabril hA um Diretor Industrial, responsavel pelo controle total dos
riscos EP na Unidade. Sob geréncia desse Diretor Industrial, h4 uma Gerencia EP

local, com responsaveis de dominio EP, em nivel local/industrial.

Esses responsaveis de dominio local reportam-se ao Gerente EP da Unidade
e respondem pela identificacdo, avaliacdo, hierarquizacdo, sugestao e implantacéo
de controles dos riscos EP na Unidade. Portanto eles sdo os propulsores do
Gerenciamento dos Riscos EP na Unidade, junto com Gerente EP e com o Diretor
da Unidade.

O gerenciamento dos riscos na Unidade é segmentado, ou seja, em cada

dominio EP (Meio Ambiente; Saude; Seguranca Ocupacional; e Seguranca Incéndio
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e Sinistros) ha um controle de riscos com gestédo direcionada ao escopo de atuacao,

com metodologias e fluxos especificos em cada dominio.

6.1.2 Sistema Grupo de Gestao de Riscos EP (SGEP)

Como a empresa esta presente em diversos continentes, sendo construida
sob diversas culturas, a estrutura central da organizacdo implantou um Sistema
Grupo de Gestdo dos Riscos EP. Esse Sistema Grupo disponibiliza as Politicas, os
Procedimentos, os Métodos e as Ferramentas de Gestdo (planilhas, arquivos de
avaliacdo, sistema de acompanhamento de indicadores, etc.) para a gestdo dos
riscos EP em cada dominio de aplicacdo (meio ambiente, saude, seguranca

ocupacional e seguranca incéndio) de maneira padronizada.

A padronizacao faz com que todas as unidade industriais no mundo realizem
a gestdo dos riscos baseada nos mesmos preceitos e orientacdes da empresa,
independente da localizacdo geografica, da cultura local da Unidade, tecnologia
utilizada pela Unidade ou tipo de produto fabricado. Como os processos de
producdo sao padronizados em todas as unidades de producéo, os riscos de uma
determinada Unidade Industrial do Grupo devem ser similares aos riscos em outra

Unidade que tenha a mesma atividade industrial.

As diversas orientagdes corporativas do Grupo séo disponibilizadas no idioma
oficial da Empresa e cabe a estrutura da zona geografica fazer a traducdo e o
desdobramento, inclusive com apoio técnico nas Unidades fabris. Na América do
Sul, os procedimentos e métodos sdo traduzidos e algumas vezes adaptados em
funcdo das caracteristicas locais e publicados no sistema de controle de

documentos, denominado Loyal-I1SO.
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6.1.3 Identificagao e Avaliacdo dos Riscos de Incéndios e Sinistros (IS)

Como desdobramento da politica central de gerenciamento dos riscos IS, a
organizacéo disponibilizou um procedimento, denominado Orientacdo DIR! 202 —
Aplicacdo da Politica Geral de Classificacdo dos Riscos de Incéndio e Sinistros
Industriais. Essa diretiva busca orientar o gerenciamento dos riscos para todas as
Unidades do Grupo, dentro dos conceitos da organizagcdo para garantir o alto

desempenho da prevencao dos riscos IS.

Ap6s a publicacdo da orientacdo DIR 202, foi publicado o referencial REF?
205 — Andlise e Cartografia dos Riscos de Incéndio e Sinistros da Unidade,
juntamente com um guia de aplicacdo deste referencial, GUI® 205 — Metodologia de
Analise de Riscos de Incéndio e Sinistros da Unidade e Estabelecimento de sua
Cartografia. O REF205 e o GUI 205 definem e orientam o método de avaliacdo dos
riscos dos riscos IS na organizagdo, pois ndo havia nenhuma metodologia de anélise

de riscos IS antes dessa publicacdo na Unidade de Campo Grande.

A Unidade de Campo Grande, por nao ter definido um procedimento local
para a avaliacdo de riscos, utiliza o REF 205 e o GUI 205 para a avaliacdo e
cartografia dos riscos maiores* do dominio IS, como explosdo e desmoronamento,
vazamentos e inundacdes de liquidos e catastrofes naturais, além dos riscos de

incéndio.

O REF 205 alinha as noc¢des que devem ser compreendidas pela organizacao
sobre riscos maiores. Para a empresa, a nogdo de risco pode ser definida pela
relacdo R (riscos) = P x G , onde P € a probabilidade de acontecimento de uma ou
de varias ocorréncias que podem levar & manifestacao dos riscos e G € a gravidade
resultante do sinistro potencial ou gravidade suscetivel de estar associada a
manifestacdo do risco. Essa gravidade considera os prejuizos as pessoas e aos

! DIR é a abreviatura de Diretiva.

2 REF é a abreviatura de Referencial, um tipo demento orientativo definido pela organizacéo.

3 GUI é a abreviatura de Guia, um tipo de instruéfinida pela organizacéo para executar alguméatare

* Os riscos maiores, segundo a Diretiva EuropéisB2EG, sdo incéndios, explosdes, sinistros com
desenvolvimento descontrolado e causa sérios pap@@ o0 homem e para 0 meio ambiente.
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bens, bem como o impacto desses prejuizos no meio ambiente, na imagem da

marca ou nas finangas.

Em funcdo das disposicbfes de protecdo e de intervencdo existentes, a
organizacdo considera 2 tipos de gravidade: Gravidade Bruta (GO) e Gravidade
Residual (G). A Gravidade Bruta considera a consequéncia do sinistro,
desconsiderando as disposi¢cdes de prevencado existentes, como as medidas de
protecdo e intervencdes. A Gravidade Residual é a gravidade resultante da
capacidade de resisténcia (dispositivos de deteccdo, controle, etc.) e a capacidade
de acéo (alarmes, sistema de avisos, etc.), portanto pode-se entender a relacdo da

Gravidade Residual e a Gravidade Bruta da seguinte maneira:

Onde:
Cr: capacidade de resisténcia;

Ca: capacidade de acao;

A capacidade de resisténcia qualifica as medidas proprias a opor aos efeitos
de um sinistro e seu desenvolvimento natural, busca reduzir a possibilidades de
propagacdo e/ou antecipar de forma automatica as a¢fes de combate. Para a
organizacdo, a capacidade de resisténcia se decompde em coeficiente de
detectabilidade (d), coeficiente de autoprotecdo (s) e coeficiente de néo

expansividade (e).

Coeficiente de Detectabilidade aprecia a eficacia das medidas e regras de
prevencdo existentes e os dispositivos de deteccdo como alarmes ou alertas
(deteccao de fumacga, gases, transmissdo de alarmes, etc.), porém ndo se limita a

meio automaticos, rotina de rondas também sao consideradas.

Coeficiente de Autoprotecdo considera a existéncia de dispositivos fixos
proprios para limitar ou eliminar os efeitos de um sinistro, sem intervencdo humana
como sistema de sprinkler, pulverizador de &gua, inundacdo de espumas, sistema

de esgotamento, etc.
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Coeficiente de Nao Expansividade qualifica a aptiddo do sistema estudado a
resistir & propagacdo de um sinistro potencial, por suas Uunicas capacidades
intrinsecas, incluindo os sistemas de estanqueidade e a aptiddo em evitar efeitos
consequentes (efeito doming). A capacidade de resisténcia a propagacao contribui
para a minimizacao dos efeitos principais do acidente assim como de seus efeitos
subsequentes, que podem ser desastrosos e normalmente ndo séo identificados
nem avaliados como riscos da atividade (RENIERS, et al., 2005).

A Capacidade de Acéao concerne as acdes que visam limitar ou interromper a
expansdo de um sinistro a medida que a capacidade de resisténcia ndo tenha

evitado seu surgimento ou sua eliminacgéao.

A probabilidade considera a eventualidade do surgimento de uma ou varias
ocorréncias que pode levar a um sinistro, sua definicdo na organizagéo se baseia no
bom senso; retorno de experiéncias anteriores (dados do responsavel pela analise,
dados internos da empresa ou externos de outras empresas do setor) e testes de

ensaios ou laboratérios.

Portanto, na metodologia adotada pela organizagdo, a qual tem objetivo
ilustrar as fontes de perigo presentes e 0s riscos residuais que ameacam a Unidade,

o risco residual pode ser estabelecido atraves:

R=PxG ( Gy ) R = (P; Geisp:p)

Cr(ds.e)xCa
ou

Onde:

R: risco residual;

P: probabilidade de ocorréncia;
G: Gravidade Residual;

Go: Gravidade Bruta;

Cr: capacidade de resisténcia;
Ca: capacidade de acao;

D: Coeficiente de detectabilidade;

E: Coeficiente de ndo expansividade.
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A cartografia dos riscos residuais representa o estado real de uma Unidade
em um determinado momento em relacdo aos riscos incéndio/sinistros aos quais é
confrontado. O estado real e atual da organizacdo considera os riscos residuais, pois
ja esta sendo considerado todas as medidas de controle, prevencéo, deteccao e

protecdo existentes para controle dos riscos iniciais.

O meétodo de apreciacdo dos riscos busca identificar, avaliar as
probabilidades de ocorréncia, medir a importancia de suas consequéncias, detectar
0s pontos fracos, suas vulnerabilidades e seus controles (prevencdo e protecdo) a
fim de mediar o grau de aceitabilidade. Para isso uma equipe multidisciplinar,
composta normalmente por integrantes ligados diretamente as areas analisadas, um
técnico de manutencédo, um integrante da equipe de seguranca incéndio da Unidade.
Equipes multidisciplinares e a participagdo de empregados na analise dos riscos séo
fundamentais para o éxito do processo (WESSBERG et al., 2008). A figura 7 mostra

o fluxo de avaliacdo dos riscos IS.



Etapas da analise de risco Acdes suporte e documesit

Inicio do desenvolvimento de prevent || DIR 207 SGEP
dos riscos I/S

v

1. Definigdo do sistema a estudar e de
»seus limites

v
2. |dentificacdo dos combustiveis

v
3. Identificacdo das fontes de energia

v
4. |dentificacdo do tipo de ocorréncia

v
5. Descri¢ao do risco ¢

Analise da situacs

v
6. Determinacéo dos efeitos potenciais

v
7. Avaliacdo da gravidade das consequénciap | Cartografia dos perigos
-
v
8. Avaliacdo da probabilidade de
ocorréncia do sinistro
v . .
9. Cotagdo dos riscos residuais .| Cartografia dos riscos
» residuai
l\///’_
b4
Nao Todos os sistemas no
— perimetro do estudo foram
analisados ?
Fim da prmeira fase do desenvolvimer
de prevencao dos riscos I/S DIR 207 SGEP
]

Figura 7: Fluxo de avaliagdo dos riscos IS (font&sUI1205)



60

O FOR® 01 do GUI205 é uma planilha eletrdnica onde a equipe multifuncional
registra a identificacdo dos riscos IS. Essa planilha € preenchida com cada sistema a

ser estudado. A Figura 8 mostra o cabecalho da planilha utilizada.

FOR 01 GUI 205 SGEP - Apreciagédo dos riscos incéndio/sinistros maiores

Avaliagdo dos riscos

Sistema analisado Identificagdo dos riscos N° AE|

liagio da Gravidad liagio da Probabilidade

Gravidade
Residual (G)

(PiG)

N° do
risco

Observagoes

Prédio, Oficina
Atividade
Nome
Fungéo
Névralgico ?
Combustivel
Fonte de energia
Tipo de ccorréncia
Descrigéo do risco
Gravidade bruta {G0)
Meios de protegao
existentes

GOxDxE
existentes
Probabilidade grupo
Probabilidade sitio (P)
Risco
Aspecto ambiental

Expansao

Determinagao dos efeitos
potenciais

Medidas de prevengao

Néo
detectabilidade

G

0 1 2 3 4 5 3] 7 8 9 101 11 12

w

14] 15 16

7

8| 19

o
=1

21

Figura 8: Cabecalho de identificacdo da planilha deegistro dos riscos IS, definida pelo GUI205.

Da coluna 1 a 5, do quadro demonstrado na figura 8, € preenchida a
identificacdo e o carater nevralgico do sistema a ser analisado, seja um prédio, uma

atividade, um equipamento, etc.

Na coluna 6 é (sdo) identificado (s) os combustiveis suscetiveis de inflamar-se
ou explodir. Na coluna 7, sdo consideradas das fontes de energia (eletricidade
estatica, curto circuito, fendbmenos naturais e aguecimento por atrito). A coluna 8
busca identificar a natureza da ocorréncia que pode ser gerada (fogo em instalacao
elétrica, liquidos, explosdo de gases, etc.). A coluna 9 descreve o cendrio do risco
identificado e a coluna 10, os efeitos potenciais do sinistro, considerando inclusive
os fatores agravantes e de propagacao. Nessa fase da avaliacdo ndo € considerada

nenhuma medida de protec&o ou prevencao.

Ap6s identificacdo inicial do cenério dos riscos, o método exige a avaliacdo da
gravidade bruta (Go), os meios de protecao e a gravidade residual (G).

A coluna 11 avalia a gravidade bruta do sistema estudado, ou seja, o impacto
méaximo do sinistro sem considerar as medidas de reducdo. A figura 9 mostra o
quadro da ponderacao da gravidade bruta. A coluna 12, do quadro demonstrado na

figura 8, identifica os meios de protecdo existentes que permitam limitar as

®> FOR é a abreviac&o de formulario. Documento erelp@puma planilha eletrénica utilizados para rtegisa
avaliacdo dos ricos IS.
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consequéncias de um sinistro (detector de fumaca, detectores de chamas, paredes

corta-fogo, planos de emergéncia...).

IMPAC TOWA‘IvI{ﬂ“IJO D@ SINISTRO Gy

Grau

Definicio

Nota

CATASTROFICO

Possibilidade de mortes suficientemente provada.
Qu destruigio de um instnmmento de produgio de caritertinico para
a atividade.

Entrega aos clientesimpossivel mesmo com a estrutura do Grupo.

MUITO GRAVE

Possibilidade de danos corporais com incapacidade permanente. Ou
destruigiototal de uma oficina de fabricagio ou depésito.

GRAVE

Danos corporais semincapacidade permanente. Ou destruigio
parcial de uma oficina de fabricagcio ou depésito (Matéria-prima,
Produtos Semi-acabados, Produtos Acabados). Ou geragio de
prejuizos importantes. Prazos mantidos com a ajuda da estrutura do
Grupo.

MODERADO

Sem dano corporal ou ferimentos benignos.
Ou destruigio parcial de um depésito outro que os citados acima

(reserva papel, fornecimentos...) ou sobrecarga de trabalho a nivel de

fabrica.
Ou degradagio significativa doinstumento de produgio com
reparacio por meios locais.

REDUZIDO

Degradacdes menores, semincidéncia notavel.
Dificuldades limitadas a oficina.

1

Figura 9: Quadro com a ponderacéo da Gravidade Bru, definida pelo GUI205.

Das colunas 13 a 15 é realizada a avaliacdo da gravidade residual (G), a qual

€ avaliada a partir da Go, ponderada pelos coeficientes D e E. O coeficiente de nao-

detectabilidade (D), coluna 13, é definido com base na figura 10, onde se deve

responder a seguinte pergunta

antecipadamente o inicio da manifestacdo de um risco?”.

“0s meios existentes permitirdo detectar



a) INCENDIO
COEFICIENTE DE NAO-DETECTABILIDADE - D
Grau Definicio Nota
Nenhum meio de deteccio, visitas ocasionais. 1
Nenhum outromeio de detecgiio além  do pessoal presente no sitio _
durante as horas de trabalho. 0,95
O MENOS EFICAZ Idem acima, com visitas sistematicas do pessoal e rondas periddicas
fora dos horirios normais de trabalho ou meios de extingdo| g g7
automitica sem detecgdo complementar.
Detecgio automatica permanente, pessoal presente no sitio durante _
as horas de rabalho. 0,75
Detec¢io automitica permanente associada aos meios automaticos
O MAIS EFICAZ de extingio. com envio dos alarmes 3 uma central de vigilincia| 0,60
permanente.
b) EXPLOSAOQ
COEFICIENTE DE NAO-DETECTABILIDADE - D
Grau Definicio Nota
O MENOS EFICAZ Nenhum meio de detecgio. 1
O MAIS EFICAZ Presenca permanente de explosimetro ou aparelhamento equivalente 0.60

com envio de alarme.
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Figura 10: Quadro com a Ponderacéo do CoeficienteedN&o - Detectabilidade, definida pelo GUI205. (@gsos de

incéndio e (b) casos de exploséo.

Ja o coeficiente de expansao (E), coluna 14 (figura 8), é definido com base na

figura 11, para pondera-lo, deve-se considerar as seguintes questdes: “0s meios

existentes permitirdo impedir o desenvolvimento de um sinistro e evitar que se

estenda a outros sistemas?”; “As consequéncias do sinistro serdo limitadas a esta

maquina, oficina ou ultrapassam o limite do sistema analisado?”.

Gravidade Residual, coluna 15 (figura 8), € o produto de Go x D x E.

Portanto a
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5) INCENDIO
COEFICIENTE DE EXPANEAO E
Graun Definicio Nota
EXPANSAOMAXIN | O pridicdocl nio possui ssparsclo, imtema ou pariffrics. o
A possibilidads da material combustivel 2 amplsments disperzade. O zinistro pods
PO ::{-'1-31{_11'-_'1&;1:111{: " facilments tramemitis-se ace locaiz adjacentss peles timsis, camalstas 1

a : ia da sus 1.;1{:»:1{3&-'- dutos, vidragas. Existem apenas o= meios de extingio manuais.

éj]:ﬂ i " | & axizts meio da extinglo automatico.

E.Iataﬂ] ]:Tém! él_-.pﬂ_-. o A pradicdlocal nip possui compertimentagio intema resistents ao

tampo nacarzéno & fai_r:i:a_ﬂas ha zeparaghe: gue limitam a poopamagsn para outros 0,95

intarvenglo das aquipes da | FTOLS- . . .

— Om a3 dizposigss do predio/locsl pammite a ssparagan dos materiaiz

Dx'alm.éa cosficisnts E combistiveis {limitando 3 propasacie do sinistoo).

poderi ser mduzido :Ea A pradiodocal possui vma compartimentacSn oficaz, paredes e

clazss 12 o bombainos portas  corts-fore 2 horss, mas ndp comports nenbem  msio| 0,87

profi T — antematice da axtingio.

brigadistas astio pressntes O pradiodocsl & gpemas um  pouce,  ou & vems nada,

T — compartimentade. A propagagio & detida palos meios automdticos| g -g

: da axtingdo axistantas, :

EXPANSAD FEDUZIDA | Maics asutomaticos de extingdo estio instslades. O zinistro ndo pods
propaEsris. As maguinss e produtos sHo afsstsdes, o pradiolocal| 0,60
poda dater o fozo.

b EXPLOSAD

COEFICIENTE DE EXPANEAD - E

EXPANEAOQ MARTMA A propazagic  acs  locais  adjacemtsr & possival. Local ou
sgquipamento confinade s'ou proximo & um poste de tabalbo =
ausdncia da alivics para a deflasrago (dispositives de descarss)
Prosanga do matdriss combustiveis promimo da &ea potencislments| L
aplosiva
F.ada da aspiragio da posisas axplosivas centrslizads

EXPANSAD FEDUZIDA | A propasagio aos locaiz adjacentss 2 limitads Avséncia de materiziz
combustivaiz pero da &ea potencislments sxplosiva 2 presanga de| 0,75
alivics para a deflasracio.
Idem acima mas com a presenga de wm zistema sutomatico de
axtingdo precoce de axplosde (por uma reds de dutos de aspiragio. | 0,60
pof axemplo).

Figura 11: Ponderacgéo do Coeficiente de Expanséo,faedo pelo GUI205. (a) casos de incéndio e (b) amsde

exploséo.

Quando o resultado da Gravidade Residual ndo € um numero inteiro, a

metodologia define a utilizacdo de uma grade de valores correspondentes (tabela 1).

Tabela 1: Tabela de conversdo da gravidade residualefinida pelo GUI205.

G calculado

0<G<1.33

1.33< G <233 | 2.33<G<3.33 | 3.33<G=4.33

4.33<G<5

G retido

1

2 3 4

5

A avaliagdo da probabilidade de ocorréncia de sinistros, colunas 16 a 18

(figura 8), deve considerar o histérico de probabilidades do Grupo (definida nas

bases de dados da organizacdo e bancos de frequéncia), do layout e da

manutencdo do sistema (condicdes de limpeza, layout dos locais, tempo de

construcdo) e as experiéncias dos avaliadores (tabela 2), Pasman (2009) e Duijm
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(2008) citam que a avaliagdo de riscos é limitada, se ndo ha experiéncias ou licbes

do passado.

Tabela 2: Ponderagéo da Probabilidade, definida pelGUI205.

PROBABILIDADE DE MANIFESTAGAO DO RISCO P

Grau Definicao Nota
MUITO FREQUENTE A0 menos uma vez em 6 meses. 5
FREQUENTE A0 menos uma vez em 3 anos. 4
RARO Ao menos uma vez em 10 anos. 3
EXTREMAMENTE RARO | Ao menos uma vez em 20 anos. 2
POUCO PROVAVEL Menos de uma vez em 20 anos. 1

Os riscos residuais (R) sdo procedentes da combinacdo dos critérios de

gravidade residual (G) e probabilidade (P). Esse risco é notado sob a forma de dupla

(P,G). Portanto os riscos residuais séo classificados conforme a matriz abaixo, onde

0S menores riscos sao considerados aceitaveis, 0os riscos médios devem ser, no

meédio prazo, remetidos a zona aceitavel e os riscos maiores que devem ter medidas

imediatas (zona preta) ou no curto prazo (zona vermelha) para reduzir o risco.

s
24| Wy | @4
Sl w3 | @3 | 63 | 43
=2 @ | 22 | 32 | @42 | 62
° Ty wy | ey | ey | @y | GO
1 2 3 4 5
PROBABILIDADE

Situacao nao conforme

Situacéo intermediaria

Situacéo aceitavel

Figura 12: Matriz de classificacédo dos riscos IS, definido pelo GUI205.
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6.1.4 Identificacdo e Avaliacdo dos Aspectos e Impactos Ambientais

A politica central de gerenciamento dos riscos ambientais, ndo seguiu o
mesmo fluxo dos riscos IS. Como muitas Unidades da empresa ja dispunham de um
método de avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais em func¢éo da implantacdo
de Sistema de Gestdo Ambiental e de Certificacdo conforme NBR ISO 14001:1996
(Norma Técnica Brasileira), a organizacao central identificou os mais adequados
métodos de avaliacdo de impactos ambientais disponiveis e definiu um método
oficial da empresa. Para isso em 2002, foi publicado um guia de definicdo da
metodologia, GUI 301 — Guia para a identificagdo e caracterizagcdo de um site, esse
guia ja foi publicado considerando as alteracbes que haveria na 1SO 14001,

publicada em 2004.

Este guia veio padronizar, orientar e definir o método de avaliagcdo dos
aspectos e impactos ambientais da Empresa. Nas Unidades onde havia uma
metodologia de avaliacdo de aspectos e impactos ambientais ja estabelecida, houve
a necessidade de migrar para o método definido pelo Grupo, porém havia permisséo

para fazer algumas adaptacdes em funcéo das caracteristicas locais.

A Unidade de Campo Grande assumiu o GUI 301 como orientacdo, porém
atualizou o procedimento proprio e ja existente para avaliagdo de riscos ambientais.
O procedimento 1100EAO01 — Avaliacdo de Aspectos e Impactos Ambientais foi
atualizado de acordo com os preceitos do GUI 301 e uma nova avaliagcdo de

aspectos e impactos ambientais foi realizada.

O documento I100EAO1 descreve todas as acdes para avaliar os aspectos e
impactos ambientais e definir seu nivel de significancia. O principio geral é avaliar
como cada Atividade, Produto e/ou Servigos tem influéncia positiva ou negativa no
meio ambiente. Para isso € disponibilizada uma lista de APS para uma equipe
multidisciplinar, composta normalmente por integrantes ligados diretamente as APS
em analise, um técnico de manutencédo, um integrante da equipe de meio ambiente
da Unidade. Essa equipe multidisciplinar avalia como as APS, 0s equipamentos,
suas situacdes que sao fontes de impactos ambientais. A figura 13 pode auxiliar

nessa avaliacao.
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Emissio: - Particulados (EAP)

- Gazes (EAG)

- Odor (EOD)

- Ruido externo (ERU)

&
Consumo: Geraciio:

- Matérias primas (CMP) Sit —*  Residuos (GRS)
- Energia (CEE) ) 1_ <
- Agua (CAG) Atividade __, Efluentes industriais (GEL)
- Produtos auxiliares (CPA)

| T
Infiltragfes incontroldveis (GEL) Situagdes anormais (RIS)
Estocagem (EST)

Figura 13: Esquema de avaliacdo das influéncias dite, atividadegatividades, produtos e servi¢cos) no meio ambiente
definido pelo documento 1100EA01.

A classificacdo dos riscos ambientais é realizada numa planilha conforme

apresentado na figura 14.

PLANILHA DE IDENTIFICAGAO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Unidade Industrial de Campo Grande - CGR

istema de Gestdo Ambiental ualizagao:
i de Gestdo Ambiental Atual
Certificado 150 14001 desde 2711111998 Edicéo:
= = FTATT =
3 7 LAz ES
4% £z s |E R M ] 2| Tipod.
] g i i |E i - 3 g 4 g | Tieode
e 2 3% |Dotatnamente| 2 | £ 3 Chantidde 12 Bl Legistagio |2 | E| & | £ HHE IS Plana de Prazo !
E 8| Setor | APS(ETH) | Atiwidade | < | doAspecto | £ < . 3 |2 EL = | 3|E|32|2|2|82|wctart| Contole 2 Responsavel o
g g 3 bl s | doimpacto S |=#| tomeladas. |5 §| aplioavel | 2|5 | F (2| 5|5 (8% | mormne agdo Frequéncia
iE 23 mblental | 8 5 T |- ttempod|EZ EICIE|°|5|°|€6
d g i Z |5 o8 e = @ Ay
< £ z

Figura 14: Cabecalho da planilha de avaliagdo dospectos e impactos ambientais.
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A avaliagdo de Aspectos e Impactos Ambientais busca avaliar cada APS em
situagcdo normal (condicdo normal da atividade), anormal (situacdes de teste,
parada, de partida, de limpeza, de manutencdo, que podem acionar o Plano de
Contingéncia da atividade, sem acionar o Plano de Emergéncia da Unidade) e de

situacOes de riscos ou emergéncia, onde qualquer aspecto/impacto ambiental

demande o acionamento do Plano de Emergéncia. A avaliagdo também considera a
temporalidade (atual, passado ou futuro), considera a existéncia de legislacéo

aplicavel e se a mesma esta sendo cumprida (conformidade regulamentar).

Os aspectos e impactos ambientais devem ser classificados de acordo com
uma lista pré-definida, com seus respectivos codigos, porém devem ter seu

detalhamento completo para uma compreenséo adequada do risco.

Apés a consolidacdo da lista dos aspectos e impactos ambientais, a Equipe
multidisciplinar pondera os impactos de acordo com 3 parametros de analise:
Severidade (gravidade dos aspectos) — tabela 3, Importancia (frequéncia de
ocorréncia e/ou quantidade associado ao impacto) — tabela 4 e Controle (controles
atuais para evitar ou minimizar os impactos) — tabela 5. A ponderacdo desses 3
parametros de classificacdo, descrita nas tabelas 3, 4, e 5, pode utilizar qualquer
uma das colunas descritas na tabela. A escolha da mais aplicavel coluna a ser

utilizada vai depender do aspecto/impactos que esta sendo avaliado.
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Tabela 3: Ponderagéo da Severidade do Aspecto/Impacto ambiental, definido pelo
documento 1100EAOQ1L.

Sensibilidade do Toxicidade, eco -toxicidade dos produtos quimicos Preocupacao
ambiente aplicados (saude publica, fauna e flora) com as partes
nota (vizinhanca, agua de interessadas
superficie, fauna,
flora)
A B C
1 | Muito fraco: Biodegradavel Nenhuma queixa
Zona fortemente | Sem toxidade em 10 anos
industrializada, sem
vizinhos
3 | Fraco: Fraco ou néo aplicavel Nenhuma queixa
Zona industrial com em 5 anos

algumas habita¢Ges

5 | Médio: Médio ou irritante para os olhos, para as vias respiratérias | Uma queixa em 3
Fauna/flora numerosa | Ou para a pele anos
préxima a usina, zona
predominantemente
residencial

8 | Forte: Forte ou em contato com a agua ou &cidos, libera gases|Mais de uma
Zona natural com |toxicos; provoca graves queimaduras; possibilidade de|queixa em 3
fauna/flora rica, zona | efeitos irreversiveis; nocivo aos organismos aquaticos; pode | anos
com atividades | causar efeitos nefastos a longo prazo para o meio ambiente
artesanais e/ou | aquatico; perigoso para a camada de oz6nio;
habitacdes Hidrocarbonetos (graxas, solvente, 6leos hidraulico S,

)

10 | Muito forte: Muito forte ouao contato com acido libera gas muito | Mais de uma
Zona natural e | toxico; perigoso e de efeito irreversivel muito grave; muito | queixa em 1 ano
protegida, habitagdes | tOxico para os organismos aquaticos; toxico para a flora,
numerosas fauna, organismos do solo e abelhas.

Tabela 4: Ponderacgéo da Importancia do Aspecto/Impacto ambiental, definido pelo
documento 1100EAO0L.

SITUACAO NORMAL

SITUACAO ANORMAL/RISCO

Quantidade de produto que pode

nota frequéncia ndmero de ocorréncias ser/é lancada no Meio Ambiente
(litros, Kg, ...)
A B C

1 1 vez ao ano 1 ocorréncia a cada 20 anos X < 49 unidade

3 1 vez no semestre 1 a cada 10 anos 50 <X <199

5 1vez ao més 1 a cada 5 anos 200 < X <999

8 1 vez na semana 1 a cada 3 anos 1000 < X <4999

10 todos os dias/horas lacadalano 5000 < X

frequente
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Tabela 5: Ponderagéo do Controle do Aspecto Ambiental, definido pelo documento

I100EAO01.
Resultados da Os riscos
aplicacdo do ambientais e/ou
controle controles operacionais
Nivel de operacional Tipo de elou
nota controle (% de casos Tecnologia Manutencao planos de
satisfatorios) emergéncia sdo_
conhecidos
praticados e/ou testados
A B C D E
1 | Continuo com Aplica ou Adaptada e Preditiva Para 100 % do pessoal
alerta 95 % < X funciona bem associado ao Aspecto
permanentemente Ambiental
3 Periddico 90 % <X<95% Adaptada sem Preventiva 75 %
com alerta anomalia
5 Periddico 75% <X<90 % Algumas Corretiva 50 %
sem alerta anomalias de
funcionamento
8 Ocasional 50% <X<75% Pouco Corretiva 25%
Adaptada
10 Nenhum N&o aplica ou Inexistente ou ndo Nenhuma 0%
X<50% adaptada

Segundo Wessberg e colegas (2008),

um bom conhecimento sobre o

ecossistema e sobre os efeitos que substancias toxicas usadas pela industria podem

proporcionar no ecossistema sédo essenciais para uma analise mais eficiente.

a equipe multidisciplinar

aspectos/impactos

Apés a ponderacdo dos aspectos/impactos de acordo com as tabelas acima,

ja tenham sido

ainda

reavalia a

lista completa para

identificados e/ou que

identificar

tenham efeitos

acumulativos. Para efeitos acumulativos, a ponderacéo de importancia é atualizada.

Com a lista de aspectos e impactos completa e saneada, o Responsavel do

Dominio de Meio Ambiente faz a hierarquizacdo dos riscos e a classificacdo da

significancia de acordo com a formula abaixo:

SIGNIFICANCIA = SEVERIDADE x IMPORTANCIA x CONTROLE

Aspectos/Impactos Ambientais Significativos

(SIG=Sx1xC)

sd0 0S que possuem

significancia igual ou maior que o indice de Significancia estabelecida pela Equipe
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de Direcdo da Unidade® e/ou os aspectos que ndo atendem a uma legislacdo

aplicavel, ou seja, correspondem a uma Nao Conformidade Regulamentar.

Atualmente o indice de Significancia estabelecido pela Unidade é 400,
portanto qualquer aspecto ambiental que tenha o produto da Severidade,
Importancia e Controle superior a 400, sera considerado como um aspecto
ambiental significativo. Os aspectos ambientais significativos sdo 0os mais criticos e

gue tem o maior potencial de gerar impactos ambientais significativos (Figura 15).

SEVERIDADE
1 3 5 8 10
< |10 | 100 | 300 10
o (@]
Z |8 64 | 192 | 320 8 |2
k|5 25 | 75 | 125 | 200 | 250 |5 |3
13| 9 |27 | a5 | 72| 90 |3]|2
=1 1 3 5 8 10 |1

Figura 15: Matriz de classificacdo dos aspectos e impactos ambientais, definido pelo
documento 1100EAOQ1.

Além dos aspectos ambientais que possuem significancia maior que 400
serem significativos, os aspectos ambientais que infringem uma legislacao aplicavel
também sdo considerados como significativos, pois precisam de um
controle/Investimento buscando atender ao requisito legal. Considerar atendimento a
legislacdo no processo de avaliagdo dos riscos €, de certa forma, contra-verificacao
ao atendimento legal. O que demonstra uma preocupacdo da organizacdo em
atender as legislacdes aplicaveis aos riscos de sua atividade. Slater e Jones (1999)
consideram que organizacdes que consideram as pressdes publicas e legislativas
nos seus controles de riscos, mostram uma pro - atividade ao atendimento legal
perante o orgao de fiscalizacdo e maior robustez de seus processos a futuros

requisitos legais.

® Equipe de Direcdo é composta pelo Diretor da Unidade, o Gerente EP e todos os Gerentes de
Producéo de cada area fabril da Unidade.
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O processo de avaliagdo de aspectos e impactos ambientais é continuo e
realizado a cada alteracdo nas atividades, produtos e servicos (criagdo, modificacao,
supressdo, etc.) ou como resultado da implantacdo de um novo
equipamento/processo ou produto. Apds cada atualizacdo na lista dos riscos
ambientais, o Responsavel de Dominio Meio Ambiente apresenta para a Equipe de
Direcao da Unidade para comunicacao do status dos riscos da Unidade. A figura 16

mostra o fluxo de avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais.

Equipe Equipe Responsavel
Multidisciplinar da Multidisciplinar do Ambiental site Equipe de Diregéo
Atividade site

Elabora uma lista de
Setores, APS e
Afividades

Identifica 0s AA para
cada APS

Identifica os |A para
cada AA

Define a temporalidade
(PASSADA, ATUAL ou
FUTURA)

.

Classifica a situacao:
NORMAL, ANORMAL
ou RISCO

Identifica a legislagao

aplicavel a APS

Jl\leﬂlﬂle a n8o AA regulamentar (topo

da lista)

Hierarquiza os AA do Determina limite de
site significincia

2
aplicavel ?

Avaliagdo de
SxlxC

Define e aplica formas
de controle (CO, PE,
PGA, manutengéo, ...)

Define e aplica o Recebe e consolida os |
PLANO DE AGAO AA do site |

- Mantém lista de AA site |

Evolugdo do AA
ou AAS ?

Figura 16: Fluxo de avaliagdo dos aspectos e impast ambientais, definido pelo documento I100EA01, ordAPS
(atividade, produto e servigo), CO (controle operdonal), PE (Plano de Emergéncia), PGA (Programa de &tédo
Ambiental), AA (aspecto ambiental), AAS (aspecto abiental significativo).
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Pela NBR ISO 14011 (2004) a Avaliacdo de Aspectos e Impactos Ambientais
deve descrever como as atividades/produtos e servigos impactam no meio ambiente
e 0 nivel de impacto que elas proporcionam. Essa avaliacdo deve considerar as
condicbes normais, anormais e de riscos em situacdes atuais, passadas e futuras
(PESSOA, 2007). A metodologia de avaliacdo de aspectos e impactos ambientais
utilizada pela Unidade Industrial de Campo Grande, descreve quais sdo 0s impactos
causados e o0s que podem causar alteracdes nos ecossistemas e na comunidade do
entorno da Unidade, ou seja, € uma identificacdo das consequéncias do aspecto
ambiental. A metodologia considera a severidade dos impactos (gravidade), a
importancia dos impactos (frequéncia/probabilidade) e os controles associados, além
de estabelecer um limite de significancia. Portanto pode-se dizer que a metodologia
de aspectos e impactos ambientais utilizada € uma metodologia de avaliagcdo de
riscos ambientais (LABODOVA, 2004).
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6.2 AVALIACAO DAS METODOLOGIAS PARA A IDENTIFICACAO E
GERENCIAMENTO DOS RISCOS

6.2.1 Avaliacdo das Metodologias de Andlise de Riscos

Tixier e colegas (2002) revisaram em sua publicacdo, 62 tipos de
metodologias de analise de riscos em industrias. Nessa avaliacdo a maior parte das
metodologias seguem 3 etapas: identificacdo, avaliacdo e hierarquizacdo. Para os
autores, a identificacdo é essencial, pois € a base do gerenciamento dos riscos,
nessa fase pode-se esgotar todas as possibilidades de ocorréncia do risco tendo os
cenarios mais diversos possiveis. A fase de avaliacdo deve ser realizada de 2
diferentes formas, avaliando a consequéncia do risco (avaliagdo deterministica), a
avaliacdo da probabilidade de ocorréncia (avaliacéo probabilistica) ou ambas. Para a
fase de hierarquizacédo, a identificacdo e avaliacdo devem ter sido concluidas, para

buscar definicdo de prioridades de sistemas de prevengao e protecéo.

Comparando as 2 metodologias de andlise de riscos, metodologia para
avaliacdo dos riscos de incéndio e sinistros e a metodologia para avaliacdo dos
riscos ambientais utilizadas pela Unidade Industrial de Campo Grande, pode-se
observar que ha algumas similaridades no método de avaliacdo dos riscos (tabela
6).

A similaridade do método pode ser identificada em varios pontos, apesar de

haver diferengas na forma e no foco da andlise.
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Tabela 6: Comparacao entre os parametros de analise das metodologias de
avaliacao dos riscos IS e riscos ambientais.

Int.:e.ndlo € Meio Ambiente
Sinistros
ATIVIDADE X X
ESCOPO PRODUTO X X
SERVICO X X
ANORMAL X X
SITUACAO NORMAL X X
a RISCOS X X
g‘ DIFERENCA NA TEMPORALIDADE X
z LEGISLACAO APLICAVEL X X
[a]
O | GRAVIDADE X X
=
Y | PROBABILIDADE X X
=
< | CONTROLE X X
HIERARQUIZACAO POR MATRIZ DE RISCOS X X
DIFERENCIACAO ENTRE RISCOS X X
(MAIOR, MEDIO E MENOR)
PLANO DE ACAO X X
RESPONSAVEL PELO CONTROLE DE RISCO X X

Com excecdo do parametro temporalidade, onde a avaliacdo ambiental
considera diferenca entre riscos atuais, passados (passivos ambientais) e futuros
(projetos), a avaliagcéo de riscos IS considera apenas os riscos de algum incéndio ou
explosdo atuais e residuais. Todos os outros parametros sdo avaliados em ambas
as metodologias, inclusive legislacdo aplicavel que ndo esta claramente descrita no
método de avaliacdo dos riscos IS, porém pode-se identificar similaridade nesse
parametro de andlise visto que a analise ambiental engloba os requisitos legais
aplicaveis a todas as atividades, portanto considera as legislacfes aplicaveis aos
sistemas de controle de incéndio (hidrantes, extintores, para-raios, sistemas de

alarme, langcamento de efluentes de incéndio, etc.).

Outro ponto importante de similaridade entre as metodologias, que também é

7

descrito por Zeng e colaboradores (2007), € a forma de realizar a avaliacdo dos

riscos. Tanto no dominio de seguranca incéndio quanto no dominio de meio
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ambiente, a avaliacdo é realizada pelos atores mais diretamente ligados aos riscos
(técnico da maquina, técnico de processo, responsavel de manutencdo, etc.) e
posteriormente um grupo maior e com a participacdo dos responsaveis de dominio

consolida a hierarquiza¢ao dos riscos.

Apesar de haver similaridade dos parametros de analise em cada uma das
metodologias, ndo se pode afirmar que as metodologias sdo iguais e/ou integradas.
O foco de cada avaliacao € diferente, ou seja, a avaliacao IS esta focada no risco de
perdas as pessoas, patriménio e a interrupcdo das atividades da Unidade. A
avaliacdo ambiental foca nos impactos que a instalagdo pode causar no meio
ambiente. A avaliacdo dos riscos nao é integrada, ou seja, o método € diferenciado,
o momento da avaliacdo €& desencontrado e o0s avaliadores ndo séao

necessariamente oS mesmos.

Outro ponto das metodologias que vale ressaltar € a utilizacdo de matriz de
classificacdo e aceitabilidade dos riscos, ambas utilizam o conceito de matriz de
classificacdo para a classificacdo dos riscos. Varios autores também propdem
avaliacdo de riscos, usando critérios de aceitabilidades plotados em matriz de
aceitabilidade ao risco (NEE, 2009; PASMAM et al., 2009; LABODOVA, 2004;
WESSBERG et al., 2008).

Comparando as metodologias de avaliacdo de riscos IS e E’, utilizadas pela
organizacdo em estudo, com as metodologias descritas por Tixier e co-autores
(2002), pode-se afirmar que aquelas metodologias utilizam as 3 fases: identificacao,
avaliacdo e hierarquizacdo. Pode-se dizer também que, de acordo com a mesma
publicacdo, as metodologias sdo deterministicas e probabilisticas; qualitativas e

guantitativas.

" E significa Environment (meio ambiente na lingeméesa).
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6.2.2 Riscos de Incéndio e Sinistro

A avaliacdo dos riscos IS esté focada na identificagcdo dos riscos que podem
trazer perdas as pessoas, ao patrimonio e a continuidade das atividades, gerou uma
lista de riscos de incéndio e sinistros que estdo divididos em altos (situacdo nao

conforme), médios (situacao intermediaria) e baixos (situacdo aceitavel).

A avaliacdo de riscos IS foi realizada pela primeira vez em 2006 e o resultado
descrito nesse estudo € o resultado da primeira avaliacao dos riscos IS. De todos os
sistemas avaliados, foram classificados 175 riscos menores, 18 riscos meédios e 1
risco maior. A tabela 7 mostra os riscos médios e o risco maior. Os riscos menores,
nao estdo sendo demonstrados, justamente pela baixa criticidade desses riscos a

seguranca e a continuidade das atividades da Unidade.



Tabela 7: Resultado da avaliagéo de riscos IS - risco maior e riscos medios.

Atividade Funcio Tipo (Aie _ Tipo de ocorréncia Descricao do risco Determiqagéo dos efeitos
ocorréncia (outras) potenciais
Descarregamento Descarga e Fogo em Exploséo Incéndio, seguido de exploséo por Parada total do atendimento ao
de Nafta armazenamento de Nafta | liquido centelhamento oriundo de equipamentos cliente, com danos materiais,
(solvente) elétricos portateis ou da ignicao do danos ao meio ambiente e as
caminh&o ou ainda por falta de pessoas, afetando inclusive os
aterramento, nas proximidades da area sistemas vizinhos
guando da descarga do produto
Recepcéo de Vulcanizagéo de Pneus Fogo em Fogo em instalacao Incéndio em equipamentos elétricos e Em caso de incéndio numa das
bandagem, material elétrica; eletrénicos (contatores, chaves de Prensas, ha possibilidade de
vulcanizagéo e sélido Fogo em méquina; alimentacéo, fontes de alimentagéo, gueima de toda a prensa
2 | envio parao Fogo em prédio placas, processadores) devido a faiscas envolvida comprometendo assim,
sistema de geradas por um curto circuito ou por o rendimento da fabrica.
transporte de pneus superaquecimento devido a atrito ou fricgdo
cozidos ou ainda por fendmenos naturais.
Transporte de Movimentag&o de moldes | Fogo em Fogo em material Principio de incéndio provocado por curto Possibilidade de perda do
3 moldes e centro- e centro-moldes instalagcéo sélido; circuito podendo destruir as baterias, 0s equipamento transportador com
moldes elétrica Fogo em prédio; carregadores e o proprio equipamento. parada parcial da producgéo.
Fogo em gases
Laboratdrio Quimico | Realizar analises Fogo em Fogo em material Principio de incéndio provocado por reacéo | Paralisacdo das anélises
4 guimicas nas matérias- liquido sélido; quimica, super aquecimento de muflas ou | quimicas nas matérias-primas e
primas e semi-acabados. Fogo em prédio; curto circuito. semi-acabados.
Recepcéo e Receber em 138Ky, Fogo em Fogo em liquido; Fogo proveniente de um curto circuito das | Destrui¢do parcial ou total do
distribuicao de reduzir para 13,8kv e instalacao Outra exploséo; instalagdes internas na sala de manobras; | prédio com possibilidade de
energia elétrica 4,16kv, distribuindo p/ as | elétrica Fogo em material Exploséo de um dos transformadores de parada imediata da usina.
5 (Subestacgéo subestacbes sélido; poténcia;
principal) secundarias. Fogo em prédio. Exploséo de transformadores de corrente e
tenséo;
Exploséo de disjuntores externos e
internos.
Producéo e Geragéo e distribuicdo de | Fogo em Fogo em material Fogo proveniente de um curto circuito das | Destrui¢do parcial ou total do
distribuicdo de vapor para a usina instalagcéo sélido; instalagdes internas no prédio; prédio com possibilidade de
6 | vapor (caldeiras) elétrica Fogo em prédio; Fogo proveniente de superaguecimento de | parada da produgéo.
Exploséo de magquinas;
equipamento sob Exploséo proveniente de falha do
presséo. equipamento sob pressao
Subestacdo da sala | Transformar a tenséo de | Fogo em Fogo em material Fogo proveniente de um curto circuito das | Destrui¢do parcial ou total do
7 | de maquinas (SM) 13,8Kv para 440, 220 e instalacao sélido; instalagdes internas no prédio; prédio com possibilidade de
110V elétrica Fogo em prédio parada da produgéo.
Transporte de Distribuicéo de Fogo em Fogo em material Principio de incéndio causado por Interrupgé&o do abastecimento de
Dissolucéo para a dissolugéo para liquido sélido eletricidade estéatica ou por uma fonte de solvente com o carrinho

8 | fabricacao

magquinas e revestidoras

ignicéo de outras maquinas do setor

danificado. Possibilidade de
propagacéo do incéndio para
outras areas préximas.
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Extrusoras e Fabricagcéo de produtos Fogo em Fogo em liquido; Principio de incéndio provocado por curto Interrupgéo das atividades de
Calandras de Goma | perfilados e planos instalagcéo Fogo em material circuito ou superaquecimento de maquinas. | fabricagdo de produtos planos e
9 elétrica sélido; perfilados, com consequente
Fogo em prédio; interrupcao das atividades dos
Fogo em méquina / setores OPL e OPK e reducéo
veiculo. das atividades do setor D.
Fabricacdo de Fabricagéo e Fogo em Fogo em instalacao Principio de incéndio provocado por curto Perda do prédio e seus
BDRs armazenagem de BDRs | maquina / elétrica; circuito em instalacéo elétrica ou em maquinarios, matéria prima e
cruas e cozidas, incluindo | veiculo Fogo em material mégquinas de producéo; equipamentos, danos ao meio
a estocagem dos sélido; Principio de incéndio provocado por ambiente e as pessoas.

10 materiais auxiliares Fogo em prédio superaquecimento ou atrito em maquinas; | Paralisacédo do fornecimento de
(etiquetas, paletes, Principio de incéndio provocado por raios. | BDRs ao cliente, dependendo do
poliéster, etc); estogue existente no armazém
Instalacdes elétricas e final.
estruturas metélicas sdo
aterradas

Confeccao de Confeccado de carcaga e | Fogoem Fogo em liquido; Principio de incéndio provocado por curto Em caso de incéndio, para
bandagem bandagem instalagcéo Fogo em material circuito ou eletricidade estatica, em armério | somente a maquina atingida.
elétrica sélido; elétrico e/ou na prépria maquina

11 Fogo em prédio;

Fogo em méquina /

veiculo;

Fogo em residuos
Sala de carga de Carga de baterias e Fogo em Fogo em material Principio de incéndio provocado por curto Possibilidade de parada total da

12 baterias e manutencao de baterias | instalacdo sélido; circuito podendo destruir as baterias e o0s produgédo em toda a Unidade por

manutengéo de elétrica Fogo em prédio; carregadores. falta de movimentagao.
empilhadeiras Fogo em gases
Distribuir energia Distribuicdo de energia Fogo em Fogo em instalacao Incéndio em equipamentos elétricos e Em caso de incéndio na referida
elétrica para todos | elétrica material elétrica; eletrénicos como placas, processadores, sala terd a possibilidade de

13 | 98 equipamentos e sélido Fogo em maquina; transformadores de energia, chaves de gqueima de todos os

magquinas Fogo em prédio. alimentagao, etc., devido a faiscas geradas | equipamentos nela contidos, com
por um curto circuito ou ainda por parada total da produgéo.
fenémenos naturais.
Montagem de Fabricacéo de Fogo em Fogo em liquido; Incéndio causado por possivel curto- Interrupgé&o do fornecimento
equipamentos equipamentos para instalagcéo Fogo em material circuito em materiais elétricos, explosdo de | maquinas de recapagem para
recapagem elétrica sélido; vasos de pressao ou superaquecimento de | novos projetos/ licenciados
Fogo em prédio; magquinas
14 Fogo em méquina /
veiculo;
Exploséo de
equipamento sob
presséo.
Area de Oficina Manutencéo de Fogo em Fogo em material Principio de incéndio causado por curto Interrupgéo temporaria dos
méquinas, pegas e instalagcéo sélido; circuito em equipamento elétrico/eletrénico | servicos de manutencéo do site.
15 equipamentos da elétrica Fogo em prédio; ou na propria instalagao elétrica do prédio

producéo;
Areas de oficina de

Fogo em liquido;
Exploséo de

ou ainda por fagulhas provenientes dos
equipamentos de servicos a quente.
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empreiteiras.

equipamento sob
presséao

Descarga de Alcool | Fabricagéo de badigeon | Fogo em Fogo em material Principio de incéndio provocado durante a | Em caso de incéndio, pode ser
instalacao sélido; descarga de alcool, oriundo de causada uma exploséo, tendo
16 elétrica Fogo em prédio; centelhamento de eletricidade estética ou como consequéncias fatais e a
Fogo em méquina / atrito dos equipamentos, podendo causar propagacéao para os prédios
veiculo explosdo dos demais tambores existentes | vizinhos.
no caminh&o.
Area de Produgéo e | Fabricagdo e Estocagem | Fogo em Fogo em prédio; Durante o processo de fabricacéo, pode Perda do prédio e seus
Escritérios - Grupos | de Gomas Plastificadas e | material Fogo em residuos; haver a caida de uma mistura maquinarios e equipamentos,
de fabricac&o de Misturas Cruas (blocos e | s6lido Fogo em méaquinas superaquecida que, em contato com o ar com consequente paralisagao
borracha misturas negras) pode inflamar-se. Sendo esta, uma das atividades de producgéo de
area de producdo, sujeita aos riscos de pneus do site.
17 curto circuito, podendo o fogo propagar-se | Danos ao meio ambiente e as
nas instalagoes elétricas, materiais sélidos | pessoas.
e pelo préprio prédio.
Quando de servi¢cos com pontos quentes,
risco de principio de incéndio ou exploséo
dos cilindros.
Area de Produgéo e | Fabricagdo de Mistura Fogo em Fogo em prédio; Durante o processo de fabricacéo, pode Perda do prédio e seus
Escritérios crua material Fogo em residuos; haver a caida de uma mistura maquinarios e equipamentos,
sélido Fogo em méaquinas superaquecida que, em contato com o ar com consequente paralisacao
pode inflamar-se. Sendo esta, uma area das atividades de producgéo de
18 de producao, sujeita aos riscos de curto pneus do site.
circuito, podendo o fogo propagar-se nas Danos ao meio ambiente e as
instalacdes elétricas, materiais sélidos e pessoas,
pelo préprio prédio. Quando de servigos
com pontos quentes, risco de principio de
incéndio ou explosao dos cilindros.
1. Sala de 1. Automatismo do Grupo | Fogo em Fogo em prédio Principio de incéndio causado por curto Perda do prédio e seus
Automatismo 1] instalacao circuito na rede elétrica maquinarios e equipamentos,
2. Local Poténcia 2. Poténcia do Grupo IlI elétrica com consequente paralisagao
19 | 3. Sala de No-break | 3. No-break dos grupos das atividades de producgéo de

i1, vev

pneus do site.
Danos ao meio ambiente e as
pessoas,
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6.2.3 Aspectos e Impactos Ambientais

ApoOs a hierarquizacdo e a classificagcdo de significancia dos riscos
ambientais de acordo com a severidade, importancia e controle associado ao
risco, o Responsavel pelo Dominio Meio Ambiente, divulga para toda a
organizacao a lista dos aspectos e impactos ambientais identificados e avaliados,

para conhecimento e controle por todos os funcionarios da Unidade.

Dos aspectos ambientais identificados na edicdo 11 (de 09/10/2009) da
avaliacao dos aspectos e impactos ambientais, pode-se observar que 43,11% dos
riscos ambientais da organizacdo sdo oriundos de situagdes de risco. 18,05% sao
atividades que geram residuos; 8,04% sao atividades que geram emissdes
atmosféricas de particulados e 7,27% sao de atividades que geram emissdes de

gases (tabela 8).

Tabela 8: Percentual de cada aspecto ambiental resultante da avaliagdo dos
aspectos e impactos ambientais na Unidade.

DESCRICAO DO ASPECTO TOTAL %
Situa¢cBes anormais ou riscos 504 43,11
Geragdo de residuos sélidos 211 18,05
Emissbes atmosféricas de particulados 94 8,04
Emissado atmosférica de gases 85 7,27
Consumo de matérias-primas e de materiais 77 6,59
Geracao de efluentes liquidos 59 5,05
Consumo de produtos auxiliares 53 4,53
Emisséo de odor 33 2,82
Consumo de energias 17 1,45
Emisséo de ruido externo 15 1,28
Consumo de agua 10 0,86
Estocagem 7 0,60
Paisagismo e areas verdes 3 0,26
Emisséo de radiacao 1 0,09

Como impactos ambientais das atividades desenvolvidas na Unidade,
pode-se observar que 25,2% das atividades/situacbes geram aumento de
residuos sélidos; 23,7% geram alteracdo na qualidade do ar; 11,3% consomem
recursos naturais ndo renovaveis e 10,5% dos impactos ambientais sdo

associados a alteracédo da qualidade da agua (tabela 9).



Tabela 9: Percentual de cada impacto ambiental resultante da avaliacdo dos

aspectos e impactos ambientais na Unidade.
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DESCRICAO DO IMPACTO TOTAL %
Aumento de residuos sélidos destinados 293 25,2
Alteracdo na qualidade do ar 276 23,7
Uso de recurso natural ndo renovavel 132 11,3
Alteracdo na qualidade da agua 122 10,5
Aumento de efluentes liquidos tratados 103 8,9
Alteracdo na qualidade do solo e/ou lencol freatico 98 8,4
Reutilizacdo / reciclagem / reincorporacao 61 5,2
Incémodo a comunidade vizinha 23 2,0
Uso de recurso natural renovavel 19 1,6
Aumento do nivel de ruido gerado no ambiente eater 11 0,9
Impacto visual 10 0,9
Perda de matéria-prima ou produto 10 0,9
Melhoria da qualidade do ar 3 0,3
Contribuicdo para a proliferacdo de vetores 1 0,1
Melhoria da qualidade da ég_]ua 1 0,1

Uma fébrica de pneus é uma industria de manufatura, ou seja, ha o
recebimento da matéria prima, transformacdo em produtos intermediarios e
producdo do produto final. Como aspectos ambientais da atividade, pode-se
observar a maior parte dos aspectos ambientais relacionados a geracdo de
residuos e emissdo atmosférica (material particulado e gases), além dos aspectos

relacionados as situacdes de riscos.

A geracdo de residuos solidos esta principalmente associada a matérias
prima ndo conformes, geracdo de produtos ndo conformes, geracdo de residuos
de manutencdo (6leo usado, sucatas de manutencdo, etc.) e residuos
administrativos (papel, plasticos, lixo comum, etc.). Os aspectos ambientais
relacionados as emissdes atmosféricas (emissdo de poeiras) sdo decorrentes das
atividades de uso de produtos em poés, onde qualquer alteracdo, auséncia ou mau
funcionamento nos sistemas de controle pode trazer impactos adversos no

ambiente externo a Unidade.

Esses riscos ambientais destacados podem trazer consequéncias como o
aumento da geracao de residuos, alteracdo da qualidade do ar, aumento do uso

de recursos naturais nao renovaveis (borracha sintética, Oleos aromaticos,
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combustiveis, etc.), pois se ha geracdo de produtos ndo conformes, ha

necessidade de producgéo de novos produtos de qualidade.

A avaliacdo de aspectos e impactos ambientais (edicdo 11 de 09/10/2009)
classificou 7 aspectos ambientais como significativos. Na tabela 10 pode-se
observar os aspectos de 1 a 7, 0os quais tem o indice de significancia maior que
400. A significancia dos aspectos identificados mostra maior criticidade desses

perante os demais aspectos ambientais.

Na avaliacdo realizada, quatro dos sete aspectos significativos sao
decorrentes da ineficiéncia dos sistemas de controle de emissGes de materiais
particulados, em condi¢cbes normais, onde o monitoramento ambiental mostrou a
emissao acima dos limites permitidos por legislacado aplicavel. O quinto aspecto
ambiental foi classificado como significativo pela auséncia de controle de emisséao
de gases durante a atividade “Pesagem de Blocos”. O sexto e sétimo foram
classificados pela auséncia de controle, em condi¢cdes anormais ou de risco, para
a possibilidade de rompimento de tubulagdo na atividade “Bombeamento de
efluentes industriais para a ETDI” e para a possibilidade de vazamento de cloreto
de cobalto na “Geracdo de Cloreto de Cobalto liguido Ndo Conforme”, ambos

podendo gerar contaminacao da rede de aguas pluviais.

Os aspectos relacionados as situagBes de risco como possibilidades de
incéndio, vazamentos, explosdes, derramamentos, etc., S&0 comuns em muitas
atividades na Unidade e representam 43,1% dos riscos ambientais identificados.
Esses riscos tem sua severidade (gravidade) e importancia (probabilidade)
diferenciadas de acordo com a atividade e possuem diferentes formas de controle
como sensores, alarmes, areas de contencao, dispositivos de alertas, etc.

Muitos desses aspectos ambientais identificados como situacdes anormais
e/ou de risco dispdem, além dos controles citados acima, do Plano de
Emergéncia da Unidade. A tabela 10 mostra 0s aspectos ambientais significativos
e aspectos em condi¢cOes de risco que possuem o Plano de Emergéncia como

forma de controle operacional, ou seja, a atuacdo do Plano de Emergéncia para
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minimizar os impactos dessas situacées € considerada como uma forma de

controle.

O Plano de Emergéncia é descrito no documento Q200EAQ7 e tem como
objetivo atuar em situagdes que podem causar acidentes ambientais, prevenindo
e minimizando os impactos associados, como também, manter atualizados os
modos operatorios de maneira a incrementar a capacidade de reagir a estas

situacoes.

Na estrutura do Sistema de Gestdo de Meio Ambiente implantado pela
organizacado, as atividades realizadas pela Unidade que saiam da normalidade,
passando para condicdes anormais ou de risco, podem demandar a atuacao do
plano de contingéncia ou do plano de emergéncia. O Plano de Contingéncia séo
acbes que o proprio operador do posto de trabalho pode realizar para

restabelecer a normalidade da situacao.

O Plano de Emergéncia séo acbes desempenhadas pela “Equipe Tarefa”,
composta por membros da brigada de incéndio da Unidade. Esta equipe é
coordenada pela Equipe de Segurangca Incéndio e complementada, se
necessario, por profissionais acionados pelo Responsavel do Dominio Meio

Ambiente da Unidade e/ou do Dominio Seguranca Incéndio.

O Plano de Emergéncia descreve as agdes a serem tomadas em caso de
alguma situacdo de anormal ou de emergéncia. Para isso a Unidade foi dividida
em 7 areas criticas que séo as areas entendidas como a de potencial elevado
para ocorréncias impactantes no meio ambiente, as pessoas e ao patriménio,
além das éareas onde se localizam as caldeiras de producdo de vapor, a
subestacao elétrica principal e incéndios ou explosbes em qualquer area da

organizacao.

A responsabilidade pela coordenacao da atuacdo da Equipe Tarefa, pelo
desdobramento do Plano de Emergéncia e pela avaliacdo dos resultados para

atualizacdes/melhoramentos € do Responsavel do Dominio Seguranca Incéndio.
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Tabela 10: Resultado da avaliagdo dos aspectos e impactos ambientais. Aspectos/impactos significativos e aspectos/impactos relacionados as
situacdes de riscos.

PLANILHA DE IDENTIFICACAO DOS ASPECTOS E IMPACTOS A MBIENTAIS

Unidade Industrial de Campo Grande - CGR

Sistema de Gestdao Ambiental Atualizagdo:  09/10/2009
Certificado 1SO 14001 desde 27/11/1998 Edicao: 11
= = P/AI |
= = F © )
s 35 35 £ o s . 8| Tipode
e © 5 < g ) I} . ~ s | © | 2 |os|DT S acéo
° o c = o ¢
= g Atividade = g Detalhamentp do Aspecto g g Detal_hamento do E g o Leg{slgqao T |5 < 5 g 5 g .S (AC/ AP/ | Controle
== @ Ambiental @ impacto = - aplicavel o |9l a || §|o|sE / /
s E Q20 k=) Q2 2 © = 3 19| 2|° S |°|2%5 MO / MN
b4 o3 o < £ 3 £ =2 NA)
X a x o £ 5]
£ E e |z

1 Secador grupo 4 EAPO2 emisséo de talco AR | alteracdo d’;aa‘r‘“a"dade A N De;;g}g';e' 5 |A| 10 |A]| 10 |B]500 MO QOOOEA19
emissdo de produtos quimicos (negro de alteracio na qualidade Decreto-Lei
2 Aspiragdo RC EAPO2 | carbono, 6xido de zinco, farelo de goma, | AR ¢ q A N 5 A| 10 | A| 10 | B | 500 MO QO00EA19
do ar 779167
talco, BU,...)
3 Aspiragdo balancade | pppq, emisséo de farelo de goma AR | alteracdo na qualidade A n | Decreto-lei | 5 1 A1 49 | A | 10 | B | 500 MO QO00EA19
goma do ar 779167
emissédo de produtos quimicos (negro de x ’ i
4 Aspiragdo Grand DB | EAP02 | carbono, 6xido de zinco, farelo de goma, | AR | 2lt€ragao d”a qualidade A N Decre;" Lei | 5 |a| 10 |A| 10 | B 500 MO QOOOEA19
talco, BU, ) o ar 779167
5 Pesagem de Blocos EAGO1 emissdo de calor / gases durante a AR alteracdo da qualidade A N ) 5 Al 10lAal 108500 MO QO00EA20
colagem dos blocos. do ar
Bombeamento de possibilidade de rompimento da possibilidade de
6 efluentes industriais RIS02 tubulacéo aérea vinda das fossas AG | alteracao da qualidade A A - 5 A| 10 | B 8 D | 400 AC N450EA08
para a ETDI industriais da &gua (rede pluvial)
Gerago e lortoce e e o possuace o
7 cobalto liquido ndo RIS02 das bombonas externas fora do periodo AG aIte(agao da qualldgde A R - 5 C 8 C | 10 | A | 400 AC Q200EAQ7
conforme da agua (rede pluvial)
de descarregamento
possibilidade de
Circuito interno de vazamento/transbordamento de possibilidade de
15 transporte de produtos RIS02 materiais auxiliares durante o AR | alteracdo na qualidade A A - 5 A 5 B| 10 | A | 250 AC Q200EAQ7
auxiliares acondicionamento ou transporte interno do ar
ao site
Estocagem de cortes de possibilidade de incéndio no local de possibilidade qe
17 RISO1 AR | alteracdo da qualidade A A - 5 A 5 B| 10 | A | 250 AC Q200EAQ7

pneus

estocagem

do ar (fumaga)




Emergéncias dentro do

a partir da estocagem e/ou uso de 6leo

possibilidade de envio
do efluente para
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29 site RISO01 hidraulico, Iubrlflcagitti ou combustivel no | RL tratamento (ETES ou 10 3 240 AC Q200EA07
ETDI)
a partir da estocagem e/ou do uso de
produtos inflaméveis (solvente, possibilidade de
47 Produtos inflamaveis | RIS02 Sissolucdo, ttas sngfe“";' (v SO | alteracdo na qualidade 8 3 192 AC Q200EA07
: €POX, --.), ! do solo (vazamento)
graxas, ...), produtos quimicos e
produtos auxiliares no site
L possibilidade de
171 Proc%s;ggﬁgsﬁggagao RISO1 possibilidade de incéndio no produto Y AR | alteracdo da qualidade 3 10 150 AC Q200EAQ7
do ar (fumaga)
N possibilidade de
172 Proczsszgrfgsﬁggagao RISO1 possibilidade de incéndio no produto Y AG | alteracdo na qualidade 3 10 150 AC Q200EAOQ7
da agua (rede pluvial)
Embalagem, possibilidade de
178 Armazenagem e RISO1 possibilidade de incéndio AG | alteragdo na qualidade 3 10 150 AC Q200EAQ7
Paletizagdo da agua (rede pluvial)
a partir da estocagem e/ou do uso de
produtos inflaméveis (solvente, possibilidade de
245 | Produtos inflamaveis | RISO2 gslfnsg:t?;?ngggs g";fer‘;' %’IZOAS: AG | alteracio na qualidade 10 1 80 AC Q200EAQ7
: €POX, ), ’ da &gua (rede pluvial)
graxas, ...), produtos quimicos e
produtos auxiliares no site
Emeraéncias dentro do a partir da estocagem e/ou uso de 6leo possibilidade de
246 9 site RIS02 hidraulico, lubrificante ou combustivel no | AG | alteragéo na qualidade 10 1 80 AC Q200EAQ7
site da agua (rede pluvial)
’ ~ possibilidade de
283 Carga e troca de Riso1 | @ partirdaconcentiacdo de composios | ag | alteracao da qualidade 1 10 80 AC Q200EA07
9 do ar (fumaca)
Manutencgédo de possibilidade de
284 carregadores e de RISO1 a partir da concentragdo de Hidrogénio AR | alteracdo da qualidade 1 10 80 AC Q200EAQ7
baterias do ar (fumaga)
. ) - possibilidade de
285 Us‘i’ngﬁs‘;ﬁ;g"’s RiSOL | &Partr gg g‘l’_sps'gﬂ'r‘;?‘?: :‘fﬂ‘)’g;ame”m AR | alteraco da qualidade 1 10 80 AC Q200EA07
do ar (fumaga)
. . A 5 possibilidade de
287 Emergenmgs dentro do RISOL possibilidade de mcenglo elou explosao AR | alteracdo da qualidade 1 10 80 AC Q200EA07
site de vasos de pressdo ou caldeira
do ar (fumaca)
Emeraéncias dentro do a partir da estocagem e/ou uso de 6leo possibilidade de
290 9 RISO1 hidraulico, lubrificante ou combustivel no | AG | alteracé@o na qualidade 1 10 80 AC Q200EAOQ7

site

site

da &gua (rede pluvial)




Carga e troca de

a partir da concentragdo de compostos

possibilidade de
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298 baterias RISO1 de Hidrouénio AG | alteragdo na qualidade - 10 80 AC Q200EAQ7
g da agua (rede pluvial)
Manutencéo de possibilidade de
299 carregadores e de RISO1 a partir da concentracdo de Hidrogénio | AG | alteragdo na qualidade - 10 80 AC Q200EAQ7
baterias da agua (rede pluvial)
- - T X ossibilidade de
Emergéncias dentro do possibilidade de incéndio e/ou explosao poSS :
300 site RISO1 de vasos de pressdo ou caldeira AG aIte(agao na qualldgde - 10 80 AC Q200EAQ7
da agua (rede pluvial)
a partir da estocagem e/ou do uso de
produtos inflaméveis (solvente, possibilidade de
301 Produtos inflaméveis | RISO1 dissolugdo, tintas em geral (PVA, AG | alteracdo na qualidade . 10 80 AC Q200EA07
esmalte sintético, epox, ...), 6leos, da agua (incéndio /
graxas, ...), produtos quimicos e exploséo)
produtos auxiliares no site
P . . ossibilidade de
Uso de veiculos a partir da possibilidade de vazamento poss :
302 industriais RISO1 de GLP durante a troca AG aIte(agao na qualldgde - 10 80 AC Q200EAQ7
da agua (rede pluvial)
possibilidade de Resolucédo
314 Testes ERU teste de sirenes IC incomodo a CONAMA 10 80 NA Q200EAOQ7
comunidade vizinha 01/90
Fabricacio de materiais possibilidade de incéndio e/ou explosao possibilidade de
316 guxiliares RISO1 durante a fabricagéo / estocagem de AG | alteracdo na qualidade - 10 80 AC Q200EAQ7
materiais auxiliares da agua (rede pluvial)
possibilidade de incéndio e/ou explosdo possibilidade de
318 Descarga de solvente RISO1 durante o descarregamento de solvente | AG | alteracdo da qualidade - 10 80 AC Q200EAQ7
ou alcool da agua (rede pluvial)
Transporte maritimo de possibilidade de Lei 9.537/97
320 produto perigoso e nao RISO1 Risco de incéndio e/ou explosdo AG | alteracdo na qualidade Lei 9I966/00 10 80 AC Q200EAOQ7
perigoso da agua )
Carregamento / ; - possibilidade de
325 descarregamento de RISO1 Risco de vazir;tﬂigéc;c;ncendlo elou AG | alteracdo na qualidade - 10 80 AC Q200EAQ7
veiculo no cais p da a4gua
Carregamento / possibilidade de
326 descarregamento de RISO1 Risco de incéndio e/ou explosdo AR | alteracdo da qualidade - 10 80 AC Q200EAOQ7
veiculo no cais do ar (fumaga)
Carregamento / Risco de vazamento, incéndio e/ou possibilidade de
327 descarregamento de RISO1 ! PP aumento da perda- - 10 80 AC Q200EAQ7

veiculo no cais

explosao

matéria e/ou produtos




Transporte e estocagem

possibilidade de
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657 de bandagens RISO1 no armazém de bandagens AG | alteragédo da qualidade - 10 50 AC Q200EAQ7
9 da agua (rede pluvial)
Recepcéo, pesagem, % B . impacto visual
662 estocagem e troca de RISO1 geracao d_e fumac;a a partir de curto IV | causado pela geragao - 10 50 AC Q200EAQ7
circuito na balanca
embalagem de fumaca
Aquecimento de pegas a partir da atividade de aquecimento de possibilidade de
668 para montagem e/ou RISO1 p ecas no sit(i\ AG | alteracdo na qualidade - 10 50 AC Q200EAOQ7
desmontagem peg da &gua (rede pluvial)
possibilidade de
~ - - = alteracdo da qualidade
Manutencgdes periddicas Possibilidade de exploséo de A :
702 e corretivas RISO1 transformadores AG | da agu_aé(lgeodgopluwal) - 10 50 AC Q200EAQ7
transformador
Alimentagédo de ossibilidade de vazamento ou possibilidade de
705 combustivel para as RIS02 pos = AG | alteracdo da qualidade - 10 50 AC Q200EAOQ7
: rompimento de tubulag¢&o ou tanque A .
caldeiras da &gua (rede pluvial)
possibilidade de Resolucao
715 Treinamento de Brigada ERU durante o acionamento da sirene IC incomodo a CONAMA 10 50 NA Q200EAQ7
comunidade vizinha 01/90
717 Aspiracéo Riso1 | Possibilidade de incéndio e /ou explosdo | aIte?gsgf 'n";’aduiﬁ’fade - 10 50 AC Q200EA07
pirac durante a operacéao do filtro de aspiragédo aG a :
da agua (rede pluvial)
Carregamento / Risco de vazamento, incéndio e/ou possibilidade de
718 descarregamento de RISO1 explosé’o RS | geragéo de residuos - 10 50 AC Q200EAQ7
veiculo no cais s6lidos
Carregamento / Risco de vazamento, incéndio e/ou possibilidade de
719 descarregamento de RISO1 explosé’o SO | alteragdo da qualidade - 10 50 AC Q200EAQ7
veiculo no cais do solo
Carregamento / possibilidade de uso
738 descarregamento de RISO1 Risco de incéndio e/ou explosdo RN | de recurso natural ndo - 3 45 AC Q200EAQ7
veiculo no cais renovavel
N possibilidade de
740 Proc%s;ggﬁgsﬁggagao RISO1 possibilidade de incéndio no produto Y PP aumento da perda- - 3 45 AC Q200EAQ7
matéria e/ou produtos
de fab posdsibilfildade de envio
Processo de fabricagéo - P o efluente para )
741 de borrachas RISO1 possibilidade de incéndio no produto Y RL tratamento (ETES ou 3 45 AC Q200EAOQ7
ETDI)
Veiculos e Srupos possibilidade de
760 RISO1 possibilidade de incéndio no veiculo AG | alteracdo da qualidade - 8 40 AC Q200EAQ7

automotores /
Geradores

da &gua (rede pluvial)




possibilidade de
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761 Estacionamentos RISO1 possibilidade de incéndio no veiculo AG | alteragédo da qualidade - 8 40 AC Q200EAQ7
da &gua (rede pluvial)
Estocagem (agua, possibilidade de
762 extintores, LGE, RISO1 risco de incéndio ou exploséo AG | alteracdo da qualidade - 8 40 AC Q200EAQ7
detectores) da &gua (rede pluvial)
763 Vazamentos / RISO1 risco de incéndio ou explosao durante AG aIte?gsg?L"gaiZﬁsade } 8 20 AC Q200EA07
Transbordamentos um vazamento de inflaméaveis a6 a :
da agua (rede pluvial)
- . possibilidade de
779 | Vazamentosdeleo | Risos | Possibilidade devazamento dodleodo | g | ayerago na qualidade - 1 40 AC Q200EAQ7
veiculo dentro da fabrica A :
da agua (rede pluvial)
- . possibilidade de
780 | Vazamentosdedleo | Risos | Possibilidade devazamento dodleodo | o | ayeracso na qualidade - 1 40 AC Q200EAQ7
veiculo dentro da fabrica
do solo
possibilidade de vazamento do 6leo do possibilidade de
781 Vazamentos de 6leo RISO5 ‘ P RS aumento na geragéo - 1 40 AC Q200EAOQ7
veiculo dentro da fabrica . o
de residuos solidos
a partir da estocagem de produtos finais, possibilidade de
795 Estocagem RISO1 semi-finais, matérias-primas e produtos | AR | alteracdo da qualidade - 1 40 AC Q200EAOQ7
auxiliares no site do ar (fumaga)
a partir da estocagem de produtos finais, possibilidade de
796 Estocagem RISO1 semi-finais, matérias-primas e produtos | RS | aumento na geragio - 1 40 AC Q200EAQ7
auxiliares no site dos residuos
a partir da estocagem de produtos finais, possibilidade de
797 Estocagem RISO1 semi-finais, matérias-primas e produtos | SO | alterac&o da qualidade - 1 40 AC Q200EAOQ7
auxiliares no site do solo
possibilidade de
a partir da estocagem de produtos finais, aum:f?ljgndti :g\r';o de
798 Estocagem RISO1 semi-finais, matérias-primas e produtos RL tratamento nas - 1 40 AC Q200EAQ7
auxiliares no site ~
estacOes (ETES e
ETDI)
a partir da estocagem de produtos finais, possibilidade de
799 Estocagem RISO1 semi-finais, matérias-primas e produtos | PP aumento da perda- - 1 40 AC Q200EAQ7
auxiliares no site matéria e/ou produtos
aumento do nivel de Resolucédo
868 Treinamento de Brigada ERU uso da sirene durante os simulados RU ruido gerado no CONAMA 10 30 NA Q200EAOQ7
ambiente externo 01/90




possibilidade de incéndio e/ou explosao

possibilidade de
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890 Locais elétricos RISO1 nos locais elétricos do site AR | alteracdo da qualidade 25 AC Q200EAQ7
do ar (fumaga)
891 Locais elétricos Riso1r | Possibilidade de incéndio e/ou explosdo | o auﬁ)ssigiiiadeergeao 25 AC Q200EA07
nos locais elétricos do site L gerag
dos residuos
892 Locais elétricos Riso1 | Possibilidade de incéndio e/ou exploso | o aIteFr)(a)S;gJ id"ga?;ealcij;ade 25 AC Q200EA07
nos locais elétricos do site ¢ 4
do solo
possibilidade de
aumento de envio de
893 Locais elétricos Riso1 | Possibilidade de incéndio efou explosdo | o, efluente para 25 AC Q200EAQ7
nos locais elétricos do site tratamento nas
estagdes (ETES e
ETDI)
924 Estocagem de cortes de RISOL possibilidade de incéndio no local de RS pos§|bllldade,de 25 AC Q200EA07
pneus estocagem geracéo de residuos
o R possibilidade de
925 Estocagem de cortes de RISOL possibilidade de incéndio no local de AG | alteragio da qualidade 25 AC Q200EA07
pneus estocagem A :
da agua (rede pluvial)
possibilidade de envio
926 Estocagem de cortes de RISOL possibilidade de incéndio no local de RL de agua contar~n|nada 25 AC Q200EA07
pneus estocagem para as estacdes de
tratamento
possibilidade de vazamento de GLP, possibilidade de
948 Depésito de gases RIS02 acetileno, nitrogénio, ... durante a AR | alteracdo da qualidade 24 AP Q200EAQ7
estocagem do ar
a partir da estocagem e/ou do uso de
produtos inflaméveis (solvente, possibilidade de
. - dissolugao, tintas em geral (PVA, alteracdo na qualidade
951 Produtos inflamaveis RISO1 esmalte sintético, epox, ...), 6leos, SO do solo (incéndio / 24 AC Q200EAQ7
graxas, ...), produtos quimicos e exploséo)
produtos auxiliares no site
Carga e troca de possibilidade de
952 gbaterias RISO1 a partir da concentragao de Hidrogénio SO | alteragéo na qualidade 24 AC Q200EAOQ7
do solo
possibilidade de envio
Carga e troca de a partir da concentragdo de compostos do efluente para
953 baterias RISO1 de Hidrogénio RL tratamento (ETES ou 2 AC Q200EAQ7
ETDI)
Manutencéo de possibilidade de
954 carregadores e de RISO1 a partir da concentragdo de Hidrogénio SO | alteracdo na qualidade 24 AC Q200EAQ7

baterias

do solo




Manutencéo de

possibilidade de envio
do efluente para
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955 carregg:ieorzzz ede RISO1 a partir da concentragao de Hidrogénio RL tratamento (ETES ou 3 24 AC Q200EAOQ7
ETDI)
. . . possibilidade de
956 Us‘i’ngﬁ S‘;ﬁ;:"’s RISOL | &Ppartr g: g‘f;'g:'r‘;i‘t’: gfr(‘)’g;amemo SO | alterago na qualidade 3 24 AC Q200EA07
do solo
possibilidade de envio
Uso de veiculos a partir da possibilidade de vazamento do efluente para
957 industriais RISO1 de GLP durante a troca RL tratamento (ETES ou 8 2 AC Q200BAQ7
ETDI)
A - P 5 possibilidade de
058 Emergenmgs dentro do RISOL possibilidade de mcensho elou explosao SO | alteracdo na qualidade 3 2 AC Q200EA07
site de vasos de pressdo ou caldeira
do solo
possibilidade de envio
959 Emergéncias dentro do RISOL possibilidade de incéndio e/ou explosao RL do efluente para 3 24 AC Q200EAQ7
site de vasos de pressdo ou caldeira tratamento (ETES ou
ETDI)
) L possibilidade de
1048 Incéndio / Exploséo RIS03 fisco para a Sv.ez?ﬁ?aﬂgaae higiene da Ic incomodo a 10 10 AC Q200EA07
< comunidade vizinha
’ . possibilidade de
1050 Vazamentos / RISO3 risco para seguranga e higiene para a Ic incomodo a 10 10 AC Q200EA07

Transbordamentos

vizinhanca

comunidade vizinha
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6.3 VERIFICACAO DA INTEGRACAO DO GERENCIAMENTO DOS RISCOS

6.3.1 Gerenciamento dos Riscos da Unidade

O desafio da protecdo da saude ambiental em unidades industriais depende
de um completo gerenciamento dos riscos e dos acidentes em condi¢cdes anormais
ou inesperadas. Esses eventos ndo desejaveis afetam a saude dos trabalhadores, o
ecossistema onde a instalacdo esta localizada, os vizinhos, 0s aspectos sociais, a

continuidade da operacéo, etc.

O gerenciamento efetivo de meio ambiente e seguranca tem uma grande
importancia para industrias de manufatura (CHEN et al., 2009), muitos temas séo
complexos e interligados para a definicho da magnitude e dos fatores que
influenciam os riscos durante a avaliagédo, principalmente pela parametrizacao dos
componentes de avaliagcdo dos riscos, sua quantificacdo e as variabilidades dos
efeitos (TOPUZ et al., 2011; PASMAN et al., 2009). Em funcdo dessa dificuldade e
de inUmeras variabilidades, a integracdo no gerenciamento pode otimizar o controle
dos riscos na organizacao, em fungcédo também das sinergias criadas entre diferentes
abordagens (GROSSKOPF, 2007). Para Labodova (2004) a analise de riscos gera

uma base adequada para a complexa realidade de sistemas de gestao.

No resultado de ambos os levantamentos dos riscos da Unidade de Campo
Grande, pode-se observar que 0s riscos, médios e maior, identificados pela
metodologia de avaliacdo de riscos IS estdo considerados na avaliacdo de aspectos
e impactos ambientais, ou seja, a avaliacdo de riscos ambientais considera tambéem
as consequéncias no meio ambiente dos riscos médios e do risco maior identificados

pela equipe de seguranca incéndio e sinistros.

O Plano de Emergéncia também é um controle operacional comum para o
controle e gestao dos riscos ambientais e riscos de incéndio e sinistros, assim como
grande parte dos dispositivos de controle como alarmes, detectores de fumaca,
sensores de temperatura, portas corta-fogo, parede dupla, sistema de sprinklers e
extintores que também s&o comuns para o controle dos riscos em ambos o0s

dominios.
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Apesar das metodologias de avaliagdo dos riscos serem distintas,
independentes e ndo integradas, os resultados das avaliagdes mostram similaridade,
porém essa similaridade nao € identificada na hierarquizacdo dos riscos, visto que
os focos e os objetivos das andlises séo distintos. A avaliacdo dos riscos ambientais
prioriza a criticidade dos aspectos que podem causar maiores impactos no meio
ambiente, de acordo com a severidade, importancia e controle, enquanto a avaliacédo
dos riscos de incéndio e sinistros prioriza 0s riscos que podem causar danos as
pessoas, ao patrimdnio e a interrup¢ao na atividade da organizacgéo, considerando a
gravidade residual, a probabilidade de ocorréncia e os controles associados as

condicbes de risco.

Atores comuns no processo de avaliagdo dos riscos, riscos similares apesar
diferentes focos de avaliagdo, sistemas e dispositivos comuns para 0s controles,
prevencao e protecao indicam o inicio de um gerenciamento integrado dos riscos da

organizacao.

Para o gerenciamento completo dos riscos, 0s riscos ambientais e de
seguranca incéndio e sinistros devem ser comunicados para a Direcdo da
Organizacédo para a definicdo do limite de aceitabilidade ao risco. Esse limite de
aceitabilidade ao risco deve ser estabelecido em funcdo da caracteristica da
organizacdo, historico de acidentes, legislacdo aplicavel e recursos financeiros

disponiveis.

No dominio de Meio Ambiente, que dispde de um Sistema de Gestéo, o limite
de aceitagdo do risco € o limite de significAncia. Os riscos com indice de
significancia maior que o limite estabelecido, sdo considerados como significativos e

tem maior prioridade no controle e nos investimentos para reducdo da significancia.

No dominio de Seguranca Incéndio e Sinistros, em situagfes ndo conforme
(quadro 4) devem ter acdes imediatas ou de curto prazo para reduzir seus riscos. As
situacdes intermediarias devem ter acbes no médio prazo para reducao dos riscos e

para alcancar a categoria de situacéo aceitavel.
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O Responsavel de Meio Ambiente, o Responsavel de Seguranca Incéndio e
Sinistro, junto com o Gerente EP, os Gerentes de Producao e o Diretor da Unidade
consolidam e priorizam 0s investimentos e recursos para o controle dos riscos em
ambos os dominios. A decisdo em conjunto contribui para a priorizacdo mais
adequada, pois algumas ac¢des podem influenciar no controle e prevengcao de um ou

mais riscos, otimizando o investimento.

Os recursos disponibilizados para o controle e/ou reducéo dos riscos EP sao
controlados pelo Gerente EP, em funcdo da natureza do recurso, porém cabe aos
responsaveis de dominio, junto com a area de producdo detentora do risco,
implantar as acfes de controle ou redugcdo dos riscos. Posteriormente a acao
implementada é realizada a reavaliagdo do risco para nova hierarquizacdo e

classificagéao do risco.

A gestdo dos recursos é acompanhada, pelo Gerente EP, através dos
Programas de Gestdo Ambiental ja preconizados pela ISO 14001. Como 0S riscos
identificados pela seguranca incéndio e sinistros também estdo identificados pela
equipe de Meio Ambiente, os recursos financeiros para otimizacdo do controle dos
riscos IS sdo geridos pelo Gerente EP através do mesmo Programa de Gestédo
Ambiental, onde acompanha-se, dentre outros assuntos, 0s prazos de implantacéo,
0S recursos ja utilizados e os a utlizar e as agfes que 0S responsaveis

desempenharam ou que venham a realizar.

Labodova (2004) descreve a implantacdo de sistema de gestédo integrada em
industrias, baseado em andlise de risco. Nesse trabalho o risco foi identificado,
avaliado, controlado e gerenciado baseado num método de 7 estagios: 1° estagio,
descricdo da operagdo, do ecossistema do entorno, t4 tecnologia utilizada pela
organizacao; 2° estagio, identificacdo das fontes de perigo; 3° estagio, combinacéo
das fontes de perigo e identificacdo dos riscos; 4° estagio, avaliagcdo dos riscos de
acordo com probabilidade de ocorréncia, consequéncia dos riscos e nivel de
aceitacdo do risco. O 5° estagio era a classificacdo dos cenarios na matriz de riscos
definida pela direcdo da organizacdo (regido aceitavel, regido condicionalmente
aceitavel e regido nao aceitavel). A definicdo da matriz foi baseada na avaliacao

legal e social para a aceitacdo dos riscos. O estagio 6 era a definicdo das medidas
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de prevencdo e protecdo que derivavam dos objetivos da organizacdo e o ultimo
estagio se dava o gerenciamento dos riscos, onde todos 0s aspectos técnicos,
pessoais e financeiros eram considerados na gestao dos riscos buscando reduzir os
riscos em condicdes ndo aceitaveis para condicdes aceitaveis pela matriz de riscos
proposta. Em linhas gerais o método proposto pela autora acima é bastante similar

ao da industria de pneus em analise.

Apesar de diversos trabalhos sobre Sistemas de Gestdo Integrada estarem
disponiveis na literatura cientifica, muitos deles mostram integracdo nos
procedimentos, gestdo de objetivos e metas, auditorias e etc., porém poucos
trabalhos descrevem integracdo na avaliagcdo e no gerenciamento de riscos como a

publicacdo de Labodova (2004) e de Topuz e colegas (2011).

Acredita-se que uma metodologia integrada de identificacdo, avaliagcdo e
hierarquizacdo dos riscos ambientais e de seguranca incéndio proporcionaria um
controle mais robusto de todos 0s riscos 0 que proporcionaria 0 gerenciamento mais
eficiente desses riscos. Pojasek (2006), Milliman e co-autores (2005), Grosskofp e
co-autores (2007) descreveram que 0 processo de gerenciamento total dos riscos
adicionado a uma equipe multidisciplinar apresenta um resultado mais eficiente no
controle de riscos pelas sinergias, trocar de conhecimento entre os atores da
avaliacdo e gestdo e as interligacdes que surgem no decorrer do processo entre 0s

dois assuntos.

A unificacdo do gerenciamento dos riscos envolve a compreensao integrada
da metodologia de identificacdo, avaliacdo e hierarquizacdo de todos o0s riscos no
ambito da seguranca, saude, meio ambiente e financeiro (GROSSKOPF, 2007). A
gestdo do risco da forma que é realizada na organizacdo em estudo: atores
responsaveis pela identificacdo, avaliacdo, controle e prevencdo, em muitos casos
comuns nos dois processos; Responsaveis de Dominios realizando discussoes
sobre os riscos; sistemas de controles, prevencao e prote¢do similares e comuns;
Plano de Emergéncia unificado e acompanhamento e direcionamento de
investimentos sob discussdo conjunta, pode—se dizer que ha um gerenciamento

integrado dos riscos ambientais e de seguranca na organizacao em estudo.
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6.4 MEDOLOGIAS DE AVALIACAO INTEGRADA DOS RISCOS DE
SEGURANCA INCENDIO E MEIO AMBIENTE

Durante o presente estudo ndo foi possivel identificar, na literatura cientifica,
uma metodologia de avaliacdo integrada de riscos ambientais e de incéndio e
sinistros. Existem varias metodologias disponiveis com diferentes formas de analise
dos riscos, Tixier e colaboradores (2002) descreveram mais de sessenta métodos de
analise de riscos industriais até o ano de 2002, porém nenhuma delas descreve
integracdo de meio ambiente e seguranca incéndio na avaliacdo dos riscos. Topuz
(2011) propds a integracdo do gerenciamento de riscos ambientais e de saude
ocupacional usando produtos perigosos como critério de tomada de deciséo, porém
sinalizou a dificuldade na hierarquizacao dos riscos em funcéo dos diversos fatores

que influenciam e alteram os riscos.

Na Legislagdo Brasileira também n&o foi identificado nenhuma lei, decreto,
portaria ou resolucdo que indicasse ou descrevesse um meétodo/orientacdo de
realizacdo de analise de riscos ambientais e de seguranca incéndio de forma
integrada. A Resolucdo CONAMA (Conselho Nacional de Meio Ambiente) n°® 001/86
(23/01/1986) € a mais proxima desse assunto e estabelece a necessidade de
realizacdo de Estudos de Analise de Risco - EAR, como documento integrante do
processo de licenciamento de atividades poluidoras, como extracdo e
beneficiamento de minério; inddstrias quimicas e petroquimicas; producdo e
distribuicAo de energia elétrica; instalacbes radiativas; transporte, terminais e
depdsitos de materiais perigosos. Porém os requisitos minimos para este EAR séo
definidos pelos 6rgdos ambientais locais através de um documento denominado
Termo de Referéncia, que é especifico para a atividade, local de realizacao, tipo de
atividade, etc. Para atividades de manufatura de borrachas e pneus ndo ha nenhum

tipo de exigéncia similar.

Reis (2006) comparou os critérios dos termos de referencia dos o6rgaos
ambientais do Estado de Sdo Paulo (CETESB — Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental) e do Estado do Reio Grande do Sul (FEPAM — Fundacéo
Estadual de Protecdo do Ambiental Henrique Roessler) e concluiu que ndo ha

uniformidade de entendimento quanto a obrigatoriedade de realizacdo desses
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estudos, nem do escopo, abrangéncia, detalhamento e profundidade da analise.
Segundo o autor, também depende do porte e do tipo da instalagcdo e do érgao

ambiental que analisara o processo.

A falta de uniformidade na compreensao entre os 6rgaos de licenciamento e
fiscalizacdo; limitagbes nos recursos financeiros e humanos dos 6rgaos ambientais
para realizacdo das analises; as diferentes tipologias de empresas ou organizacoes;
as diferentes tecnologias utilizadas nas organizacdes e processos a serem
licenciados; abrangéncia do projeto a ser licenciado; e variagdes no ecossistema de
entorno podem ser as causas para a falta padronizacdo dos termos de referéncia
assim como a indisponibilidade de uma normatizacédo para metodologias integradas

para analise de riscos.

Definir se as metodologias utilizadas sdo adequadas e eficazes para a gestao
dos riscos ambientais e os riscos de incéndio e sinistros na Unidade Industrial de
Campo Grande dependeria, por exemplo, de uma analise em indicadores de
nameros de acidentes para que pudesse avaliar evolugdo no desempenho e
consequente reducdo do numero de acidentes, porém esses dados ndo foram

fornecidos pela organizagéo.

Pode-se descrever que 0s responsaveis de meio ambiente e de seguranca
consideram o gerenciamento dos riscos adequado para a tipologia da organizacéao,
pois foi definido, pelo Sistema Grupo EP, o método mais eficaz apds avaliar o
gerenciamento de riscos em todas as Unidades. Além disso, 0s responsaveis de
dominio consideram que a identificacdo e a avaliacdo dos riscos apresentam
sinergias, as discussdes de priorizagédo dos investimentos de controle séo conjuntas,
0 acompanhamento dos investimentos e realizado pelo mesmo gerente, a sinergia
na discussao das prioridades séo consideradas e portanto o gerenciamento riscos &

bastante adequado.
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7. CONCLUSAO

A competitividade tem sido uma das grandes questbfes empresariais
brasileiras na atualidade. As transformagdes na economia brasileira, ocasionadas,
por exemplo, pela abertura de mercado e a estabilidade monetéaria fizeram com que
as estratégias empresariais se voltassem cada vez mais para a longevidade da
organizacdo. Dentre outras questdes, a saude financeira, uma boa imagem no
mercado; um adequado controle dos riscos econdmicos, tributarios, sociais,
ocupacionais e ambientais é fundamental para a longevidade e para a

competitividade da organizacédo no mercado.

O controle dos riscos ambientais e de seguranca industrial tem se mostrado,
nao somente como uma estratégia de competitividade no mercado, mas como uma
condicdo de sobrevivéncia, pois riscos bem controlados significam reducédo das
paradas de producdo, baixos custos operacionais variaveis, boa imagem no
mercado, facilidades de financiamentos e empréstimos, respeito pelas entidades

publicas, além de um bem estar social dos funcionarios e da comunidade vizinha.

Gerenciar riscos significa conhecer, detalhar, entender, controlar e ter dominio
sobre os riscos. A Unidade Industrial de Campo Grande da empresa objeto desse
estudo dispde de um gerenciamento continuo dos riscos ambientais e de seguranca

incéndio.

Esta organizacdo dispbe, nos diferentes dominios EP (Meio Ambiente e
Prevencdo dos riscos), de ferramentas para o gerenciamento dos riscos com

metodologias de identificacéo, avaliacéo, hierarquizacao e controle.

As metodologias de identificacdo, avaliacdo, hierarquizacdo e controle séao
similares e utilizam os mesmos principios de avaliacdo. Ambas consideram a
gravidade e a probabilidade de ocorréncia do risco em diferentes condigbes. Existem
algumas particularidades em cada uma das metodologias, visto que o foco de

analise de cada uma delas é distinto.
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A metodologia de avaliacdo dos riscos de incéndio e sinistros considera 0s
riscos de dano ao patrimbénio, as pessoas e a continuidade da operagdo. Esta
analisa a gravidade e a frequéncia de ocorréncia de determinado risco,
considerando os dispositivos de controle preventivo e corretivo, manuais ou

automaticos.

A metodologia de avaliagdo dos riscos ambientais, que é a avaliacdo dos
aspectos e impactos ambientais, considera 0s riscos ambientais na organizacao e
no ecossistema de entorno. A metodologia analisa a severidade (gravidade), a
importancia (frequéncia) de ocorréncia de determinado risco, também considerando

os dispositivos de controle preventivo e corretivo, manuais ou automaticos.

Apesar na nao ter sido identificada integragdo nas metodologias de avaliagao
dos riscos, a integracdo pode ser identificada no resultado da identificacdo dos
riscos ambientais e de seguranca incéndio, onde mostra que 0S riscos sao
coincidentes, apesar da diferenca dos métodos e gerenciamento global dos riscos
que é realizado pelo Gerente EP Local, juntamente com o Responsavel de
Seguranca Incéndio e Sinistros e com o Responsavel Ambiental, além de toda a
Equipe de Direcdo da Unidade Industrial, onde as discussbes de controle,
priorizacdo da importancia dos riscos e a alocacao dos recursos disponiveis sao

definidas.

Controlar riscos ndo é uma pratica recente em organizagcfes industriais,
diversas empresas realizam gerenciamento de riscos através de diferentes praticas
e métodos. Ha diferentes metodologias de identificacdo, analise, controle e
gerenciamento dos riscos disponiveis, cabe a cada organizacdo escolher, utilizar,
adaptar, ou até mesmo criar sua propria metodologia para gerenciamento dos riscos.
Apesar de haver diferentes metodologias disponiveis para acesso, nao foi
identificada nenhum metodologia que apresentasse a identificacdo, avaliacdo e

hierarquizacao integrada dos riscos ambientais e de seguranca incéndio e sinistros.

Demonstrar a eficacia do gerenciamento de riscos da Unidade Industrial de
Campo Grande poderia ter sido realizada através da apresentacdo da reducéo ou

manutencdo do numero de incidentes e/ou acidentes que é real, porém os dados
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ndo foram disponibilizados pela confidencialidade do conteddo. Conhecer a
percepcdo da comunidade interna (funcionarios e prestadores de servicos) ou
externa (vizinhanca), dos acionistas e do poder publico, sobre o gerenciamento dos
riscos dessa organizacdo poderia demonstrar também os resultados do

gerenciamento dos riscos, porém nao foi possivel realizar essa avaliacao.

Independente da forma e do método pelo qual os riscos sdo gerenciados, 0
mais importante nesse processo € o resultado da gestdo desses riscos, que nesta

organizacédo € considerada eficaz pelos gestores da organizagao.
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SUGESTAO PARA TRABALHOS FUTUROS

Elaboracdo de uma metodologia especifica e integrada de avaliacdo dos

riscos ambientais e de seguranca incéndio;

Avaliagdo da evolucédo da performance do gerenciamento de seguranga ao
longo do tempo e na visdo da comunidade interna, externa, acionistas e poder

publico sobre a empresa;

Comparacdo do desempenho do gerenciamento de riscos da organizacao

com outra unidade industrial da empresa no mundo.
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